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PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2022 — 2026 es resultado de un trabajo colaborativo
de varios meses, que contd con la participacidn de autoridades y funcionarios, de Gobierno
y Administracion, de las Facultades y de la Escuela de Postgrado; asi como de
representantes de docentes y representantes de estudiantes de la Asamblea y Consejo
Universitarios, y de los Consejos Integrados de Facultades.

El PEI 2022 — 2026, producto de la reformulacion del PEI 2021 — 2023, se hizo necesario por
los cambios en el contexto nacional e institucional, asi como la necesidad de reajustes
técnicos.

A nivel nacional (e internacional) la pandemia COVID-19 provocd — entre otras - las crisis
sanitaria y econdmica que aceleraron cambios relacionados con la virtualidad que ya se
venian produciendo, adicionalmente aumentd el abandono de estudios, causé problemas
con el aprendizaje por la limitacién de laboratorios y campos de practica.

A nivel institucional, logramos superar dificultades derivadas del cambio anticipado de
autoridades, logrando el nuevo equipo de gobierno asumir la conduccidn con una
propuesta de transformacién que nos encamine hacia una Universidad que consolida su
excelencia académica - en docencia e investigacién - con vinculacion social pertinente, con
alcance nacional y global.

A nivel técnico, se ratificé el uso de la metodologia de andlisis FODA y de cuadro de mando
integral (CMI), utilizadas en la formulaciéon de los planes estratégicos previos. Esto hizo
necesario precisiones en la vision y mision institucionales, completar el uso del analisis
FODA con la priorizacidn de estrategias y precisar mejor los objetivos e indicadores.

El PEI 2022 — 2026 contiene los siguientes capitulos:

Capitulo 1, Gestionando el cambio con excelencia e innovacidn, que establece el
marco politico general que guia la formulacién del plan y su implementacion.
Capitulo 2, el Proceso de reformulacion del PEI, donde se detalla el conjunto de
actividades realizadas para la elaboracidn participativa del plan.

Capitulo 3, Ideas Rectoras, donde se describe el tipo de universidad que queremos
construir en el futuro (visidn), la razén de ser de nuestra instituciéon (mision) y los
parametros éticos y morales de nuestra actuacién (valores).

Capitulo 4, Andlisis del ambiente externo, donde se abordan las principales
tendencias nacionales y globales que configuran el escenario en el horizonte



temporal del plan, a partir de las cuales se identificaron y priorizaron oportunidades
y amenazas.

Capitulo 5, Analisis del ambiente interno, donde se abordan las principales
capacidades institucionales, a partir de las cuales se identificaron y priorizaron
fortalezas y debilidades.

Capitulo 6, Formulacion de estrategias, en el cual - utilizando las oportunidades,
amenazas, fortalezas y debilidades - se han formulado estrategias de desarrollo
(oportunidades / fortalezas), de mantenimiento (oportunidades / debilidades) y de
crecimiento (amenazas / fortalezas).

Capitulo 7, Cuadro de Mando Integral, en el cual se han agrupado los objetivos
estratégicos, derivados de las estrategias, de acuerdo con las cuatro perspectivas del
actualizado CMI%, precisando los indicadores, metas e iniciativas estratégicas. Se
incluye el monitoreo y evaluacidn, para identificar dificultades en la ejecucidn,
implementar acciones correctivas, asi como valorar los avances en el cumplimiento
de objetivos para los reajustes correspondientes.

El PEl 2022 - 2026 constituird uno de los principales instrumentos de gestion,
comprometera el esfuerzo de la comunidad académica y se traducira en acciones concretas
que dispondran de los recursos correspondientes. Pensamiento y accién serdn dos caras de

la misma moneda que nos permitirdn lograr nuestra visién y cumplir nuestra misién

Dr. Enrique Castaiieda Saldaia

Rector

Diciembre 2021
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CAPITULO 1. GESTIONANDO EL CAMBIO CON EXCELENCIA E
INNOVACION

1.1. HACIA UN MODELO UNIVERSITARIO DE EXCELENCIA ACADEMICA
CENTRADO EN EL ESTUDIANTE

El Plan Estratégico Institucional 2022 - 2026 define el rumbo que tomaremos en los
préximos afos, acorde con las ideas fuerza del nuevo Gobierno Universitario.

Un aspecto central es implementar la gestiéon del cambio, eso implica dejar atras muchas
de nuestras costumbres que han sido criticadas internamente, por su burocratismo.
Tenemos que mirar un poco mas alla, planteando un cambio total en la universidad, es
decir, hacer realidad la universidad que queremos para los préximos 15 a 20 aifos, una
universidad nueva redefiniendo nuestros procesos.

Esto no quiere decir que dejemos atras todo el pasado, nuestra historia es importante
porque ahi estdn nuestros valores, lo que han hecho nuestros profesores fundadores, lo
gue nos han dejado como legado. Todo eso es muy importante, pero no es suficiente,
necesitamos destacar nuestros niveles de excelencia.

Aspiramos fortalecer el modelo universitario que define como nuestro estandarte principal
la excelencia académica. Necesitamos transformar la experiencia del estudiante,
convertirlo el centro de la atencidn y que tenga una experiencia que lo marque de por vida
y lo identifique con la universidad para siempre. Que su paso por la universidad, le permita
generar competencias para que, mas adelante, pueda seguir desarrollandose
académicamente y como ciudadano de bien, y que tenga siempre a la UPCH, como principal
referente de su accionar a lo largo de su vida. Esa transformacidn en el estudiante tiene que
estar reflejada en hechos concretos, respondiendo a preguntas como: ¢qué cosas, mas alla
de lo tradicional, le brindamos, équé valor agregado le damos?

La excelencia académica que nos ha caracterizado, traducida en nuestros programas
académicos debe permitir a los estudiantes que su vida universitaria se desenvuelva con
una maxima plenitud en sus competencias y que eso sea, justamente, la caracteristica que
la haga un circulo virtuoso.

Igualmente, tenemos que cambiar nuestro concepto de gobernanza, ésta tiene que ser
compartida y sélida con una mejor comunicacion interna superando el trabajo mediante
pequefias islas avanzando a un trabajo mas integrado. Necesitamos una gobernanza
compartida, corporativa, con un pensamiento centrado en la excelencia. Aqui hay tres
procesos de cambio clave en:



= Recursos Humanos, que permita disponer de un potencial humano comprometido
con el desarrollo en sus dreas y alineados a las estrategias, para obtener resultados
en un corto plazo y marcar un cambio institucional importante.

= Gestion institucional, superar un sistema burocratico, que dificulta responder
adecuadamente a los aspectos de nuestros usuarios y abordar los retrasos
tecnolégicos. Uno de los puntos mas importantes es la transformacion digital que
esperemos implementar.

= Evaluacién del desempeiio, ser mds exigentes con nosotros mismos y con los
colaboradores en todos los aspectos éticos, en el cumplimiento de las funciones y
resultados.

Asi mismo, nuestras fortalezas en muchas disciplinas en el area médica, ciencias y areas de
investigacion, deben ampliarse a otras areas de especialidad.

Mencién especial requiere el trabajo en la parte docente. Reclutar y retener docentes es
importante para pensar en los cambios que se vienen mds adelante, propiciando un
ordenado recambio generacional. Nos proponemos contar con un cuerpo docente sélido,
que sea la principal fortaleza de nuestra institucion para el futuro.

Las orientaciones principales de nuestro Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026, se
pueden sintetizar de la siguiente manera:

= |maginar la universidad del manana, qué debemos cambiar, cdmo impulsar esos
cambios para pensar écdmo estariamos de aqui a 5, 10, 15 afios?

= iComo fortalecemos el desarrollo de la excelencia académica y como reafirmarla
como un estandarte permanente de nuestro accionar, traducida en el modelo
académico y el desempefio docente?

=  (iComo transformamos la experiencia del estudiante, haciendo una experiencia
personalizada que lo arraigue a la universidad que le genere una necesidad de volver
a la UPCH en diferentes etapas de la vida, ya sea en programas de postgrado, cursos
de educacion continua, o como egresado destacado que quiere regresar a colaborar
con su institucion?

= Nuestra presencia publica, en base a nuestro legado histdrico y excelencia, debe
fortalecer nuestra identidad institucional. Somos una institucién de investigacién de
clase mundial y también de excelencia académica de nivel mundial, tenemos que
llegar a ese estandar de exigencia.



= Nuestra vinculacién con el medio debe ser muy sélida para tener ese respaldo con
nuestras actividades de Responsabilidad Social y Vinculacidn, tiene que haber un
trabajo mas fuerte en esos aspectos.

Lograr todo esto, implica propiciar cambios que constituyan procesos de mejora que nos
deben llevar a una mejor capacidad de adaptacién y proactividad con el entorno que
estamos viviendo. Dentro de ello, estamos generando las estrategias, para convertimos en
los lideres que impulsamos ese cambio y cada integrante de nuestra comunidad académica
tiene que inspirar a las personas con las que trabaja para que se alineen y hagan realidad
ese cambio.

Como se ha mencionado en muchos libros de estrategia “/as mejores estrategias se caen si
es que no hay una ejecucion, algo que impulse para que realmente se cumpla”. Nuestra
preocupacion dia a dia serd ¢qué he hecho hoy que me permita cumplir objetivos
estratégicos?, de tal manera que demos los pasos que nos lleven a la transformacién
deseada.

Nuestras estrategias no quedaran en declaraciones, nuestro esfuerzo mas importante sera
ver como las llevamos a la practica y cdmo las convertimos en accién y en ejecucion, para
gue obtenga los resultados que hemos planeado.

1.2.  GESTIONANDO EL CAMBIO EN EL AMBITO ACADEMICO

Como universidad debemos tener una mirada global del mundo que nos rodea e influir en
él de manera pertinente y oportuna desde lo que sabemos hacer: la formacion de
profesionales; asi mismo realizar la gestion del cambio en funcién a las transformaciones y
evolucién que se presenten. De esta manera empieza una formacion académica de
excelencia.

Una formacion académica de excelencia requiere gestionar, normar, regular, supervisar y
evaluar las actividades académicas, la funcién docente, la admisién de profesores vy
estudiantes, las cdatedras, y los diferentes proyectos y programas académicos
institucionales.

La gestidon del cambio en el ambito académico debe permitir dar un salto cuali-cuantitativo
para mejorar, en forma relevante, nuestro liderazgo nacional y la proyeccion internacional,
para consolidarnos como socio estratégico en el desarrollo y la solucién de problemas
sociales, productivos y ambientales del pais; de esta manera contribuiremos de manera
decidida en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

En el 2015 los estados miembros de las Naciones Unidas hicieron un “llamado universal a
poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz
y prosperidad para el 2030”, planteamiento sin duda ambicioso, pero en el que estamos
dispuestos a participar con determinacion.



Y en este punto, nuestro rol es particularmente relevante porque tenemos el privilegio de
poder abordar los Objetivos de Desarrollo Sostenible de manera transversal a través de la
formacién de profesionales, maestros, doctores y especialistas competentes, responsables
y comprometidos con el desarrollo sostenible de su realidad. Es a través de ellos que se vera
multiplicada nuestra influencia en la realidad global.

Sin embargo, esta postura va mas alla de un simple planteamiento, necesitamos modernizar
nuestro modelo educativo, de manera que realmente permita materializar una formacién
centrada en el estudiante; con experiencias académicas que propicien el entrenamiento del
pensamiento critico y proactivo, en relaciones interdisciplinarias constantes que permita
integrar saberes para transformar su entorno de forma creativa e innovadora.

Para ello el trabajo del personal académico es fundamental, con planteamientos de
educacion superior moderna e innovadora. Sabemos que el trabajo serd gradual, progresivo
a la vez que escalonado y probablemente cuesta arriba, pero estamos dispuestos a
emprenderlo. Dado que involucra cambiar nuestro pensamiento de un proceso de
ensefianza-aprendizaje totalmente pasivo a transformar verdaderamente nuestros roles:
los profesores como "facilitadores" exigentes y alentadores y los estudiantes como socios
activos que persiguen con determinacion sus objetivos educativos.

De esta manera identificamos tres aspectos fundamentales, a saber: i) los estudiantes como
sujetos responsables de su proceso educativo; ii) el ‘cdmo’, es decir, la calidad del
aprendizaje y la ensefianza, y iii) del mutuo acuerdo sobre objetivos y contribuciones en una
responsabilidad compartida?.

En tal sentido, estamos remozando el perfil del docente herediano, tomando en cuenta
todos los roles que nuestros profesores asumen en la universidad, desde el docente con el
rol predominantemente académico, a el docente investigador, gestor, asesor, etc. De esta
manera tendremos un norte claro no solo para el planteamiento de nuestro plan de
desarrollo académico — docente, sino también para el reclutamiento del nuevo personal
académico, la evaluacién de su desempefio, su ratificacion, promocidon docente entre otros.

Asi mismo, pondremos especial énfasis en mejorar las oportunidades para avanzar en la
carrera docente, sin perder de vista la exigencia y la calidad académica que siempre nos
caracteriza. Estas acciones también nos ofreceran mayores oportunidades institucionales,
desde asegurar el recurso humano para una ensefianza de calidad hasta cubrir las
exigencias del gobierno universitario, recientemente tan amenazado. Promoveremos
diversas iniciativas para impulsar las publicaciones académicas de manera que pongamos
en vitrina nuestros saberes y experiencia como académicos, cientificos y gestores en la
formacidn del recurso humano de calidad.

2 Chur, Dietmar. Developing key competences in higher education, 2011.



La formacién de profesionales competentes es nuestra misién, y para ello no solo debemos
mantener nuestros planes curriculares actualizados sino asegurar que cumplan con criterios
de calidad mas alla de las condiciones bdsicas establecidas por la SUNEDU. Debemos
reimpulsar una formacidn basica integral, que proporcione los cimientos sélidos de una
formacién humanistica, social, de ciencias basicas, arte y cultura del ser humano, ciudadano
y futuro profesional herediano.

La calidad de la formacién es un aspecto que nos caracteriza y al respecto tenemos un gran
camino avanzado en términos de acreditacion, sin embargo, es nuestro compromiso
trabajar sobre los planes de mejora de manera institucional y promover la acreditacion de
las carreras que aun tienen este tema pendiente. De esta manera podremos ir consolidando
un circulo virtuoso de calidad evidenciado por el sistema integral de gestién de la calidad
gue por tantos aflos como institucion venimos trabajando.

Como comunidad herediana tenemos la conviccion que con todos los esfuerzos que
hacemos estan orientados a formar profesionales de calidad que nuestra realidad y el
mundo requiere, sin embargo, en este mundo perfectible de evidencias debemos
demostrar que lo logramos de manera progresiva y hacia el final de la formacién. Es
sumamente relevante desarrollar un Sistema de Evaluacién por Competencias en cada una
de nuestras carreras. Si bien ya contamos con la experiencia de Medicina Veterinaria y
Zootecnia, Educacion y recientemente Enfermeria, esta practica debe ser extendida a toda
la universidad de modo que podamos hacer un seguimiento objetivo y progresivo del
cumplimiento de las competencias desde los primeros afios, a la mitad del programa de
formacién y poco antes del egreso de manera que nos de tiempo de hacer reajustes
necesarios para asegurar el perfil optimo de los profesionales de Cayetano.

Sumado a ello se requiere tener una proyeccién clara del crecimiento institucional y
orientar todos nuestros esfuerzos de manera eficiente, reinvirtiendo los excedentes en
infraestructura fisica, tecnoldgica, asi como recursos de apoyo a la formacién de manera
coherente con lo que nuestras carreras, programas de posgrado, segunda especialidad
profesional y educacion continua requieren.

Fortaleceremos nuestros sistemas de informacidn, particularmente haremos énfasis en el
sistema de informacién académica. Es urgente, y hacia ello caminamos, contar un sistema
de informacién académico, Unico, estandarizado, articulado y actualizado; al que podamos
acceder cuando se requiera a informacién relevante que permita la toma de decisiones a
los gestores y a los académicos respecto al por ejemplo al progreso integral de los
estudiantes en una asignatura hasta aquellos necesarios para la acreditacion, o los que
demuestren nuestra vinculacién y aporte a la realidad. Este componente es uno de los mas
importantes en el proceso de Transformacidn digital planteado en nuestro plan de gobierno
y ahora en el PEI.

Mejoraremos la experiencia de nuestros usuarios quiénes pasaran de la frustracién por las
demoras administrativas a la satisfaccion por la cantidad de problemas evitados o la
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resolucién de inconvenientes en un tiempo déptimo. Queremos que la experiencia de
docentes, estudiantes y personal administrativo en nuestra universidad sea de la mas
satisfactoria como escenario laboral, educativo y social.

Los retos para una formacién académica de excelencia son muchos, los planteamientos son
complejos, pero avanzaremos en conjunto, fortaleciéndonos como comunidad herediana
hacia el logro de estas metas comunes.

1.3.  CONSOLIDANDO UNA INVESTIGACION DE VANGUARDIA

La Universidad Peruana Cayetano Heredia es reconocida por su desarrollo en investigacién
de primer nivel en ciencias de la vida y la salud, desarrollo que se ha construido sobre el
legado de sus fundadores, a partir de una formaciéon de excelencia y de un entorno
privilegiado en contacto con una elite de investigadores locales e internacionales. Las redes
internacionales se fortalecieron; se pudo acceder a competitivos financiamientos, asi como
a aportes de la filantropia, y se ha generado una infraestructura de investigacion de primer
nivel. Al mismo tiempo, se ha construido una infraestructura de gestién y regulacién de la
investigacion que es bastante sofisticada. No obstante ello, nuestros desarrollos no son
homogéneos, y la estructura administrativa que nos da soporte es aun muy débil. Las reglas
no estan totalmente claras o, cuando lo estan, no han sido implementadas, y nos falta
integrar nuestros desarrollos a una identidad institucional mds clara. Por ello, planteamos
ocho lineas de trabajo:

Implementacion de la nueva estructura del Vicerrectorado de Investigacion
Se organizaran las nuevas direcciones universitarias:

e La Direccion Universitaria de Promocion y Gestion de la Investigacion, que mantiene
el nucleo de la actual DUICT;

e La Direccidén Universitaria de Asuntos Regulatorios de la Investigacion, que absorbe a
los Comités de Etica, la Oficina de Conducta Responsable en Investigacién (OCRI), la
Oficina de Bioseguridad, y la novisima Oficina de Ensayos Clinicos; y

e La Direccion Universitaria de Innovacion y Emprendimiento, que recupera el
componente |E del Centro de Innovacion y Emprendimiento (CIE), ademas de la
Oficina de Transferencia Tecnoldgica y Propiedad Intelectual (OTTPI), y a Bioincuba en
proceso de incorporacién como la incubadora de empresas de la UPCH.

Insercion mds orgdnica de la investigacion y los investigadores en la Universidad
Somos una institucién importante, que a través de sus investigaciones moviliza recursos

considerables, superaremos una institucionalidad precaria e integraremos mejor los
resultados de la investigacidn a la vida académica general.
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Trabajaremos en fortalecer la condicidn de Profesor Investigador. Vincularemos de
manera mas expeditiva y flexible a profesores investigadores.

Implementaremos mecanismos para mantener en la institucion al personal vinculado a
investigacion que cuenta con experiencia en su drea de desempeiio y que son
competentes.

Fortalecer la promocion y difusion de la investigacion

Promover la investigacidon, mediante la ampliacién de premios y financiamientos para
estudiantes y docentes, como esperamos hacer nosotros al reabrir el Fondo
Concursable, con apoyo de la Cayetano Heredia Alumni Foundation (CHAF); asi como a
ampliar la base de investigadores que logran publicar en modo acceso abierto en
revistas de alto impacto, cubriendo los costos de las revistas; asimismo, potenciar las
revistas cientificas institucionales, y aplicar una serie de estrategias, desde los eventos
temadticos hasta el uso mas efectivo de los nuevos desarrollos web y de las redes
sociales.

Evaluacion y fortalecimiento de la investigacion formativa

Este es uno de los temas cldsicos de confluencia entre la tarea académica y la de
investigacion, e implica la definicidn de competencias de investigacion para las distintas
carreras, asi como la armonizacién de los requisitos de investigacién para grados y
titulos, de acuerdo a ley y segln carrera, y también el reclutamieto de investigadores
jévenes como pasantes en grupos de investigacion establecidos.

La disponibilidad de equipos de investigacidn con contratos docentes implica también
la mediacién de las facultades, y acerca la investigacidn a la enseianza.

Andlisis de las fuentes y politicas de financiamiento, y de las normas y procedimientos de
gestion de proyectos de investigacion

Realizaremos un analisis de la situacion del financiamiento de la investigacién en la
universidad, lo que involucra: (a) Fuentes de financiamiento; (b) politicas de
financiamiento (incluyendo desde prioridades hasta aspectos operativos como la
modalidad de transferencia de fondos, que ahora es cada vez mas frecuentemente por
reembolso); (c) luego, las politicas frente a los gastos institucionales (overhead) y (d)
como caso especial, las experiencias de trabajo de la UPCH con fuentes de
financiamiento nacionales, analizando si ésto esta permitiendo nuevos desarrollos, y
cudles son los costos asociados a esta apuesta. Avanzaremos en la priorizacién de
fuentes de financiamiento y en la negociacién de condiciones de apoyo financiero con
algunos donantes.
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Desarrollo de los aspectos regulatorios y normativos de la investigacion

En base a los diversos grants que tenemos con entidades centrales en la génesis del
sistema internacional de regulacién de la investigacion, como el NIH, hemos obtenido
una experiencia notable y desarrollado no solo normas, sino también una cultura
institucional de investigacion.

Especial atencion prestaremos a los ensayos clinicos, por ser una practica tan ligada a la
industria farmacéutica y estar sujetos a una regulacion mucho mas fina, expresada en
un Reglamento de Ensayos Clinicos que implica del lamado Patrocinador, un papel muy
activo en la organizacidon y supervision. Fortaleceremos los comités de ética,
introduciremos plenamente el concepto de integridad cientifica (o conducta
responsable de investigacidn), y construiremos, desde la base, nuestra recientemente
creada Oficina de Ensayos Clinicos, sin olvidar la necesidad de construir, desde las bases,
seres humanos capaces de investigar éticamente.

Innovacion y emprendimiento, sin dejar de aspirar a la excelencia de la gran Investigacion

Superaremos la supuesta dicotomia entre la gran investigacion basica o fundamental,
y la investigacién aplicada al desarrollo tecnolégico que es mas traducible en
innovacion, emprendimientos, transferencia tecnoldgica, patentes y demas.
Trabajaremos una forma inteligente de complementarlas e integrarlas hasta donde sea
posible. Nos organizaremos mejor para abordar la [+D+i, avanzando en la incubacién
de empresas, la transferencia tecnoldgica, la verdadera innovacién y las patentes.

Capital social y compromiso institucional de los investigadores

La vinculacidn ética de los investigadores con la institucidon sera una linea de trabajo
prioritaria. Adicionalmente al conocimiento de ética de investigacién y de la
integridad cientifica se abordara la carrera como investigadores, la contribucién de
las investigaciones que realicemos, la intermediacidn de la Universidad para el acceso
a fondos y las exigencias que esto demanda, el trabajo individual e institucional, los
limites a condicionamientos de los financiadores. La universidad es un partner y hay
qgue honrarlo en lo que nos conviene y en lo demas también. Implementaremos
medidas preventivas que neutralicen el individualismo que promueve el sistema de
acceso competitivo a fondos, asi como la acumulacidn de grants, que convierte a los
investigadores de alguna forma en empresarios y puede reducir la calidad y
profundidad del trabajo.

Impulsaremos que los investigadores tomen mayor conciencia de un conjunto de
dimensiones que llamamos principios, y que con frecuencia se relacionaran con el
sentido que damos a las cosas, la forma en que vemos nuestras vidas, nuestros
sentidos de pertenencia y de justicia, y probablemente la forma en que otros veran
nuestra contribucién al mundo en el futuro.
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CAPITULO 2. PROCESO DE REFORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Para la reformulacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) se tuvo como orientacidn
general que sea un proceso participativo, democratico, con el soporte técnico necesario.

2.1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

La revisidn preliminar del Plan Estratégico Institucional 2021 — 2023, se inicid en junio 2021
y concluyd lo siguiente:

e PEl se elabord siguiendo una metodologia denominada FOARDA que incluyé
Fortalezas, Oportunidades, Aspiraciones, Riesgos, Debilidades y Amenazas, ademas
la metodologia del Cuadro de Mando Integral (CMI).

e En cuanto a visién — misidn: existen aspectos repetitivos en la redaccién de ambas.
En la misién falta hacer explicito, équé necesidad se satisface?, por lo que no se
precisa cual es nuestro caracter distintivo y ¢a quiénes se satisface?

e En cuanto a analisis FODA: No se describen ambientes externo e interno, se elaboré
un listado de oportunidades, fortalezas, amenazas, y debilidades (éstas dos ultimas
agregadas con la creaciéon del “FOAR —DA”). No se formulan estrategias. No se utilizé
matriz FODA para seleccidn de estrategias cuya identificacién es el paso previo para
el uso del Cuadro de Mando Integral.

e En cuanto al CMI, las perspectivas originales fueron cambiadas por cuatro ejes
estratégicos: i) Institucion, sociedad peruana y global, ii) Competencias misionales,
iii) Promotores funcionales (drivers), iv) Desarrollo institucional. No estdn
equilibradas las perspectivas, que es uno de los principales aportes del CMI.

e En cuanto a la tabla balanceada: la mayoria de los objetivos abarcan diferentes
aspectos y poblaciones a la vez, aspecto no recomendable porque dificulta la
identificacion de logros y su medicién. Los indicadores planteados no dan cuenta
precisa del cumplimiento del objetivo, igualmente se presentan problemas con la
forma de medicidn.
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2.2. ACCIONES INICIALES
Durante el mes de julio de 2021 se realizé una consulta, via virtual, a integrantes del Comité
Técnico del Rectorado (CTR), de la Direccién Universitaria de Planificacion y Desarrollo

(DUPDE) y del Comité Técnico de Planificacion (CTP).

Se consultd sobre los indicadores propuestos para medir el logro de los siguientes Objetivos
Estratégicos PEI 2021 — 2023:

OE1: Consolidar el liderazgo nacional, mejorar la presencia internacional y la
participacién en el mercado global.

OE2: Mejorar la satisfaccion de los principales grupos de interés.
OE3: Garantizar la sostenibilidad econdmico-financiero de la Institucion.

OE4: Mejorar la captacién, renovacion vy fidelizacion de estudiantes, docentes e
investigadores.

OE5: Incrementar la produccidon e impacto social de las actividades de CTl y la
transferencia tecnolégica.

OE6: Aumentar la participacién de la UPCH en la solucidon de problemas sociales y
productivos.

OE7: Incrementar y diversificar el portafolio de oferta académica y la cartera de
bienes y servicios de alto valor agregado.

OE8: Aumentar la eficacia y eficiencia de los procesos internos.
OE9: Incrementar y optimizar el uso de activos tangibles e intangibles.
OE10: Asegurar el desarrollo del talento humano y mejorar el clima organizacional.

Adicionalmente a la consulta, se realizaron dos Talleres para analisis de objetivos e
indicadores: uno de DUPDE y otro CTR (julio 2021).

Las conclusiones fueron las siguientes:

= Solo 2 de 10 grupos de indicadores supera el 50% de aporte a la medicion del
objetivo estratégico correspondiente.

= 40% o mas de los consultados considera que ninguno de los indicadores mide los
Objetivos Estratégicos 6, 7 y 8.
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» Indicador del Objetivo Estratégico 6 es considerado como el que mas aporta a la
medicion del objetivo.

* |ndicadores del Objetivo Estratégico 4 son considerados como los que menos
aportan a la medicion del objetivo.

El detalle del analisis de indicadores se presenta en el Anexo N2 1.

2.3.  HOJA DE RUTA REFORMULACION PEI 2022 - 2026

Sobre la base de la revisidon preliminar realizada al PEI 2021 — 2023 y a las consultas
relacionadas con sus objetivos e indicadores, se aprobd en agosto 2021 trabajar un PEI 2022
-2026 que abarque toda la gestion de las nuevas autoridades universitarias.

El objetivo de la hoja de ruta fue establecer los mecanismos y cronograma para formular el
PEI 2022 — 2026 como instrumento de gestién UPCH y como referente para el alineamiento
de los Planes Operativos de las diferentes areas.

La metodologia seguida fue la siguiente:

= DUPDE y Comité Técnico de Planificacién prepararan los documentos base, guias de
trabajo y otros insumos que se requieran.

= Consultas técnicas sobre los diferentes componentes de plan estratégico, en
particular: ideas rectoras (vision, misidn y valores), andlisis FODA, estrategias y
objetivos.

= Ciclo de conferencias con expertos, centradas en analisis prospectivo nacional y
sectoriales en educacion y salud.

= Talleres de planificacion que analicen los resultados de las consultas técnicas y
avancen en la redaccidn preliminar de los componentes del plan. Se convocard a
integrantes del Comité Técnico del Rectorado, Consejos Integrados de Facultades y
Representantes de docentes y estudiantes al CU y AU.

= Elaboracion de versién para consulta de PEI 2022 — 2026.

= Socializacién y recojo de aportes de los diferentes integrantes de la comunidad
herediana: (docentes, estudiantes y trabajadores), principales empleadores vy

expertos.

= Elaboracién de versidn para aprobacién por CU del PEI 2022 — 2026.
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La linea de tiempo establecida fue:

Ciclo prospectiva

PEI 2022 - 2026 preliminar

2021
Ideas Rectoras CMI
@
Setiembre @

Analisis FODA

2.4. IMPLEMENTACION DE HOJA DE RUTA

PEI 2022 - 2026 aprobado
Elaboraciéon POAs

2.4.1. Ciclo de conferencias en el marco de la formulacion del Plan Estratégico
Institucional UPCH 2022 - 2026

Se realizaron siete conferencias, que aportaron elementos de contexto y perspectiva para

el PEL.

Fechay Hora Tema Conferencista
Viernes 27/08/21 El futuro de la salud y su impacto en la | Dr. César Lip
17.00-18.30 horas formacidn profesional Profesor Principal UPCH
Jueves 02/09/21 El futuro de la educacidon superior | Dr. Ricardo Cuenca
17.00-18.30 horas universitaria en el Peru Profesor Principal UPCH
Jueves 02/09/21 Dr. Gustavo Heudebert.

18.30-20.00 horas

La Universidad del Futuro

Universidad de Alabama - USA.

viernes 17/09/21
18:00 - 19:30 horas

Tendencias Nacionales Perd al 2050

Eco. Erika Celiz Ygnacio - CEPLAN

Viernes 21/10/21
17.00-18.30 horas

Innovacién en las Universidades

Dr. Marcelo Knobel
Universidad de
UNICAMP

Campinas -

Jueves 04/11/21
10.00-11.30 horas

Transformacion digital en la universidad

Dr. Josep A. Planell
Rector Universidad Oberta de
Catalunya

Martes 30/11/21
11.00 - 12.30 horas

Internacionalizacion de la educacién

superior y la investigacion

Dra. Anne Varenne
Presidenta del comité ECOS Nord
Peru
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2.4.2. Consultas sobre vision y mision

Se elabord el documento “Insumos para la formulacién de visién y mision UPCH” (Anexo N2
2) que da cuenta de la revision de las visiones y misiones de 9 universidades extranjeras, 6
privadas y 3 publicas ubicadas en el Top 10 de los Rankings THE y QS.

Las visiones incluyeron - en orden de importancia - las siguientes dimensiones:

= Democracia, oportunidades e inclusion
= Compromiso social

= |nternacionalizacidn

= Excelencia en educacion

* Innovacidn y desarrollo tecnoldégico

® |nvestigacidon

* Interdisciplinariedad

= Gestion

Las misiones incluyeron - en orden de importancia - las siguientes dimensiones:

=  Transformacion social a través de la educacion
= Aprendizaje y conocimiento

* |nvestigacién

=  Formacion

= Excelencia

Se solicito el llenado de Hojas de Trabajo, basadas en las dimensiones detalladas. La
participacidn en la consulta se detalla a continuacidn:

COMITES / Representantes Participaron
COMITE TECNICO PLANIFICACION 4
DUPDE 8
REPRESENTANTES ESTUDIANTILES 10
COMITE TECNICO RECTORADO 10
CIF FAMED-FAEST-FAENF 3
REPRESENTANTES DOCENTES 4
CIF FAEDU-FASPA-FAPSI
CIF FACIEN-FAVEZ 1
TOTAL 42

Los resultados de la consulta sobre ideas rectoras se presentan en el Anexo N2 3.
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2.4.3. Talleres de reformulacion de PEI
Se realizaron cuatro talleres para la reformulacién del PEI, en los que participaron:

* Integrantes del Consejo Universitario (CU).

= Decanos Consejos Integrados de Facultades (CIF) y Vicedecanos Facultades.

= Director y Director Adjunto de la Escuela de Postgrado Victor Alzamora Castro.
* Integrantes del Comité Técnico del Rectorado (CTR) que no forman parte de CU.
= Representantes de docentes a la Asamblea Universitaria y de cada CIF.

= Representantes de estudiantes a la Asamblea Universitaria y de cada CIF.

El primer Taller de elaboracién de Ideas Rectoras UPCH, tuvo como objetivo reformular la
vision, misién y valores, se desarrollé el jueves, 30 de septiembre de 2021

El segundo y tercer Talleres de analisis FODA y formulacién de estrategias se realizaron los
dias 21 de octubre y 18 de noviembre de 2021. Se trabajd sobre los resultados de reuniones
previas y consulta realizada, que se detallan en el documento insumos para la priorizacidn
de oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades (Anexo N2 4). También se formularon
las estrategias utilizando la matriz FODA, los resultados se presentan en el Anexo N2 5.

El cuarto Taller de formulacién de objetivos estratégicos e indicadores se desarrollé el 25
de noviembre de 2021.

2.4.4. Consulta con Grupos de Interés

Con el objetivo de socializar y recoger aportes sobre la version preliminar del plan, se envid
en consulta el documento a los siguientes grupos de interés:

= Representantes del Ministerio de Salud - MINSA (DIGEP, CONADASI, INS, ENSAP)
= Representantes del Seguro Social en Salud - ESSALUD (RRHH, IETSI)

= Representante del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia - CONCYTEC

= Representantes de | Ministerio de Educacion - MINEDU (DIGESU)

= Representantes de Asociaciones de Clinicas y Hospitales Privados

= Representantes del Consorcio de Universidades

= Asociaciones de egresados UPCH

2.4.5. Pre-publicacion en linea de version preliminar PEI 2022-2026

Se colocd en la web institucional la versién preliminar de PEI 2022 - 2026, para recibir
aportes de integrantes de la comunidad herediana entre el 03 y 13 de diciembre de 2021.
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2.4.6. Revision de version preliminar PEI 2022-2026 por CT-DUPDE

El 7 de diciembre se realizd una reunidn con el Comité Técnico de Planificacion para debatir
y aprobar la version preliminar que se presentard en la sesién plenaria.

2.4.7. Sesion plenaria presencial para debate de version preliminar PEl 2022-2026

Ser realizd una sesidn presencial con los participantes en los Talleres de Planificacion y
algunos expertos invitados el 14 de diciembre de 2021.

2.4.8. Debate y aprobacion del PEI 2022-2026 por el Consejo Universitario
En la sesidn dl Consejo Universitario del 22 de diciembre de 2021 se debatird y aprobara el

Plan Estratégico Institucional 2022 — 2026, el mismo que se elevard a la Asamblea
Universitaria para su ratificacion.
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CAPITULO 3. IDEAS RECTORAS

Las ideas rectoras del Plan Estratégico institucional, responden a las siguientes preguntas:
¢Qué Universidad queremos construir para el futuro? (Vision)

¢Cudl es nuestra razén de ser o nuestro propdsito principal como Universidad?
(mision)

¢Cémo nos conduciremos por el camino que nos lleva al logro de la vision y al
cumplimiento de la misiéon? (valores)

3.1. VISION

La Universidad Peruana Cayetano Heredia, con 60 afios de historia, se proyecta al futuro
para fortalecer y ampliar su aporte al desarrollo sostenible y a la solucion de los principales
problemas nacionales y globales; comprometida con la democracia, los derechos humanos,
la igualdad de género, la inclusion social, el respeto a la diversidad, la libertad académica y
la creacién de oportunidades, consolidando su prestigio internacional y su vinculacion
social.

Se consolida como referente académico, de investigacidn e innovacién de alta calidad e
interdisciplinaridad; integrada en redes y alianzas internacionales, con alta movilidad de
docentes y estudiantes, involucrados en programas académicos e investigaciones
colaborativas relevantes. Convertida en un nodo de innovacién y desarrollo para el avance
de la ciencia y la transferencia tecnolégica, incorporandolas en su cultura institucional.

Dispone de una plana docente, de investigadores y de personal administrativo; altamente
calificadas, con trabajo digno y amplias oportunidades de desarrollo profesional y laboral
continuo.

Desarrolla una gestidon profesionalizada por procesos y resultados, eficaces, eficientes y de
calidad, orientada a las necesidades de los usuarios; con alto componente tecnoldgico,
basado en la transformacién digital. Con patrimonio solvente y una economia y
financiamiento sostenibles.

21



3.2. MISION

La Universidad Peruana Cayetano Heredia, de gestion privada asociativa sin fines de lucro,
actor importante en el escenario educativo nacional, tiene como propédsito fundamental
convertir a las personas en agentes de cambio cientifico, tecnolégico, social y ambiental; a
través de la educacién a lo largo de la vida, formando profesionales con compromiso social
y ético, que aportan soluciones integrales de impacto con una fuerte base de investigacion
y respeto a la diversidad y el entorno; a nivel de pregrado, posgrado, especializacion y
educacion continua; asegurando la excelencia académica a través de un proceso continuo
de calidad educativa, que renueva modelos educativos, actuando en concordancia con la
evolucidon de los retos globales para incorporar nuevas disciplinas, ofreciendo una
formacién de vanguardia e integral, que incluye la cultura, el arte y el deporte.

Dirige su accionar a la poblacién de jovenes egresados de la educacién bdsica y técnica, asi
como a profesionales en ejercicio, en las areas de ciencias de la vida, la salud, la educacion,
las ingenierias, la economia y la gestion, las ciencias sociales y las humanidades.
Asegurandoles alta empleabilidad nacional e internacional.

3.3. VALORES

La ética de trabajo que rige nuestra conducta institucional considera principalmente:

Responsabilidad social: tomamos decisiones y actuamos respondiendo al
compromiso con el desarrollo de la comunidad y del mundo, contribuyendo a una
sociedad justa e inclusiva, para la proteccidn y sostenibilidad del ambiente.

Integridad: somos coherentes entre lo que declaramos y lo que hacemos, actuamos
como lideres para el cambio.

Honestidad: actuamos con decencia, dignidad, sinceridad, rectitud y honradez,
condenamos frontalmente y combatimos la corrupcién.

Justicia: actuamos con equidad, de manera imparcial y responsable en el marco del
ordenamiento normativo institucional y nacional.

Libertad: promovemos un clima de didlogo, donde la comunidad universitaria se
expresa sin condicionamiento o coaccién alguna, con predominio de la libertad de

pensamiento y el respeto y tolerancia por las ideas de los demas.

Excelencia: obramos excediendo lo ordinario, sobresaliendo y mejorando
continuamente, enfocando nuestros esfuerzos hacia la mejora continua.
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CAPITULO 4. ANALISIS DEL AMBIENTE EXTERNO

La pandemia COVID-19 ha reconfigurado el escenario mundial y nacional, con un fuerte
impacto actual y futuro en las instituciones de educacidn superior universitaria, al que se
debe prestar especial atencion para poder superar las dificultades académicas vy
administrativas generadas en el marco de una nueva convivencia social.

El andlisis de ambiente externo incluye las tendencias globales y las tendencias nacionales
agrupadas de la siguiente manera: politicas, econdmicas, sociales y ambientales,
tecnoldgicas, salud y educacion superior.

Para las tendencias globales se realizd una revision bibliografica de organismos
internacionales como OMS y UNESCO y universidades extranjeras. Para las tendencias
nacionales se revisaron los aportes de CEPLAN (1) y de la informacién disponible en el
Observatorio Nacional de Prospectiva (https://observatorio.ceplan.gob.pe/inicio), también
del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como estudios de expertos. Se han seleccionado
las que tienen mayor relevancia para instituciones de educacidn superior, en particular las
de ciencias de la vida y salud.

4.1. TENDENCIAS GLOBALES

Las proyecciones econdmicas del entorno internacional (2) consideran una recuperacién
mas rapida de la economia global, la cual pasaria de contraerse 3,2% en 2020 a crecer 6,0%
en 2021, impulsada por una recuperacién diferenciada tanto de las economias avanzadas
como de las economias emergentes y en desarrollo. En las economias avanzadas, destaca
una mayor aceleracién de Estados Unidos (EE. UU.), principalmente por las medidas fiscales
adicionales y el avance del proceso de vacunacién. El bloque de economias emergentes y
en desarrollo estaran favorecidas por el mayor crecimiento de China y América Latina, ante
la mejora de la demanda externa y altos precios de las materias primas, que han
compensado la prevalencia de los contagios, los obstaculos para la vacunacién y el retiro
gradual del apoyo econdmico (fiscal y monetario) en algunos paises. Para el periodo 2022-
2025, la actividad econdmica global moderaria su crecimiento a 3,7%, ante Ia
desaceleracion estructural de China, el menor crecimiento de algunos paises emergentes
como India, y la ausencia de medidas para impulsar la productividad en algunas economias
desarrolladas.

En América Latina, el impacto social podria ser particularmente dificil para el 38% de la
poblacién activa que no tienen acceso a ninguna forma de proteccion social. Es probable
qgue la crisis aumente el empleo informal, que ya representa el 58% de las personas
trabajadoras (3).

En educacion, de acuerdo a UNESCO-IESALC (4), los efectos inmediatos han sido la
interrupcion de las actividades presenciales y de la adopcidon de medidas de emergencia
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para continuar de manera virtual. Principalmente destaca el fendmeno denominado
“Coronateaching”, en sus dos connotaciones: la primera como el proceso de transformar
las clases presenciales a modo virtual, pero sin cambiar el curriculum ni la metodologia. La
segunda, como un fendmeno socioeducativo emergente con implicaciones psico-afectivas,
tanto en profesores como en estudiantes, por recibir informacién excesiva a través de las
plataformas educativas, aplicaciones mdviles y correo electrénico.

Agrega que se produciran a mediano y largo plazo, una serie de impactos en estudiantes,
docentes, trabajadores, instituciones y sistema educativo en general. Entre los mas
importantes, se encuentran los siguientes:

= Estudiantes que se graduen a partir del 2021, se encontrardn con un mercado
laboral deprimido por causa de la crisis, por lo que las perspectivas laborales de los
graduados son inciertas.

= Limites a la internacionalizacidn, reflejada en la disminucién del flujo de estudiantes
y docentes entre paises.

= Exigencia, de la continuidad de la actividad docente bajo la modalidad virtual, con
mayor incertidumbre para las carreras que tienen un alto componente practico.

= En cuanto al proceso de aprendizaje, existe el riesgo de que la brecha digital pueda
hacer mas grande la brecha académica.

= El personal administrativo sera el sector mas vulnerable en cuanto a la posible
reduccion de puestos de trabajo.

= Algunas instituciones de educacidn superior deberan supervivir financieramente, en
particular las privadas, algunas inclusive deberan cerrar.

= A nivel del sistema, la salida de la crisis sanitaria y sus consecuencias financieras
generaran mayores tasas de desempleo y muchas familias se empobreceran; esto
repercutira en las tasas de retencién y permanencia.

= A mediano plazo lo mas probable es que se asista a un repunte de la demanda de
educacion superior dirigida principalmente hacia la educacion a distancia.

= Mecanismos de gobernanza no presencial tienen mucho potencial para convertirse
en férmulas permanentes de gobernanza mucho mas agiles y eficientes gracias a la
tecnologia.

Por su parte, expertos de la Universidad de Dubai (5), que han trabajado diversos escenarios

para la educacién superior post COVID-19, sefialan que experimentaremos nuevas formas
de métodos hibridos en la educacidn, ya que la educacién en virtual es eficiente y produce
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resultados satisfactorios para la construccion de conocimiento. La nueva universidad
emergente enteramente virtual comenzard a ser un medio popular para construir
conocimiento. Igualmente, surgirdn nuevas formas de educacién y negocios debido al
avance en computacidon cuantica y comunicaciones, inteligencia artificial, robédtica,
transporte y ciudades inteligentes.

En el caso de salud y medicina, Marr (6) afirma que los avances habilitados por el ritmo
acelerado de innovacidon que hemos visto a partir del 2020 (provocado por la pandemia)
nos equiparan mejor para enfrentar nuevos desafios. Cinco son las tendencias que
identifica:

= Laatencion médica es una consideracion en todos los aspectos de la vida

= Atencion virtual y medicina remota

= Lagendmicay la edicion de genes conducen a nuevos avances

= Los datos y la inteligencia artificial impulsan el cambio hacia un seguro y una
cobertura de salud mas justos

» LaInteligencia Artificial (Al), el Internet de las Cosas (loT) y las Ciudades Inteligentes

(SC) mejoran nuestra capacidad para detectar y responder a futuros brotes
epidémicos.

4.2. TENDENCIAS NACIONALES

En el dmbito nacional se han producido, también, un conjunto de transformaciones y se
configuran varias tendencias politicas, econdmicas, sociales, ambientales y tecnoldgicas.

4.2.1. Tendencias politicas

Inestabilidad e incertidumbrte politica

Ha aumentado la inestabilidad e incertidumre politica que viene de gobiernos anteriores,
motivadas por los intentos de vacancia presidencial por parte de organizaciones politicas
gue perdieron las elecciones, asi como continuos desaciertos gubernamentales en la
designacién de ministros y funcionarios publicos, asi como contradicciones en politicas
vinculadas, sobre todo, al manejo econdmico y al tratamiento de los conflictos sociales.

Menor institucionalidad

De acuerdo con el indice de Competitividad Global, en 2018, el Pert se encontré en el
puesto 116 de 137 paises en cuanto al indicador de institucionalidad con una tendencia
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ligeramente decreciente. Ante la pandemia de la COVID-19, todas las debilidades
institucionales se han visto aumentadas y han puesto en evidencia un mal de caracter
estructural (relacionado con la corrupcién), que va a requerir de un largo periodo de
recuperacion.

Incremento de la participacion politica y ciudadana

Antes de la COVID-19, para el 2030 se esperaba que las instituciones del Estado basados en
una agenda global promovieran la participacion de los ciudadanos, no solo en las elecciones,
si no en diferentes aspectos de interés comun, en un pacto entre sociedad civil e
instituciones del Estado. Con el impacto de la COVID-19, se estima que, en un primer
momento, en el 2021, la participacion ciudadana disminuira ligeramente; y en el periodo
2022-2030, la participacién ciudadana volver a crecer.

4.2.2. Tendencias economicas

Recuperacion paulatina de la economia

De acuerdo con el MEF (2), hacia la segunda mitad de afio 2021 y en 2022, el PBI continuara
recuperandose hasta alcanzar los niveles pre COVID-19, ante la mayor operatividad de las
actividades econdémicas vinculadas al importante avance del proceso de vacunacion vy
condiciones externas favorables. Asimismo, el gasto publico seguira siendo expansivo. En el
periodo 2023-2025, la actividad econdmica alcanzaria un crecimiento promedio de 4,1%
debido a un crecimiento sostenido de la demanda interna, principalmente por mayores
inversiones.

Cambios en las politicas tributarias en educacion superior

Se continuard con la politica de racionalizacion de los tratamientos tributarios
preferenciales, lo cual implica no solo evitar la creacidon de nuevos beneficios tributarios
sino también evaluar la eliminacidn, sustitucion o prorroga de los ya existentes, de
corresponder (2).

SUNAT ha establecido que los ingresos de las universidades privadas asociativas estan
inafectos, constitucionalmente, del impuesto a la renta, excepto los generados por
actividades no relacionadas con sus quehaceres educativo y cultural, o los destinados a
gastos no relacionados con dichos quehaceres, asi como los generados por sus centros de
produccidn de bienes y servicios3.

3 Informe No. 056 -2021-SUNAT/7T0000
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Incremento de j6venes que no estudian ni trabajan (NiNis)

En los ultimos afos los NiNis representaban aproximadamente el 17% de los jovenes,
tendencia relativamente constante hasta antes de la COVID-19 periodo en el que crecieron
significativamente. Para el periodo 2022-2030, se estima que continuara incrementandose
ligeramente.

Estancamiento de la clase media peruana

Luego de un incremento hasta el 2018, el tamafio de la clase media (14,4 millones de
personas) concentrada mayoritariamente en las zonas urbanas costeras con mayor
actividad econdmica se incrementado, con el impacto de la COVID-19, se estima que el
2021, el tamaio de la clase media disminuya significativamente; y para el periodo 2022-
2030, crecerd ligeramente.

Incremento del emprendedurismo

Segun Global Entrepreneurship and Development Institute (GEDI) la invencidn sin espiritu
empresarial se queda en el laboratorio universitario o en las instalaciones de | + D; pero con
una vision emprendedora, la invencién se materializa en un producto para ser
comercializado en el mercado. El indice Global de Emprendimiento del GEDI (actitudes,
habilidades y aspiraciones emprendedoras) de Peru el 2019, fue 27.7 (sobre 100). Antes de
la COVID-19, con el avance en las tecnologias innovadoras, se esperaba que el ecosistema
empresarial en el Perd sea aun mas auspicioso, con mayor acceso a infraestructura fisica.
Sin embargo, se estima que el 2021, el emprendedurismo se contraerd; pero para el periodo
2022-2030, crecera.

4.2.3. Tendencias sociales y ambientales

Incremento de la pobreza

El pais enfrenta una situacién de riesgo de aumentar los niveles de pobreza principalmente
de las personas que viven en la zona rural, debido a los cambios en la salud y en la actividad
productiva, producto del cambio climatico. Con el impacto de la COVID-19, la pobreza se
incrementara el periodo 2022-2030. Esto coincide con lo pronosticado por BID, situacién
atribuible a la reduccién del PBI per cdpita y al incremento de desigualdad de ingreso. Esta
situacion podria generar que el Perd no cumpla con los compromisos asumidos en la
Agenda 2030, de erradicar la pobreza extrema y reducir a la mitad la pobreza total.
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Aumento de la contaminacion

El Peru enfrenta un problema ambiental que afecta la salud y la actividad productiva de la
poblacién nacional. La falta de acceso a tierras urbanizables, la contaminacion del aire y
agua, la falta de manejo de residuos sélidos, la falta de disponibilidad de areas verdes y de
sitios recreacionales, y la creciente escasez de agua (calidad y calidad), seguiran siendo los
principales problemas ambientales para el pais en el mediano y largo plazo. Con el impacto
de la COVID-19, se estima que, en el 2021, la contaminacién crecerd; y en el periodo 2022-
2030, continuard creciendo, aunque ligeramente.

Incremento en la produccidon de energias renovables

Las energias renovables como energia solar, energia edlica, energia geotérmica,
hidroeléctrica y bioenergia han venido creciendo en los ultimos afos. En el 2019, la
produccién de energia renovable llegd a 33 901 gigavatio-hora (GWh), casi el doble respecto
al 2000. Con el impacto de la COVID-19, se estima que el 2021, las energias renovables
crecerdan ligeramente; y esta tendencia continuara en el periodo 2022-2030.

4.2.4. Tendencias tecnoldgicas

Incremento de la innovacidén y mayor importancia de las star-ups

La innovacién es considerada como un proceso colectivo que va desde la fase de
investigacion hasta la fase de implementacién, en el que se producen aprendizajes
interactivos entre varios actores, como son el gobierno, la academia y el sector privado. El
indice Global de Innovacién (GlI) incluye instituciones, capital humano e investigacion,
infraestructura, sofisticacion del mercado y sofisticacién de negocios. Ademas, analiza la
produccién de conocimiento y tecnologia, y la produccién creativa. Peri ha venido
mejorando su Indice Global de Innovacién (Gll) en la tltima década (puesto 71 de 126 paises
en 2018). Se estima que post-COVID en el periodo 2020 — 2050, la innovacion crecera.

Los emprendimientos digitales (start-ups) fomentados por el gobierno subieron de 22 a 84
entre el 2013 y el 2018. Se estima que, en el 2021, las start-ups creceran ligeramente; y en

el periodo 2022-2030, creceran significativamente.

Aumento de la automatizacion del trabajo

El uso de internet por parte de los trabajadores aumentd del 28% al 39% entre el 2007 y
2015. El uso de las TICS se ha incrementado significativamente, siendo el 42% de los
trabajadores que utilizaron las TICs, jévenes de 18 a 29 anos. Se espera que la tendencia
siga incrementandose en todas las edades, y en 2025, llegue a involucrar al 60% de los
individuos. En el 2017 se estimd que el 53% de los empleos en el Peru son potencialmente
automatizables. El aumento de la automatizacién del trabajo en el periodo 2022-2030,
continuard a un ritmo incluso mayor.
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Masificacion del uso de internet e incremento del uso de teléfonos moviles inteligentes

Del 2000 al 2018, la poblacién que usaba internet subié de 3.1 % a 52.5%, un incremento
muy grande durante dicho periodo. Segun el OSIPTEL, en 2018, las conexiones de internet
fijo bordearon los 2.6 millones, un incremento de 2.1 millones en comparacion al afio 2005.
Por otro lado, en el tercer trimestre del afio 2019, las lineas modviles que accedieron a
internet bordearon los 24,3 millones de unidades, que significa un incremento de 12,4
millones de lineas respecto al primer trimestre del afio 2014. Ya en el 2016, el 93% de los
peruanos usaron sus teléfonos inteligentes para conectarse a internet y usaron 9,2 horas
en promedio por semana en dicha actividad. Se estima que en el periodo 2022-2030,
continuara creciendo.

4.2.5. Tendencias en salud

Incremento de enfermedades no transmisibles

En el periodo 2020-2030, las enfermedades no transmisibles presentarian un crecimiento
cada vez mads significativo; asimismo, tal y como lo estimo la OMS, el porcentaje de muertes
a causa de estas enfermedades crecera en el futuro.

Mayor aseguramiento de la salud

Hasta 2018, la poblacién con acceso a alglin seguro de salud. Para 2030, el Perd se ha
comprometido a lograr una cobertura sanitaria universal para toda su poblacién. Con el
impacto de la COVID-19, se estima que dicha tendencia continuara su curso y en el periodo
2022-2030, seguira creciendo tanto en seguros publicos como privados.

Incorporacioén creciente de telesalud y telemedicina

ALAFARPE (7) sefala que en un trimestre regular se daban aproximadamente 13 millones
de atenciones en conjunto en el sector publico y privado, pero debido a la COVID-19 estas
atenciones disminuyeron en un 80% y muchas de las atenciones dadas después de la
cuarentena incluian la teleconsulta. Antes de la COVID-19, solo el 20% de médicos utilizaba
una plataforma para realizar teleconsulta. Durante el COVID-19, este porcentaje paso a ser
de 90%. Asimismo, en un escenario post COVID, el 82% de los médicos consideran que
seguiran utilizando la consulta remota.
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4.2.6. Tendencias en educacion superior

Incremento del acceso a la educacion por el uso de tecnologia

El impacto de las TICs en la educacién técnica y superior se ha fundamentado en la creacién
de nuevos entornos pedagégicos, desde los servicios de educacion a distancia hasta los
establecimientos y sistemas virtuales de ensefianza. La educacion virtual ha ganado
popularidad (75 en un maximo de 100 segun Google). Antes de la COVID-19, en el informe
de Open Broadcaster Software (OBS 2018), para el 2019, se esperaba que el 50 % de las
clases en materia de educacidn superior se impartan por metodologias y herramientas en
linea; asi como, se esperaba que, para el 2030, los alumnos hayan olvidado el uso de pizarras
y tiza. EI COVID vy la respuesta de las instituciones de educacién superior pueden acortar
estos tiempos.

Adicionalmente, a partir de un trabajo publicado por la PUCP (8), se pueden identificar las
siguientes tendencias en el sector educativo peruano.

Baja empleabilidad del sistema universitario

El sistema universitario continla sus limitaciones vinculadas a la empleabilidad. El
subempleo profesional afecta alrededor de 4 de 10 egresados universitarios. Asimismo, 4
de cada 10 trabajadores ocupados con educacién universitaria completa y 5 de cada 10
trabajadores ocupados con educacidn universitaria incompleta se encuentran
sobreeducados. El subempleo y la sobreeducacién evidencian la importancia de conectar el
mundo del trabajo al educativo. Actualmente mas del 65.8 % de las y los estudiantes
matriculados en educacion superior y técnico productiva es universitario, mientras que, en
el mercado laboral peruano solo un 6.5% de empleados son profesionales universitarios (8).

Implementacion creciente del aseguramiento de la calidad educativa

Entre el 2015 y el 2020, de acuerdo con SUNEDU, se han licenciado 92 (66 %) de las 140
universidades que se presentaron al proceso (39 asociativas, 52 societarias y 49 publicas).
Las universidades privadas societarias son las que menos han logrado licenciarse, solo el
33% lo consiguid frente a un 74 % de las asociativas y un 94 % de las publicas. El resultado
de las presiones politicas por revertir este proceso es aun incierto.

Cambios en la regulacion de la calidad educativa universitaria

El actual Congreso viene aprobando un conjunto de cambios legislativos destinados a
ampliar nuevamente plazos relacionados al requisito del trabajo de investigacién para la
obtencidon del bachillerato y de la exigencia del grado de Doctor para los profesores
principales y de Maestros para los profesores universitarios en general.
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Se han presentado, igualmente, proyectos de ley relacionados con el cambio de la
designacidon del Superintendente de SUNEDU para que esté a cargo de los Rectores de
Universidades y a la posible nueva oportunidad de funcionamiento para universidades que
no fueron licenciadas.

Crecimiento desproporcionado de oferta de carreras en salud y baja capacidad del sector
de incoporarla al trabajo

Informacidn disponible del MINEDU* reporta actualmente:

» Medicina, 39 carreras (19 privadas) ofertadas con 78393 alumnos matriculados (7
afios de estudio), de los cuales 65466 (84 %) estudian en universidades privadas, y
de éstos, 36370 (56%) lo hace en Lima.

= Enfermeria, 51 carreras (13 privadas) con 46988 matriculados (5 afios de estudio),
de los cuales 30747 (65 %) estudian en universidades privadas, y de éstos, 19852
(65%) lo hace en Lima.

= Odontologia, 17 carreras (9 privadas) con 14941 matriculados (5 afios de estudio),
de los cuales 10812 (72 %) estudian en universidades privadas, y de éstos, 7083
(66%) lo hace en Lima.

= Biologia, 12 carreras (2 privadas) con 7557 matriculados (5 afios de estudio), de los
cuales 1296 (17 %) estudian en universidades privadas, todos en Lima.

Por otro lado, de acuerdo con datos del MINSA (9), actualmente laboran en los sectores
publico y privado, 47150 médicos, 57686 enfermeras y 6634 odontélogos. En promedio,
cada afo en los Ultimos 5 afios, se han incorporado al sector salud, 1435 médicos, 2287
enfermeras y 186 odontdlogos.

Sociedad presta mayor importancia a la investigacion cientifica

Los retos para abordar la prevencidon, los diagndsticos, los tratamientos relacionados al
COVID - 19 han aumentado las expectativas de la sociedad en relacién a la investigacién
cientifica. Desde un marco analitico del CTl en los ultimos cinco afios (2017 a febrero 2021),
seguln Scopus, en el Peru se realizaron 17 334 publicaciones, repartidas al 2017 (17,2 %),
2018 (20,3 %), 2019 (25,6 %), 2020 (32,9 %) y hasta febrero del 2021(4 %), que conllevaria
a un crecimiento de 5 % anual(10)

4 Portal Ponte en Carrera https://www.ponteencarrera.pe/pec-portal-web/
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Actualizacién profesional, educacidon continua y aprendizaje a lo largo vida

En el Proyecto Educativo Nacional - PEN al 2036, el aprendizaje a lo largo de la vida afirma
que la experiencia de aprender se da durante todo el ciclo de vida y en los distintos espacios
en los que desarrollamos nuestras vidas. EL PEN plantea el reto de convertirnos en
sociedades/comunidades que aprenden, para lo cual brindan el maximo de oportunidades
de aprendizaje a cada uno de sus miembros, asegurando que los ciudadanos puedan
enfrentar con solvencia los retos de un mundo cambiante e incierto en el que es necesario
innovar constantemente (11).

Altos niveles de competencia en sector de educacidn superior en el Perd y de las
universidades internacionales

Cada vez se amplia la oferta de carreras ofrecidas por universidades extranjeras y que se
pueden estudiar desde Per(’. Algunas de las mds importantes son: Universidad
Intercontinental (México), Universidad Andhuac México Sur (México), Corporacion
Universitaria Remington (Colombia), European Open Business School (Espafia), Universidad
de Alcala (Espafia), Universidad Internacional de La Rioja (Espafia), Universidad Catdlica de
Murcia (Espafia).

En sintesis, las tendencias que pueden afectar el logro de nuestra vision y el cumplimiento
de nuestra mision, son las siguientes (Tabla N2 4.1):

5 https://carrerasuniversitarias.pe/articulo/7-universidades-internacionales-carreras-a-distancia-peru
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Tabla N2 4.1.
Tendencias globales y nacionales

TENDENCIAS GLOBALES NACIONALES

Inestabilidad e incertidumbre politica en el pais.
- Menor institucionalidad.

Politicas S .
Incremento de la participacion politica y
ciudadana.

Recuperacién mas Recuperacion paulatina de la actividad
rapida de la economia econdémica.
global. Racionalizacidon de los tratamientos tributarios
L. Aumento del empleo preferenciales
Economicas . . . .
informal con Incremento de jovenes que no estudian ni
disminucién de trabajan.

proteccién social.

Estancamiento de la clase media.
Incremento del emprendedurismo.

Sociales 'y

Incremento de la pobreza.
Aumento de la contaminacion.

ambientales Incremento de la produccion de energias
renovables.

Incremento de lainnovacidn y mayor importancia
de las star-ups.

Tecnoldgicas Aumento de la automatizacién del trabajo.
Masificacion del uso de internet e incremento del
uso de teléfonos mdviles inteligentes.

Atencién médica Incremento enfermedades no transmisibles.
virtual. Mayor aseguramiento de la salud.

salud Mejora capacidad para Incorporacién  creciente de telesalud y

detectar y responder a telemedicina.

futuros brotes

epidémicos.

Universidad emergente Incremento del acceso a la educacidn por el uso

sera enteramente de tecnologia.

virtual. Baja empleabilidad del sistema universitario.

Graduados encontraran Implementacién creciente del aseguramiento de
.. mercado laboral la calidad educativa.

Educacion o . .

, deprimido. Crecimiento desproporcionado de la oferta de

superior . . .

Limites a la carreras en salud y baja capacidad del sector de
internacionalizacion. incoporar al trabajo.
Repunte de la Sociedad presta mayor importancia a la

educaciéon superior a
mediano plazo.

investigacion cientifica
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4.3. OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

A partir de este analisis, se indentifican las siguientes oportunidades y amenazas para el
logro de la vision y el cumplimiento de la misién (Tabla N2 4.2).

Tabla N2 4.2.

Oportunidades Y Amenazas

TENDENCIAS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Incremento de la participacién

Inestabilidad e incertidumbre politica

emprendedurismo.

Politicas politica y ciudadana. en el pais.
Menor institucionalidad.
Recuperacién paulatina de la Racionalizacion de los tratamientos
actividad econémica. tributarios preferenciales.
Econémicas Incremento del Incremento de jovenes que no estudian

ni trabajan .
Estancamiento de la clase media.

Sociales 'y

Incremento de la produccién de

Incremento de la pobreza.

Implementacion creciente del
aseguramiento de la calidad
educativa.
Sociedad presta mayor
importancia a la investigacidn
cientifica

ambientales energias renovables. Aumento de la contaminacion.
Incremento de la innovacion vy
mayor importancia de las star-
Tecnoldgicas ups.
Aumento de la automatizacion
del trabajo.
Mejora capacidad para detectary Incremento enfermedades no
responder a futuros brotes transmisibles y problemas de salud
Salud epidémicos. mental.
Incorporacion  creciente  de
telesalud y telemedicina.
Universidad emergente sera Graduados  encontrardn  mercado
enteramente virtual. laboral deprimido.
Repunte de la educacién superior Limites a la internacionalizacién.
a mediano plazo. Baja empleabilidad del sistema
Incremento del acceso a la universitario.
educacion por masificacion del Crecimiento desproporcionado de la
., uso de internet e incremento del oferta de carreras en salud y baja
Educacion , .. . .
, uso de teléfonos moviles capacidad del sector de incorporar al
superior L .
inteligentes. trabajo.

Altos niveles de competencia en sector
de educacién superior en el Pert y de
las universidades internacionales.
Menor demanda por los servicios que
ofrece la UPCH.
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Tomando en cuenta los criterios de probabilidad de ocurrencia e impacto en el logro de la
vision y cumplimiento de la misidn, se priorizaron las siguientes Oportunidades y Amenazas:

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

0O1. Sociedad presta mayor importancia a la
investigacion cientifica

02. Incremento del acceso a la educacién
por el uso de tecnologia

03. Repunte de la educacién superior a
mediano plazo

04. Implementacion  creciente  del
aseguramiento de la calidad educativa por
parte de SUNEDU.

O5. Incorporacion creciente de tecnologia
como teleeducacion, inteligencia artificial,
telesalud y telemedicina

06. Incremento de la innovacién y mayor
importancia de las star-ups.

07. Actualizacién profesional, educacién
continda y aprendizaje a lo largo vida

Al. Altos niveles de competencia en sector
de educacion superior en el Perd y de las
universidades internacionales.

A2. Menor demanda por los servicios que
ofrece la UPCH.

A3. Inestabilidad e incertidumbre politica
en el pais.

A4. Estancamiento de la clase media por
crisis econdmica que disminuye demanda
por estudios de educacién superior.

A5. Cambios en las politicas tributarias de
educacioén superior.

A6. Cambios en la regulacion de la calidad
educativa universitaria.
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CAPITULO 5. ANALISIS DEL AMBIENTE INTERNO

En sus 60 afios recientemente cumplidos, la UPCH ha demostrado que cuenta con
mecanismos para superar progresivamente una crisis sin precedentes, mostrando una gran
capacidad de resiliencia institucional; entendida como la capacidad de permanecer estable
a pesar de la emergencia de conmociones exdgenas, y que se deriva de fortalezas, que se
han puesto a prueba.

El analisis de ambiente interno incluye las siguientes capacidades institucionales: i)
directivas y de conduccidn, ii) formacidon académica, iii) investigacion, iv) recursos humanos,
v) econdmico — financieras, y vi) administracién y desarrollos empresariales.

Se ha tomado como base la consulta hecha respecto del “ahora” de la universidad, el
informe del primer semestre 2021 a la Asamblea Universitaria, e informacién obtenida
directamente de diferentes unidades organicas.

5.1. CAPACIDADES INSTITUCIONALES

5.1.1. Capacidades directivas y de conduccion

Con el nuevo modelo de la UPCH se logré integrar, en gran parte, los procesos
administrativos, seria recomendable trabajar en la integracion de los procesos académicos.
Aunque, existe poca comunicacién entre gobierno central y facultades, asi como al interior
de éstas. Cada Facultad funciona como una isla, pocos programas o cursos se realizan en
conjunto.

Se ha logrado un importante posicionamiento internacional, reflejado parcialmente en
nuestra ubicacidn en rankings internacionales. En el Ranking Times Higher Education (THE)
estamos en la ubicacion 501-600, primeros en Perd, similar al 2020 con mejora en
indicadores. En el THE Impact Rankings, que mide el impacto de la contribucion de las
universidades al cumplimiento de los ODS nos ubicamos en el rango 601 — 800, segundos
en Peru (hemos descendido, del 401 —600 el 2020, aunque fuimos cuartos en Peru ese afio).
El el Ranking Quacquarelly Symonds (QS) nos ubicamos en el rango 701-750 (segundos en
Peru), ubicacion mejor que el 2020 donde estuvimos en el rango 801-1000 (terceros en
Perd). En el Ranking QS Latinoamérica nos ubicamos en el puesto 56, ubicacién mejor que
en 2020 donde estuvimos en el puesto 73.

Participamos en 5 redes interuniversitarias internacionales que nos permiten compartir
practicas de internacionalizacién y facilitar la movilizacién de nuestros estudiantes al
exterior sin costos adicionales académicos, generando interrelacién con empresas,
descubriendo nuevas oportunidades. Estas Redes son: Santander, CINDA, GHLO-VSLO,
Hemispheric University Consortium (HCU) y Alianza Pacifico. Se cuenta con 321 convenios
vigentes con universidades del extranjero.
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Se esta trabajando la internacionalizacion basicamente desde el lado de movilidad
estudiantil. La participacién de estudiantes y docentes en diversos escenarios
internacionales es aun limitada y depende de las iniciativas individuales.

Las actividades de responsabilidad social tienen poco impacto. Los voluntariados, en
muchos casos, no tienen continuidad, y son, en su mayoria, fruto del entusiasmo de los
estudiantes.

El proceso de planificacion ha sido bastante formal y desarticulado del presupuesto. Los
planes se emplearon limitadamente como instrumentos de gestidon. La actualizacién
constante y formulacion del PEl requerira incorporar la prospectiva, como instrumento para
identificar tendencias y eventos de futuro, permitiendo acciones proactivas y no reactivas.
Igualmente se percibe poco entrenamiento en gestién en las autoridades en general.

El sistema electoral universitario no estd acorde con la situacidon actual y el caracter
dindmico de la institucion. La actividad de la defensoria universitaria se ha desarrollado con
poco respaldo institucional.

5.1.2. Capacidades de formaciéon académica

Los alumnos admitidos aumentaron de 756 en el 2016 a 1137 en el 2021, es decir un
incremento de 50%.

UPCH tiene 27 carreras activas. En el postgrado tiene 11 Doctorados, 75 Maestrias y 133
Especialidades.

Se cuenta con 3 carreras acreditadas, 4 se encuentran en proceso de evaluacién externa y
4 en proceso de autoevaluacién, de 19 que les corresponde hacerlo. Luego de la licencia
institucional obtenida por SUNEDU el 2016, se han autorizado 7 carreras y 2 postgrados.
Medicina, Unica carrera que viene licenciando SUNEDU, ha obtenido el licenciamiento el
presente ano.

En cuanto a la ensefanza, nuestra modalidad virtual tuvo un “ajuste emergente” dado que
el proceso formativo pasé de presencial (o semipresencial) a virtual, pero manteniendo las
formas propias de las clases presenciales: sincronizacion del espacio tiempo, actividades y
retroalimentacion, horarios rigidos y el mismo nimero de contenidos.

En cuanto a programas formativos, existe escasa promocion de trabajo interdisciplinario.

5.1.3. Capacidades de investigacion

La UPCH ha transitado del puesto 83 en el ranking Scimago 2016 en Latinoamérica, que
mide la evaluacion integral en ciencia y tecnologia, a la posicidon 53 el 2021, continuando
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como la primera en Perd. La mejor ubicacién la tuvimos el 2020 en que estuvimos en el
puesto 34. Al respecto, el componente de produccidn de investigacion sigue siendo el mas
importante. Existe una caida en el componente de innovacidn debido principalmente a que
se cambid el mecanismo de obtencion de patentes, utilizando las herramientas otorgadas
por INDECOPI.

Contamos con muchas iniciativas y proyectos de investigacion, asi como publicaciones; sin
embargo, los grupos de investigadores deben mejorar la integracion de sus propuestas,
para obtener un mayor aporte institucional.

La investigacidon no se desarrolla de manera similar en todas las unidades académicas y
cientificas de la universidad. Tampoco se cuenta con similares oportunidades y recursos
para promoverla.

Tenemos una cultura de innovacién y compromiso aun que nuestras experiencias exitosas
de innovacidn no son muy difundidas. Sin embargo, la innovacidn y desarrollo tecnoldgico
no es una prdactica homogénea en las unidades académicas y de investigacién en la
universidad.

5.1.4. Capacidades de recursos humanos

En la UPCH trabajan 700 profesores ordinarios, de los cuales 141 (20 %) son Principales, 182
(26%) son Asociados y 377 (54 %) son Auxiliares. Profesores a tiempo completo son 189
(27%) 2% mas del exigido por SUNEDU, 507 (72 %) a tiempo parcial y 5 (1 %) a dedicacién
exclusiva.

Los profesores principales que tienen grado de doctor son 59 %, los profesores asociados
que tienen los grados de doctor o maestro son 70 % y los profesores auxiliares que tienen
los grados de doctor o maestro son 38 %.

La mayoria de cursos de los planes de estudios cuentan con profesores de excelencia. Se
requiere una mayor incorporacién de los resultados de sus investigaciones en las

actividades de ensefianza aprendizaje.

El personal administrativo tiene limitaciones en competencias orientadas a la atencién
centrada en el usuario. Existe, ademas, baja profesionalizacién del personal administrativo.

5.1.5. Capacidades econédmico - financieras

El primer cuatrimestre de 2021 se observd un crecimiento de ingresos (7.87%) y se
mantiene la misma tendencia de disminucidn de egresos (-8.63%) que en el 2020.

Los ingresos por servicios académicos pasaron de 64.0 % el 2011 a 77.5 % el 2020.
Considerando solo los servicios académicos de pregrado, éstos pasaron de 40.3 % a 51.7 %.
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Diversificaciéon de carreras no se acompaifa de un rubro de ingresos equilibrado. Asi
tenemos que 8 de las 27 carreras activas que tiene UPCH el 2021-aportan el 81.54 % de los
ingresos (de los cuales 40.31 % son de Medicinay 41.23 % de las otras 7) mientras que 19
carreras aportan 18.46 %.

La UPCH cumple oportunamente sus obligaciones con entidades financieras y ha tomado
las previsiones del caso respecto de obligaciones futuras.

Sumando el fondo patrimonial, el excedente de revaluaciény el resultado del ejercicio 2020,
la UPCH cuenta con un sélido patrimonio institucional.

5.1.6. Capacidades de administracion y desarrollos empresariales

Para la conduccion administrativa, econdmica y financiera de la UPCH, se trabaja con
enfoques funcionales y de procesos. Se organiza en las areas de administracién financiera,
administraciéon de personal, logistica y operaciones. Implementa 6 procesos vinculados a
economia y financiamiento, 5 a recursos humanos, asesoria legal y salud y seguridad en el
trabajo, y 5 en logistica y servicios generales.

En el marco de la implementacién de sistemas de informacién se continué con los
desarrollos e iniciativas de automatizacién. Nos encontramos en proceso de migracion de
los servicios productivos hacia la nueva infraestructura hiperconvergente. Se prepara la
infraestructura tecnoldgica para la integracién de la autenticacidn de los usuarios y la
integracion de datos entre Sinu y Blackboard (ciclo, cursos, alumnos, docentes y notas). Se
realizé el incremento del ancho de banda de 80Mbps a 1Gbps y se redujo el pago mensual
en 30%.

Administracién institucional a veces es engorrosa con débil capacidad de respuesta a las
demandas de los estudiantes, empleadores, sociedad. No es homogénea en todas las areas.
Existen algunas instancias de gestién intermedias que no aportan valor y alargan los
procesos.

En cuanto a desarrollos empresariales:

e La Clinica Médica Cayetano Heredia, si bien aumentd su produccion general con
relacion al 2020, principalmente por la demanda de hospitalizacién por el COVID 19;
la consulta externa no recupera aun sus niveles de produccién pre-pandemia por lo
que se mantiene en un nivel cercano al 60%, comparado con los niveles de afos
previos. La clinica estomatoldgica interrumpid sus actividades, y recién en el
segundo semestre del 2021 ha reiniciado parcialmente sus actividades. La Clinica
CREO ha mejorado su produccion de servicios, pero aun no llega a su punto de
equilibrio que la haga autosostenible.
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e Bioactiva,

actualmente es una empresa sostenible econémicamente. La

composicion del ingreso es mayoritariamente por proyectos, seguido por el
Observatorio tecnoldgico y la membresia del Hub entre otros.

e Bioincuba, sera incorporada como parte de la estructura de la Universidad.

En relacién con capacidades institucionales, tenemos en resumen (Tabla 5.1.):

Tabla 5.1.

Resumen descriptivo de capacidades institucionales

CAPACIDADES

RESUMEN DESCRIPTIVO

Directivas y de
conduccién

Avances en implementacién de nuevo modelo.

Importante posicionamiento internacional.

Movilidad internacional limitada de alumnos y docentes, sujeto en muchos casos a
iniciativas individuales.

Poca articulacidon y comunicacion entre Gobierno Universtario con las Facultades.
Planificacién formal, desarticulada del presupuesto. Planes no se constituyen en
instrumentos de gestion.

Trabajo institucional permanente en aseguramiento de la calidad y la mejora
continua

Voluntariado extendido y desarrollo de acciones de vinculacidn social que
responden a problemas de la comunidad.

Débil capacidad de respuesta a las demandas de usuarios por procesos internos
burocratizados y poco eficientes.

Cultura Organizacional no funcional dificulta mirada institucional.

Formacion
académica

Aumento sostenido de alumnos admitidos.

Oferta de formacion diversificada en pre y postgrado.

Implementacion de modalidad virtual aunque manteniendo las formas propias de
las clases presenciales.

Escaso trabajo académico interdisciplinario, poco desarrollo de humanidades.
Importante posicionamiento nacional e internacional (valor de marca) por la
formacidn de alta calidad de estudiantes competitivos.

Capacidades
investigacion

Lideres nacionales en investigacion, principalmente en ciencias de la salud.
Desarrollo desigual de la investigacion en diferentes unidades académicas.
Desconocimiento del impacto de las investigaciones.

Baja produccion tecnolégica y de patentes.

HUB de emprendimiento: personal, infraestructura, equipamiento, laboratorios con
tecnologia de punta, conectados.
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Tabla 5.1. (continuacion)

Resumen descriptivo de capacidades institucionales

CAPACIDADES

RESUMEN DESCRIPTIVO

Docentes calificados y comprometidos, competentes en ensefianza de sus cursos.

Capacidades Dedicacion horaria de profesores ordinarios supera requisitos exigidos por
recursos SUNEDU.
humanos Escala remunerativa de docentes y administrativos, poco competitiva.
Personal administrativo tiene limitaciones en competencias orientadas a la
atencién centrada en el usuario.
Estabilidad econdmica permitié superar dificultades derivadas de la pandemia.
Capacidades Presupuesto muy dependiente de ingresos de pocas carreras.
econdémico - Diversificacién de carreras no se acompafia de un rubro de ingresos equilibrado.
financieras Cumplimiento oportuno de obligaciones con entidades financieras.
Sélido patrimonio institucional.
Capacidades Enfoque funcional y de procesos para la conduccién administrativa.

administracién
y desarrollos
empresariales

Continudan los desarrollos e iniciativas de automatizacién.
Débil capacidad de respuesta a las demandas de usuarios.
Pocos desarrollos empresariales, algunos sin éxito.
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5.2. FORTALEZAS Y DEBILIDADES

A partir de este analisis, se identificaron las siguientes fortalezas y debilidades:

Tabla 5.2.

Fortalezas y Debilidades Identificadas

CAPACIDADES

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Capacidades
directivas y de
conduccién

Avances en implementacién de
nuevo modelo.

Importante posiclonamiento
internacional.

Trabajo institucional permanente
en aseguramiento de la calidad y
la mejora continua

Voluntariado extendido y
desarrollo de acciones de
vinculacion social que responden
a problemas de la comunidad.

Movilidad internacional limitada
de alumnos y docentes.

Poca articulacidon y comunicacion
entre Gobierno Universitario con
las Facultades.

Planificacién formal, desarticulada
del presupuesto.

Débil capacidad de respuesta a las
demandas de usuarios por
procesos internos burocratizados
y poco eficientes.

Cultura Organizacional no
funcional dificulta mirada
institucional.

Capacidades de
formacion
académica

Aumento sostenido de alumnos
admitidos.

Oferta de formacion diversificada
en pre y postgrado.
Implementacion de modalidad
virtual.

Importante posicionamiento
nacional e internacional (valor de
marca) por la formacion de alta
calidad de estudiantes
competitivos.

Escaso trabajo académico
interdisciplinario, poco desarrollo
de humanidades.

Capacidades de
investigacion

Lideres nacionales en
investigacion, principalmente en
ciencias de la salud.

HUB de emprendimiento:
personal, infraestructura,
equipamiento, laboratorios con
tecnologia de punta, conectados.

Baja produccién tecnolégica y de
patentes.

Capacidades de
recursos
humanos

Docentes calificados y
comprometidos, competentes en
ensefianza de sus cursos.
Dedicacion horaria de profesores
ordinarios supera requisitos
exigidos por SUNEDU.

Escala remunerativa de docentes y
administrativos, poco competitiva.
Personal administrativo tiene
limitaciones en competencias
orientadas a la atencién
centrada en el usuario.
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Tabla 5.2. (continuacidn)
Fortalezas y Debilidades Identificadas

CAPACIDADES FORTALEZAS

DEBILIDADES

financieras.

= Estabilidad econédmica permitié ]
superar dificultades derivadas de

Capacidades la pandemia.
econdémico - | = Cumplimiento oportuno de
financieras obligaciones con entidades

= Sélido patrimonio institucional.

Presupuesto muy dependiente de
ingresos de pocas carreras.

= Diversificacidn de carreras no se
acompafia de un rubro de ingresos
equilibrado.

Capacidades de
administraciéon y
desarrollos
empresariales

para la conduccion
administrativa.

= Enfoque funcional y de procesos | =

=  Continuan los desarrollos e
iniciativas de automatizacion.

Débil capacidad de respuesta a las
demandas de usuarios.

®  Pocos desarrollos empresariales,
algunos sin éxito.

Tomando en cuenta los criterios de posibilidad de utilizacidn (fortalezas) y de superacion
(debilidades) y el impacto en el logro de la vision y cumplimiento de la misidn, se priorizaron

las siguientes Fortalezas y Debilidades:

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1. Lideres nacionales en investigacion,
principalmente en ciencias de la salud.

F2. Importante posicionamiento nacional e
internacional (valor de marca) por la formacion
de alta calidad de estudiantes competitivos.

F3. Docentes calificados y comprometidos,
competentes en ensefianza de sus cursos.

F4. Trabajo institucional permanente en
aseguramiento de la calidad y la mejora
continua

F5. Voluntariado extendido y desarrollo de
acciones de vinculacién social que responden a
problemas de la comunidad.

F6. HUB de emprendimiento: personal,
infraestructura, equipamiento, laboratorios
con tecnologia de punta, conectados.

académico
desarrollo de

D1. Escaso
interdisciplinario,
humanidades.

trabajo
poco

D2. Débil capacidad de respuesta a las
demandas de usuarios por procesos internos
burocratizados y poco eficientes.

D3. Escala remunerativa de docentes vy
administrativos, poco competitiva

D4. Poca articulacién y comunicacion entre
Gobierno Universitario con las Facultades

D5. Cultura Organizacional no funcional
dificulta mirada institucional.

D6: Presupuesto muy dependiente de ingresos
de pocas carreras.
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CAPITULO 6. ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

6.1. ESTRATEGIAS DE DESARROLLO

Utilizando la matriz FODA (Matriz N2 6.1) se seleccionaron las siguientes estrategias de
desarrollo:

6.1.1. Fortalecimiento del posicionamiento, confianza e imagen institucionales

Trabajaremos para que la identidad institucional coincida y facilite el cumplimiento
de los objetivos y sea consistente con nuestra misién.

Nos orientamos a incrementar el prestigio reputacional institucional, visibilizando
las fortalezas para posicionar mejor a la UPCH a nivel nacional e internacional.
Igualmente difundir la calidad educativa que brinda nuestra institucién.

Reafirmamos nuestras responsabilidades con la solucion de problemas de la
sociedad, aportando con potencial humano competente y con la mejora de nuestra

produccién cientifica y tecnoldgica.

Esto implica fortalecer nuestras areas de imagen y comercial.

6.1.2. Fortalecimiento del aseguramiento de la calidad educativa y mejora continua en
formacidn e investigacion

Se implementara un sistema de gestion de aseguramiento de la calidad integrado
gue abarque licenciamiento, acreditaciéon y auditoria académica, que priorice la
mejora continua sobre los reconocimientos.

Se establecerdn los mecanismos y se asignaran los recursos necesarios para que la
universidad logre el licenciamiento de programas actuales y futuros, desarrollando
los procesos que van desde la elaboracion de los expedientes, el logro o
mantenimiento de las condiciones basicas de calidad, hasta la obtencién de las
licencias.

Igualmente se fortalecerd el trabajo en acreditacion, tanto nacional como
internacional, se establecera una hoja de ruta de conduzca a la acreditacion de
todas las carreras y de programas priorizados de postgrado. Se concibe la
acreditacion como un medio y no un fin, por lo que el mantenimiento de los
estandares de calidad serd una actividad permanente.
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La auditoria académica permitird el monitoreo y seguimiento para detectar
dificultades y aplicar acciones de mejora oportunas, que se incorporan en los planes
de mejora.

La ubicacion en los rankings universitarios sera producto de este trabajo y no sélo
de una preocupacion particular por los estadndares que los diferentes rankings
consideran.

Se garantizara, de esta manera, una oferta educativa y generacién de conocimiento
(investigacidn) de alta calidad, atractiva para los egresados de la educacién basica y
para jovenes profesionales (en el caso de postgrados), y que aporte al desarrollo del
pais.

6.1.3. Integralidad y pertinencia de la vinculacién social

La vinculacion social universitaria se hard de manera integral, abordando el aporte
institucional al desarrollo del pais desde diferentes perspectivas como la politica,
econdmica, social, tecnoldgica y ciudadana, tanto nacional como global.

Se aportara a la formulacidn de politicas publicas, estrategias e intervenciones en
particular en salud, educacion, ciencia y tecnologia.

Se vinculard a la universidad con su comunidad local, regional y nacional,
comprometiéndonos con su problematica y siempre respetando la diversidad
cultural.

Se priorizaran acciones relacionadas al desarrollo sustentable, es decir, sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras, conservando el ambiente.

Los planes de estudio y los proyectos de investigacidn incorporaran temas
relacionados a la vinculacién social.

6.1.4. Investigacion interdisciplinaria con impacto social
Se priorizard como dareas de investigacion interdisciplinaria 4 de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), a saber: salud y bienestar (ODS 3), Educacién de calidad
(ODS 4), Accidn por el clima (ODS 13) y Alianzas para lograr los objetivos (ODS 17).
Se conformaran equipos interdisciplinarios en los diferentes institutos, centros o
unidades de investigacién, para crear un banco de proyectos de investigacidon

orientados a los ODS priorizados.

Se incorporara en los cursos de investigacién de pre y postgrado, temas vinculados
a ODS y la importancia de su investigacion interdisciplinaria.
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Se promocionard en redes en las que participamos o nos incorporaremos en redes
internacionales nuevas, con intereses afines de investigacién interdisciplinaria.

Se busca generar, utilizar y difundir nuevo conocimiento, que aporte al desarrollo

sostenible nacional y global.

Matriz N2 6.1
ESTRATEGIAS DE DESARROLLO (OF)

FORTALEZAS

F1. Lideres nacionales en investigacion,
principalmente en ciencias de la salud.

F2. Importante posicionamiento nacional e
internacional (valor de marca) por la formacién
de alta calidad de estudiantes competitivos.
F3. Docentes calificados y comprometidos,
competentes en ensefianza de sus cursos.

F4. Trabajo institucional permanente en
aseguramiento de la calidad y la mejora
continua

F5. Voluntariado extendido y desarrollo de
acciones de vinculacidn social que responden a
problemas de la comunidad.

F6. HUB de emprendimiento: personal,
infraestructura, equipamiento, laboratorios
con tecnologia de punta, conectados.

OPORTUNIDADES

O1. Sociedad presta mayor importancia a la
investigacion cientifica

02. Incremento del acceso a la educacion por el
uso de tecnologia

03. Repunte de la educacién superior a
mediano plazo

04. Implementacion creciente del
aseguramiento de la calidad educativa por
parte de SUNEDU.

O5. Incorporacion creciente de tecnologia
como teleeducacion, inteligencia artificial,
telesalud y telemedicina

06. Incremento de la innovacién y mayor
importancia de las star-ups.

0O7. Actualizacion profesional y educacion
continua a lo largo vida

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO (OF)

Fortalecimiento del posicionamiento,
confianza e imagen institucionales ( 01, 02, 03,
07 +F1, F2)

Fortalecimiento del aseguramiento de la
calidad educativa y mejora continua en
formacion e investigacién (01, 03, 04 + F1, F2,
F4)

Integralidad y pertinencia de la vinculacidon
social (03, O7 + F5)

Investigacion interdisciplinaria con impacto
social (O1, 06 + F1, F3, F6)
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6.2. ESTRATEGIAS DE MANTENIMENTO

Utilizando la matriz FODA (Matriz N2 6.2) se seleccionaron las siguientes estrategias de
mantenimiento:

6.2.1. Fortalecimiento, integracion y transparencia de la gestion institucional

Se propiciara una mayor interrelacion de la gestion entre gobierno y administracién
con las Facultades y EPGVAC, estableciendo un sistema de informacién gerencial que
apoye y de soporte a las decisiones académicas y administrativas.

Se hard efectiva la centralizacion de la gestion econdmica, establecida en el nuevo
modelo de gestiéon UPCH, lo que permitird un manejo mas eficiente de los fondos y
los gastos, asi como la gestion de riesgos.

Igualmente se implementaran todos los mecanismos de prevencién, control y
sancién de actos de corrupcion, y de conflicto de intereses. Se cumpliran con las
normas legales de transparencia y se mantendra informada permanentemente a la
comunidad académica y a la ciudadania, de las acciones y logros institucionales.

6.2.2. Fortalecimiento de relaciones institucionales e internacionalizacion

Las relaciones institucionales, nacionales e internacionales, buscaran intercambios
reciprocos que permitan compartir buenas practicas en gestion, docencia,
investigacion y vinculacién social; asi como generacién de capacidades de docentes
y estudiantes.

Establecimiento de convenios y compromisos interinstitucionales para el desarrollo
de trabajos cientificos multicéntricos e incorporacién en redes.

Aprovechar las alianzas de los investigadores para que jévenes realicen maestrias y
doctorados en universidades de prestigio, sobre todo del hemisferio norte. Apoyar

las becas de retorno.

Formar alianzas privilegiadas con instituciones top a nivel mundial que nos permita
programas de capacitacién con certificacién multiple que nos de un alcance mundial.

6.2.3. Desarrollo profesional y laboral continuo de docentes
Mantener actualizados y en permanente desarrollo de capacidades y competencias

del personal docente es el aspecto mas importante para avanzar hacia la excelencia
académica.
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El personal docente contard con condiciones de trabajo, remunerativas, de servicios
y de previsién social, que le permitan desarrollar al mdaximo su potencial.
Igualmente, tendrd oportunidades de capacitacién en diferentes modalidades,
priorizando la capacitacion en el trabajo.

Estas acciones irdn acompafiadas de procesos de evaluacién del desempefio
docente, asi como la garantia de promocidon en la carrera docente en los plazos

establecidos.

Matriz N2 6.2
ESTRATEGIAS DE MANTENIMIENTO (OD)

DEBLIDADES

académico
desarrollo de

D1. Escaso
interdisciplinario,
humanidades.
D2. Débil capacidad de respuesta a las
demandas de usuarios por procesos internos
burocratizados y poco eficientes.

D3. Escala remunerativa de docentes y
administrativos, poco competitiva

D4. Poca articulacidn y comunicacién entre
Gobierno Universitario con las Facultades
D5. Cultura Organizacional no funcional
dificulta mirada institucional.

D6: Presupuesto muy dependiente de
ingresos de pocas carreras.

trabajo
poco

OPORTUNIDADES

O1. Sociedad presta mayor importancia a la
investigacion cientifica

02. Incremento del acceso a la educacién por
el uso de tecnologia

03. Repunte de la educacién superior a
mediano plazo

04. Implementacion creciente del
aseguramiento de la calidad educativa por
parte de SUNEDU.

05. Incorporacién creciente de tecnologia
como teleeducacion, inteligencia artificial,
telesalud y telemedicina

06. Incremento de la innovacién y mayor
importancia de las star-ups.

0O7. Actualizaciéon profesional y educacion
continda a lo largo vida

ESTRATEGIAS DE MANTENIMIENTO (OD)

Fortalecimiento, integracion y transparencia
de la gestidn institucional (03, 04 + D2, D4,
D5)

Fortalecimiento de relaciones institucionales
e internacionalizaciéon (01, 02, 05, + D1)

Desarrollo profesional y laboral continuo de
docentes (01, 02, 07 + D3)

Sostenibilidad econdmico-financiera y
diversificacion de fuentes de financiamiento
UPCH (03, 07 + D6)
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6.2.4. Sostenibilidad econdmico-financiera y diversificacidon de fuentes de financiamiento
upch

Aumentando el importante aporte que significa el ingreso por pensiones de estudio
de pregrado, se busca diversificar este ingreso a partir de carreras nuevas o distintas
a nuestras carreras tradicionales (medicina, estomatologia y enfermeria
principalmente).

Ademads, equilibrar el aporte de las diferentes fuentes de financiamiento,
aumentando proporcionalmente ingresos derivados de postgrado y educacidn
continua, proyectos y consultoria, produccién de bienes y servicios.

Esto permitird avanzar en la sostenibilidad y disponer de mayores excedentes para
utilizarlos en mejora de la calidad educativa y de la investigacion e innovacion.

6.3. ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO

Utilizando la matriz FODA (Matriz N2 6.3) se seleccionaron las siguientes estrategias de
crecimiento:

6.3.1. Diferenciacion y diversificacion de la oferta educativa con creciente incorporacién
de TICs

Se diversificara la oferta académica de la universidad hacia nuevas areas de
desarrollo en pregrado, posgrado y en educacidon continua, que incluyan programas
interdisciplinarios altamente competitivos

Se procederd a una transformacion tecnoldgica de la oferta educativa que abarcard
el disefo de contenidos, el uso de metodologia educativa que aplique TICs
innovadoramente y no se limite a replicar via virtual lo que se hace de manera
presencial.

Se capacitara personal docente y se conformaran equipos dedicados a esta labor,
especializandola y generando espacios de desarrollo de competencias en este rubro.

Se dard el soporte tecnoldgico necesario, con herramientas de hardware y software,
para el almacenamiento, procesamiento y transmisién digitalizada de |Ia

informacion.

Organizativamente, esto implicard la creacién de una divisién dedicada a ofertar
programas educativos y cursos en modalidad exclusivamente virtual.
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Con esto se busca ampliar el acceso a la educacién universitaria con una oferta
educativa innovadora.

Los programas formativos se adaptaran a la nueva convivencia, en particular se
volveran a las actividades presenciales que lo requieran por el caradcter de la carrera
0 programa, combinando con actividades en modalidad virtual. Las actividades
presenciales cumpliran todos los protocolos de bioseguridad post-pandemia, se
manejara el aforo de manera inteligente.

Las actividades practicas, hasta donde se pueda, ampliaran el uso de laboratorios de
simulacién. En los ambitos reales de trabajo done se estén aplicando las
modalidades de como telemedicina, telesalud y en general teletrabajo, y donde los
alumnos realicen sus practicas, éstas se adaptaran a las nuevas modalidades, las
mismas que serdn incluidas en los planes de estudio correspondiente.

Se trata de implementar una oferta formativa flexible y segura que no disminuya la
calidad académica ni limite el logro de las competencias requeridas.

6.3.2. Promocidn de la innovacidn y el desarrollo cientifico-tecnolégico

El fortalecimiento de capacidades para innovacién, priorizara las relacionadas a
exploracion e identificacion de oportunidades de creacion de valor, a través de la
produccién de nuevos bienes y servicios.

Se desarrollara en varios niveles: primero, a través de grupos de tarea
interdisciplinarios que funciones como “tanques de pensamiento”; segundo,
incorporando en los planes de estudio competencias relacionadas a innovacion;
tercero, fortaleciendo la incubadora de empresas.

Se fortalecera el Centro de Innovacién y Emprendimiento de la Universidad y a nivel
de infraestructura, se retomard y redimensionard la propuesta de Parque
Tecnolégico en el Campo de Santa Maria.

Se promovera la innovacién, estableciendo alianzas con centros de investigacién
internacionales.

Se incrementara la creatividad e innovacion en la investigacidn que genere nuevas

patentes en bio-dispositivos, bio-deteccion y bio-ingenieria con potencial de abrir
nuevos mercados.
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Matriz N2 6.3
ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO (AF)

FORTALEZAS

F1. Lideres nacionales en investigacion,
principalmente en ciencias de la salud.

F2. Importante posicionamiento nacional e
internacional (valor de marca) por la formacién
de alta calidad de estudiantes competitivos.
F3. Docentes calificados y comprometidos,
competentes en ensefianza de sus cursos.

F4. Trabajo institucional permanente en
aseguramiento de la calidad y la mejora
continua

F5. Voluntariado extendido y desarrollo de
acciones de vinculacidn social que responden a
problemas de la comunidad.

F6. HUB de emprendimiento: personal,
infraestructura, equipamiento, laboratorios
con tecnologia de punta, conectados.

AMENAZAS

Al. Altos niveles de competencia en sector de
educacion superior en el Perd y de las
universidades internacionales.

A2. Menor demanda por los servicios que
ofrece la UPCH.

A3. Inestabilidad e incertidumbre politica en el
pais.

A4. Estancamiento de la clase media por crisis
econdmica que disminuye demanda por
estudios de educacion superior.

A5. Cambios en politicas tributarias de
educacion superior.

A6. Cambios en la regulaciéon de la calidad
educativa universitaria

ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO (AF)

Diferenciacion y diversificacion de la oferta
educativa con creciente incorporacion de TICs
(A1, A2, A4+ F1, F2, F3).

Promocidon de la innovacién y el desarrollo
cientifico tecnoldgico ( A2 + F6)
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6.4. OBJETIVOS PARA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

6.4.1. Objetivos para estrategias de desarrollo
ED1: Consolidacion del posicionamiento, confianza e imagen institucionales
= Posicionar a la universidad como comunidad académica de excelencia
ED2: Aseguramiento de la calidad educativa y mejora continua en formacidn e investigacién

= Asegurar la calidad y excelencia de los servicios académicos
= Mejorar la gestidn de la cadena de valor de la UPCH

ED3: Integralidad y pertinencia de la vinculacién social
= Vincular socialmente a la universidad con intervenciones que priorizan aporte a los
OoDS
= Aportar a la sociedad peruana profesionales competentes
EDA4: Investigacion interdisciplinaria con impacto social

= Incrementar la difusion y divulgacién cientifica y académica

El detalle de objetivos e indicadores se presenta en la Tabla N2 6.1.
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Tabla N26.1.
OBIJETIVOS E INDICADORES PARA ESTRATEGIAS DE DESARROLLO

Estrategias

Objetivos estratégicos

Indicadores

Denominacion

Férmula

ED1: -Consolidacidn del
posicionamiento, confianza
e imagen institucionales

Posicionar a la universidad como comunidad académica de
excelencia

Ubicacion en Rankings
Universitarios internacionales

Ubicacion en Rankings THE afio de ejecucion en relacion al afio
base (1)

Ubicacion en Rankings
Universitarios internacionales

Ubicacion en Ranking QS afio de ejecucion en relacidn al afio
base (1)

Top of mind - Recordacién de
marca

Ubicacion en el Top of mind

ED2: Aseguramiento de la
calidad educativa y mejora
continua en formacion e
investigacion

Asegurar la calidad y excelencia de los servicios académicos

Programas académicos
acreditados nacional e
internacionalmente

(NUmero programas académicos acreditados nacional e
internacionalmente/Total de programas académicos
planificados para acreditarse) * 100

Mejorar la gestion de la cadena de valor de la UPCH

Porcentaje de procesos
misionales mejorados

(NUmero de procesos misionales mejorados/total de procesos
misionales)* 100

ED3: Integralidad y
pertinencia de la
vinculacion social

Vincular socialmente a la universidad con intervenciones que
priorizan aporte a los ODS

Intervenciones relacionadas con
ODS que obtienen resultados
favorables

Ndmero de Intervenciones relacionadas con ODS que obtienen
resultados favorables en relacidn al afio base (1)

Intervenciones comunitarias con
enfoqueterritorial

Numero de Intervenciones comunitarias con enfoque territorial
implementadas en relacidn al afio base (1)

Aportar a la sociedad peruana profesionales competentes

Eficiencia terminal de programas
de pregrado

(Integrantes de una cohorte deingreso de estudiantes que
logran el titulo profesional en un plazo no mayor al 50% de
tiempo adicional ala duracion oficial delacarrera/ Integrantes
delacohorte) * 100

Porcentaje de egresados que
trabajan en actividades
relacionadas asu carrera

((Nimero de egresados que consiguen empleo en su carrera afio
de ejecucién/Numero de egresados afio anterior)* 100)

ED4: Investigacion
interdisciplinaria con
impacto social

Incrementar la difusion y divulgacion cientifica y académica

Actividades de divulgacion
cientifica

NUmero de actividades de divulgacion cientifica relacionadas
con investigaciones UPCH en relacidn afio base (1)

Publicaciones académicas nuevas

Numero de publicaciones académicas en afio de ejecucion -
Numero de publicaciones académicas afio base (1)

(1) Si se dispone de informacidn el afio base sera 2021, caso contrario 2022
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6.4.2. Objetivos para estrategias de mantenimiento
EM1: Gobernanza institucional y gestion del cambio
® |mpulsar cambios transformadores académicos y administrativos, para lograr la
satisfaccion de nuestro publico objetivo.
= Garantizar la transparencia institucional e integridad de la gestion
EM2: Fortalecimiento de relaciones institucionales e internacionalizacién
= Fortalecer a la UPCH como institucion de nivel internacional
EM3: Desarrollo profesional, académico y cientifico del personal docente y administrativo

= Promover el desarrollo del Talento Humano del personal docente y administrativo

EM4: Sostenibilidad econdmico-financiera y diversificacién de fuentes de financiamiento
UPCH

=  Financiar la universidad de manera sostenible acorde con su caracter asociativo

El detalle de objetivos e indicadores se presenta en la Tabla N2 6.2.

6.4.3. Objetivos para estrategias de crecimiento

EC1: Diferenciacién y diversificacidon de la oferta educativa con creciente incorporacién de
TICs.

= Ampliar y mejorar la oferta académica presencial, semipresencial y a distancia.
EC2: Promocidn de la innovacién y el desarrollo cientifico-tecnoldgico

= (Consolida a la UPCH en un nodo internacional de investigacién cientifica y
transferencia tecnolégica

El detalle de objetivos e indicadores se presenta en la Tabla N2 6.3.
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Tabla N26.2.
OBJETIVOS E INDICADORES PARA ESTRATEGIAS DE MANTENIMIENTO

Estrategias

Objetivos estratégicos

Indicadores

Denominacion

Férmula

EM1: Gobernanza
institucional y gestion del
cambio

Impulsar cambios transformadores académicos y administrativos,

para lograr la satisfaccion de nuestro publico objetivo.

Porcentaje de proyectosde
mejoradelagestiony el gobierno
uniuversitario

(NUmero de proyectos ejecutados/Total de proyectos
planificados)*100

Satisfaccidn del publico objetivo

Usuarios satisfechos/ Total de usuarios encuestados * 100

Garantizar la transparencia institucional e integridad en la gestion.

Porcentaje IPO publicada

Niumero deitems de Informacidn Publica Obligatoria (IPO)
actualizados en Portal web / Total deitemsIPQ) * 100

Programa de transparenciay
anticorrupcion implementado

Porcentaje deavance del programa deimplementacién

EM2: Fortalecimiento de
relaciones institucionales e
internacionalizacion
(Universidad de clase
mundial)

Fortalecer a la UPCH como institucién de nivel internacional

Movilidad estudiantil (incoming)

[(Numero de estudiantes extranjeros afio ejecucion - Numero de
estudiantes extranjeros afio base)/Numero de estudiantes
extranjeros afio base] * 100 (1)

Docentesinternacionales

(Numero de docentes internacionales / Numero de docentes
ordinarios UPCH)/* 100

Porcentaje de participacion en
redes nacionales e
internacionales deinterés

(Redes deinterés en que participa UPCH /total deredesde
interés) * 100

EM3: Desarrollo
profesional, académico y
cientifico del personal
docente y administrativo

Promover el desarrollo del Talento Humano del personal docente y

administrativo

Porcentajedelogro del
desempefio docente.

Numero de docentes que cumplen con el logro de desempefio
esperado/Total de docentes

Porcentajedelogro del
desempefio del personal
administrativo

Numero de personal administrativo que cumple con el logro de
desempefio esperado/Total de personal administrativo

Docentes promovidos

Numero de docentes promovidos / Nimero de docentes aptos
para ser promovidos

EM4: Sostenibilidad
economico-financiera y
diversificacion de fuentes
de financiamiento UPCH

Financiar la universidad de manera sostenible acorde con su

caracter asociativo

Programas académicos
sostenibles

Variacion EBITDA (ganancias antes de intereses, impuestos,
depreciacién y amortizacion) de programas académicos

Servicios sostenibles

Variacion EBITDA (ganancias antes de intereses, impuestos,
depreciacion y amortizacion) de servicios

Proyectos deinversion de alta
complejidad en infraestructuray
equipamiento

NuUmero de proyevtos deinversidn de alta complejidad en
infraestructuray equipamiento implementados

(1) Si se dispone de informacion el afio base sera 2021, caso contrario 2022
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Tabla N2 6.3.
OBJETIVOS E INDICADORES PARA ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO

Estrategias

Objetivos estratégicos

Indicadores

Denominacion

Férmula

EC1: Diferenciacién y
diversificacion de la oferta
educativa con creciente
incorporacion de TICs.

Ampliar y mejorar la oferta académica presencial, semipresencial y
a distancia

Programas semipresenciales de
pregrado y postgrado incluidos
en licenciamiento institucional

(Nimero de programas de pregrado entre 40y 60% de
componentevirtual/ Nimero de programas) * 100

Porcentaje de programas
académicos que incorporan
competencias para la 1+D+i

(NUmero de programas académicos queincorporan
competencias parala 1+D+i /Numero total de programas) x*100

Porcentaje de matriculados
nuevos en todas las modalidades
y niveles

(Numero de matriculados nuevos afio de ejecucién - NiUmero de
matriculados afio anterior/ Nimero de matriculados afio
anterior) * 100

EC2: Promocién de la
innovacion y el desarrollo
cientifico-tecnoldgico

Consolidar a la UPCH como nodo internacional de investigacion
cientifica y transferencia tecnoldgica

Publicaciones cientificas en
revistas Q1 en SJR (Scimago
Journal Rank)

Ndmero de publicaciones cientificas cientificas en revistas Q1
en SJR (Scimago Journal Rank) afio de ejecucion - Nimero de
publicaciones cientificas en revistas Q1 en SJR (Scimago Journal
Rank) afio base

Porcentaje de incremento
proyectos de innovacion

(Nimero de proyectos deinnovacion afio de ejecucion -
Ndmero de proyectos deinnovacién afio anterior/ Nimero de
proyectos deinnovacidn afio anterior) * 100

(1) Si se dispone de informacion el afio base sera 2021, caso contrario 2022
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CAPITULO 7. CUADRO DE MANDO INTEGRAL

Aplicando el enfoque y metodologia actualizada del Cuadro de Mando Integral®,
establecimos los objetivos estratégicos relacionados con cada estrategia institucional,
alineamos los objetivos estratégicos con las cuatro perspectivas del CMI: i) resultados, ii)
grupos de interés, iii) procesos internos, iv) facilitadores y recursos), elaboramos el mapa
conceptual y las tablas balanceadas de indicadores.

7.1. ALINEAMIENTO DE OBJETIVOS Y MAPA ESTRATEGICO

Los 13 objetivos estratégicos, se alinearon con las perspectivas actualizadas del CMI. La perspectiva
de resultados, se centré en el aporte de la Universidad al pais en lo que se refiere a formacion
académica, investigacion y vinculacion social. La perspectiva de grupos de interés, se relaciona con
las instituciones o personas que interaccionan con los servicios académicos que brinda la
universidad. La perspectiva de procesos internos, se centra en la mejora de los procesos de trabajo,
el aseguramiento de la calidad y la transparencia e integridad en la gestion. La perspectiva de
facilitadores y recursos, se relaciona con el soporte administrativo y econémico necesario para las
transformaciones propuestas. El alineamiento se esquematiza de la siguiente manera (Tabla N2 7.1):

6 Kaplan R, McMillan D. Updating the Balanced Scorecard for Triple Bottom Line Strategies. Harvard Business
School. Working Paper 21-028. Copyright © 2020 by Robert S. Kaplan and David McMillan.
https://www.hbs.edu/ris/Publication%20Files/WP21-

028 Triple Bottom Line 8.28.20abstract correction_dd38a54c-48f2-4471-80db-e0ed6f962309.pdf
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TablaN27.1

Alineamiento de Objetivos Estratégicos con perspectivas CMI

OBJETIVOS ESTRATEGICOS SEGUN ESTRATEGIAS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS SEGUN PERSPECTIVAS CMI

ESTRATEGIAS
DE
DESARROLLO

Posicionar a la universidad como comunidad
académica de excelencia

OER 01. Vincular socialmente a la universidad con
intervenciones que priorizan aporte a los ODS

Asegurar la calidad y excelencia de los servicios
académicos

OER2. Aportar a la sociedad peruana profesionales
ompetentes

Mejorar la gestion de la cadena de valor de la UPCH

OER 03. Consolidar a la UPCH como nodo
internacional de investigacion cientifica y
ransferencia tecnoldgica

Vincular socialmente a la universidad con
intervenciones que priorizan aporte a los ODS

EGI 01. Posicionar a la universidad como comunidad
académica de excelencia

RESULTADOS

Aportar a la sociedad peruana profesionales
competentes

OEGI 02. Incrementar la difusién y divulgacion
fclentifica y académica

Incrementar la difusion y divulgacion cientifica y
académica

Gl 03.Ampliar y mejorar la oferta académica
resencial, semipresencial y a distancia

ESTRATEGIAS
DE MANTENIMIENTO

Impulsar cambios transformadores académicosy
administrativos, para lograr la satisfacciéon de
nuestro publico objetivo.

Garantizar la transparencia institucional e integridad
en la gestion.

Fortalecer a la UPCH como institucién de nivel
internacional

Promover el desarrollo del Talento Humano del
personal docente y administrativo

Financiar la universidad de manera sostenible acorde
con su caracter asociativo

ESTRATEGIAS
DE
CRECIMIENTO

Ampliar y mejorar la oferta académica presencial,
semipresencial y a distancia

Consolidar a la UPCH como nodo internacional de
investigacion cientifica y transferencia tecnoldgica

OEGI 04. Fortalecer a la UPCH como institucion de
nivel internacional

GRUPOS
DE INTERES

Pl 01. Asegurar la calidad y excelencia de los
servicios académicos

éEPI 02. Mejorar la gestién de la cadena de valor de
la UPCH

fQEPI 03. Garantizar la transparencia institucional e
integridad en la gestion.

PROCESOS
INTERNOS

[QEFR 01.Impulsar cambios transformadores
académicos y administrativos, para lograr la
satisfaccion de nuestro publico objetivo.

[{QEFR 02. Promover el desarrollo del Talento Humano
del personal docente y administrativo

|O&FR 03. Financiar la universidad de manera
sostenible acorde con su caracter asociativo

FACILITADORES
Y RECURSOS

Cada objetivo estratégico esta a cargo de una Unidad Responsable, de acuerdo al siguiente detalle:
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PERSPECTIVAS ” UNIDAD
cMI OBIJETIVOS ESTRATEGICOS RESPONSABLE
. . . . . . . Rectorado - DURVIS
OER 01. Vincular socialmente a la universidad con intervenciones que priorizan aporte a los ODS F:ccu(ljt;adeos
VRAC
RESULTADOS OER2. Aportar a la sociedad peruana profesionales competentes Facultades
EPGVAC
OER 03. Consolidar a la UPCH como nodo internacional de investigacidon cientifica y transferencia :E/:clsltades
tecnolégica EPGVAC
OEGI 01. Posicionar a la universidad como comunidad académica de excelencia Rectorado - OUIC
VRIN
OEGI 02. Incrementar la difusidn y divulgacion cientifica y académica Facultades
GRUPOS
, EPGVAC
DE INTERES VRAC
OEGI 03.Ampliar y mejorar la oferta académica presencial, semipresencial y a distancia Facultades
EPGVAC
OEGI 04. Fortalecer a la UPCH como institucion de nivel internacional Rectorado - DURIN
OEPI 01. Asegurar la calidad y excelencia de los servicios académicos Rectorado - OUGEC
PROCESOS Rectorado — DUPDE
INTERNOS . L
OEPI 02. Mejorar la gestion de la cadena de valor de la UPCH DGA
OEPI 03. Garantizar la transparencia institucional e integridad en la gestion. Rectorado - OUACI
OEFR  Ol.Impulsar cambios transformadores académicos y administrativos, para lograr la |Rectorado— DUPDE
FACILITADORES |Satisfaccion de nuestro publico objetivo. DGA
Y RECURSOS OEFR 02. Promover el desarrollo del Talento Humano del personal docente y administrativo VRAC
OEFR 03. Financiar la universidad de manera sostenible acorde con su caracter asociativo DGA
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7.2. MAPA ESTRATEGICO

Los objetivos estratégicos interactlan y guardan una relacidn causa - efecto para obtener los
resulyados esperados. El mapa estratégico resultante es el siguiente (Grafico N2 6.1):

Procesos Internos

Facilitadores y recursos

OER2. Aportar ala sociedad
peruana profesionales
competentes

OEGI 01. Posicionar a
la universidad como
comunidad académica
de excelencia

OEPI 03. Garantizar la
transparecia
institucional

OEFR 03. Financiar la
universidad de manera
sostenible acorde con
su caracter asociativo

Grafico N2 6.1

Mapa Estratégico UPCH

OER 01. Vincular
socialmente ala
universidad con
intervenciones que
priorizan aporte a los ODS

OEGI 04. Fortalecerala
UPCH como institucién
de nivel internacional

OEGI 03.Ampliar y
mejorar la oferta
académica presencial,
semipresencial y a

OEPI 02. Mejorar la
gestion de la cadena de
valor de laUPCH

OEFR 02. Promover el
desarrollo del Talento
Humano del personal
docente y administrativo

OER 03. Consolidarala
UPCH como nodo
internacional de

investigacion cientificay

transferencia tecnoldgica

OEGI 02. Incrementar la
difusion y divulgacién
cientifica y académica

OEPI 01. Asegurar la
calidad y excelencia de los
servicios académicos

OEFR 01.Impulsar cambios
transformadores académicos y
administrativos, para lograr la
satisfacciéon de nuestro publico
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7.3. TABLA BALANCEADA DE INDICADORES

PERSPECTIVA: RESULTADOS

: METAS :
OBIJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADOR INICIATIVAS ESTRATEGICAS
2022 2023 2024 2025 2026
Intervenciones , . .
Jaci d oDS NuUmero de Intervenciones relacionadas con
relacionadas con ue . L
bti ltad 4 ODS que obtienen resultados favorables en 2 4 6 8 10 Sistema de Evaluacién de resultados e
OER01. Vincular socialmente a la universidad ? |en§|n resuftados relacién al afio base (1) impacto delasintervenciones en los ODS
con intervenciones que priorizan aportealos avorables
0oDS Sistema Integral Universitario para el
Intervenciones Numero de Intervenciones comunitarias con Desarrollo Sostenible
comunitarias con enfoque |enfoqueterritorial implementadas en 1 2 3 4 5
territorial relacion al afio base (1)
(Integrantes de una cohortedeingreso de Formacidn con experiencias
Eficiencia terminal de estudiantes quelogran el titulo p‘rofesional interdisciplinarias
en un plazo no mayor al 50% de tiempo 60 55 60 65 70 Programa de becas para alumnos talentosos
programas de pregrado . L, .
adicional ala duracién oficial delacarrera/
OER2. Aportar alasociedad peruana Integrantes dela cohorte) * 100 Sistema de Evaluacién delogro de
profesionales competentes Competencias
Porcentaje de egresados , .
que trabajan en ((Numero de egresados que consiguen empleo
. ! . en su carrera afio de ejecucién/Numero de 65% 70% 75% 80% 85% Sistema investigacion formativa
actividades relacionadas a ~ .
egresados afio anterior)* 100)
sucarrera Bolsadetrabajo
Numero de publicaciones cientificas
Publicaciones cientificas |cientificas en revistas Q1 en SIR (Scimago
en revistas Q1 en SJR Journal Rank) afio de ejecucion - Numero de 20 30 40 50 60
OER 03. Consolidar ala UPCH como nodo (Scimago Journal Rank) publicaciones C|ent|f|cas~en revistas Q1 en SIR Sistema de apoyo ainvestigadores
. . . L (Scimago Journal Rank) afio base
internacional deinvestigacion cientificay
transferencia tecnoldgica (Numero de proyectos deinnovacién afio de Centro de Innovacién y Emprendimiento
Porcentajedeincremento |ejecucion - Numero de proyectos de
30% 40% 50% 60% 80%

proyectos deinnovacion

innovacién afio anterior/ Numero de
proyectos deinnovacion afio anterior) * 100

(1) Si se dispone de informacidn el afio base sera 2021, caso contrario 2022

62



PERSPECTIVA: GRUPOS DE INTERES

a METAS :
OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADOR INICIATIVAS ESTRATEGICAS
2022 2023 2024 2025 2026
Mayor o Mayor o Mayor o Mayor o
Ubicaci Ranki Mayoro | yl ) yl ) yl ) yl
icacion en Rankings . . . . B igual a igual a igual a igual a
T 8 Ubicacion en Rankings THE afio de ejecucién  |igual a & S & o € o € o
Universitarios i N L, ubicacion |ubicacidon |ubicacién |ubicacion
X ional en relacion al afio base (1) ubicacion ~ ~ N N
internacionales en afto base| " 10 enafio en afio en afio Sistema integral de gestién de la calidad
o A A base base base base (Proyecto SACI)
OEGI 01. Posicionar a la universidad como Mayor o Mayor o Mayor o Mayor o Mayor o
comunidad académica de excelencia Ubicacién en Rankings o . . . ) X igual a igual a igual a igual a o
. . Ubicacion en Ranking QS afio de ejecucidén en |igual a L, L, L, L, Fortalecimiento de Imagen y
Universitarios L, N L, ubicacion |ubicaciéon |ubicacién |ubicacion L
. . relacién al afio base (1) ubicacion ~ ~ N . Comunicaciones
internacionales ~ en afio en afio en afio en afio
en afio base
base base base base
Top of mind - Recordacién L .
Ubicacién en el Top of mind 10-13 10-13 10-11 5-10 5-10
de marca
Actividades de divulgacio Numero de actividades de divulgacion
ctividades de divulgacion e ) R o - -
o & cientificarelacionadas con investigaciones 5 10 15 20 25 Apoyo comunicacional y tecnolégico
OEGI 02. Incrementar la difusién y cientifica UPCH en relacion afio base (1) disponible para la divulgacién
divulgacion cientificay académica
Publicaciones académicas |Nimero de publicaciones académicasen afio Sistema de apoyo para la publicacién
nuevas de ejecucion - Numero de publicaciones 5 10 15 20 25 académica
académicas afio base (1)
Programas ,
semipresenciales de (Numero de programas de pregrado entre 40 Transformacién digital de la gestion
y 60% de componente virtual/ Nimero de 30% 40% 60% académica
pregrado y postgrado .
) . programas) * 100
incluidos en
Porcentaje de programas Modelo Educativo Hibrido
OEGI 03.Ampliar y mejorar la oferta démi (Ndmero de programas académicos que
academicos que i tenci la [+D+ 10% 20% 30% 40% 50%
académica presencial, semipresencial y a incorporan competencias incorporan competencias parafa 1 ° ° ° ° ° Proyecto SIGAD
distancia para la D] /Namero total de programas) x*100
Porcentajede (NUmero de matriculados nuevos afio de Actu.allza(:lo.n currlcularypla.nlﬂcaaon
matriculados nuevos en ejecucién - Niumero de matriculados afio curricular vinculadaa la +D+i
. ) . . = 10% 20% 20% 40% 50%
todas las modalidadesy anterior/ Nimero de matriculados afio
niveles anterior) * 100 Proyecto SIEDDO
[(Numero de estudiantes extranjeros afio
Movilidad estudiantil ejecucidn - Numero de estudiantes 20% 50% 60% 70% 30%
(incoming) extranjeros afio base)/Nimero de estudiantes ° ° ° ° °  |Programa de gestién de relaciones
extranjeros afio base] *100 (1) internacionales
OEGI 04. Fortalecer ala UPCH como (Numero de docentes internacionales /
. L . i i 9 9 9 9 9 Impulso de Red de egresados en proceso de
institucion de nivel internacional Docentesinternacionales Numero de docentes ordinarios UPCH)/* 100 2% 4% 6% 8% 10% X P X o g P
internacionalizacion
Porcentajede
participacion en redes (Redes deinterés en que participa UPCH 20% 50% 60% 70% 80% Programa de voluntariado internacional

nacionalese
internacionalesdeinterés

/total deredes deinterés) * 100

(1) Si se dispone de informacion el afio base sera 2021, caso contrario 2022
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PERSPECTIVA: PROCESOS

A MET, 3
OBIJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADOR AS INICIATIVAS ESTRATEGICAS
2022 2023 2024 2025 2026
p démi (NUmero programas académicos acreditados
OEPI 01. Asegurar la calidad y excelencia de rogr?mas aca ?mlcos nacional einternacionalmente/Total de Sistema integral de gestion dela calidad
L - acreditados nacional e . . 60% 70% 80% 90% 100%
los servicios académicos X K programas académicos planificados para
internacionalmente .
acreditarse) * 100
. ., . (Numero de procesos misionales L o,
OEPI 02. Mejorar la gestion de la cadena de PCfrlcentaJede'procesos mejorados/total de procesos misionales)* 60% 70% 30% 00% 100% Transformacidn digital: automatizacion de
valor dela UPCH misionales mejorados 100 procesos
Numero deitems de Informacion Publica Nueva web institucional y auditoriasala
Porcentaje IPO publicada |Obligatoria (IPO)actualizados en Portal web / 100% 100% 100% 100% 100% |informacidn publicada.
Total deitems|PO) * 100
OEP103. Garantizar la transparencia Adecuacién alaLey 30424.
institucional eintegridad en la gestion. Programa de transparencia p tsied del d Implementacion Ley 27693.
y anticorrupcion orcentaje deavance del programa de 50 50 100 100 100 Gestidn integral de riesgos.

implementado

implementacion

Sistema de control interno.
Implentacion de Normalso 37001
Anticorrupciony eticaempresarial
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PERSPECTIVA: FACILITADORES Y RECURSOS

: METAS :
OBIJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADOR INICIATIVAS ESTRATEGICAS
2022 2023 2024 2025 2026
ESCu€ela de Gobierno y Gestion
P taje d t , : Universitari
orcerf aje de proyéf 03 (Nimero de proyectos ejecutados/Total de niversitartos L
demejoradelagestionyel . 60% 70% 80% 90% 100% [Proyecto de Transformacion Digital
proyectos planificados)*100
OEFR 01.Impulsar cambios transformadores |gobierno uniuversitario Bienestar universitario integral
académicosy administrativos, para lograr la Modelo de gestion integrado de Facultades
satisfaccion de nuestro publico objetivo. mas eficiente
Sa;t'lsfécmon del plblico Usuarlos:atlsfechos/Total de usuarios >=80% >=80% >=80% >=80% >=80% [|Profesionalizacion de lagestion
objetivo encuestados *100 administrativa
p taiedel del Numero de docentes que cumplen con el
orcentaje delogro de -
J_ g logro de desempefio esperado/Total de 10% 20% 30% 40% 50% Programa de Desarrollo del Talento
desempefio docente. d Humano (Fondo concursable de
ocentes
capacitacion)
OEFR 02. Promover el desarrollo del Talento  |Porcentaje delogro del Numero de personal administrativo que Sistema de Evaluacion del Desempefio
Humano del personal docentey desempefio del personal  |cumple con el logro de desempefio 20% 20% 30% 40% 50%  |docentey No docente
administrativo administrativo esperado/Total de personal administrativo
Programas de educacion continuaa
personal docentey no docente
X Numero de docentes promovidos / Numero
Docentes promovidos . >=80% >=80% >=80% >=80% >=80% i .,
de docentes aptos para ser promovidos Sistema de apoyo ala promocién docente
Programas académicos YarlaC|on FBITDA(gananC|aS§nt'e?de Gestion econdmica centralizada
sostenibles intereses, impuestos, depreciaciony 20% 25% 30% 35% 40%
amortizacion) de programas académicos Oficina Técnica de Proyectos de Inversidn
Carteray priorizacion de proyectos
Variacion EBITDA (ganancias antes de
OEFRO_3- Financiar la univerfidad de r’r_\an.era Servicios sostenibles intereses, impuestos, depreciaciony 20% 25% 30% 35% 40% Area comercial para prey postgrado
sostenible acorde con su caracter asociativo amortizacién) de servicios
Patronato UPCH
Proyectosdeinversion de ’ . .,
. Numero de proyevtos deinversion de alta
altacomplejidad en . X - .
complejidad en infraestructuray 2 3 4 5 6 Cooperacidn internacional del CHIAF a

infraestructuray
equipamiento

equipamiento implementados

programas UPCH

65



7.4. MONITOREO Y EVALUACION

7.4.1. Monitoreo

El monitoreo nos permite conocer el avance de cumplimiento de las iniciativas y acciones
estratégicas. El monitoreo permite la identificacion de desviaciones respecto a lo
programado, e implementar de manera oportuna acciones correctivas o de mejora
necesarias.

El monitoreo del PEl se efectuara de manera semestral, para lo cual se requiere que las
unidades responsables del logro de los objetivos emitan un reporte que contenga - en el
periodo correspondiente - los avances en:

* Implementacién de iniciativas o acciones estratégicas
= Ejecucién presupuestal

El reporte de monitoreo, ademads, servira de base para la elaboracion de informes a la
Asamblea Universitaria.

7.4.2. Evaluacion
La evaluacién implica una valoracion del PEl en curso o finalizado para determinar los logros
y los factores que contribuyeron o dificultaron alcanzar los objetivos estratégicos, con el
propédsito de tomar decisiones sobre la continuidad, modificacidn o eliminacidén de estos.
La evaluacion incluye, el diseno, la implementacién y los resultados.
Evaluacion de Diseio del PEI
La evaluacién del disefio incluye el analisis del alineamiento de los objetivos
estratégicos con las estrategias institucionales, ademas, si los indicadores miden
adecuadamente el logro de los objetivos.

Evaluacion de Implementacion del PEI

La evaluacién de laimplementacion busca identificar los factores externos e internos
gue contribuyeron o dificultaron el cumplimiento de las metas anuales y quinquenal.

Los principales factores externos que se incluiran en el analisis son los hechos o
tendencias politicas, econdmicas, sociales y tecnolégicas. Los principales factores
internos son las capacidades directivas y de conduccién, de formacién académica,
de investigacidn, de recursos humanos, econémico — financieras, de administracién
y desarrollos empresariales.
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Se organizara una sala situacional que permita disponer de la evoluciéon de los
factores externos e internos y su efecto o impacto en la implementacién de las
estrategias institucionales y el logro de los objetivos.

Evaluacion de Resultados del PEI

La evaluacion de resultados se centra en la evolucidn anual del logro de objetivos
estratégicos del PEI, a través de los indicadores y metas.

Se seguira el criterio de semaforo para evaluar el cumplimiento de los objetivos:

Criterio Color
Objetivo cumplido (80 a 100 % del indicador) verde
Objetivo cumplido parcialmente (50 a 79 % del | amarillo
indicador)

Objetivo no cumplido (menos del 50 % del indicador) ;
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ANEXOS

ANEXO N2 1. RESULTADOS CONSULTA SOBRE INDICADORES PEI 2021 — 2023 A
INTEGRANTES CTR, CTP y DUPDE

Propdsito y caracteristicas de la consulta

Como parte del analisis para la posterior adaptacién del PEI 2021 - 2023 a los lineamientos
del nuevo gobierno universitario, se inicia con el analisis de los indicadores.

Se desagregaron los indicadores en sus principales componentes y se consulté a integrantes
CTR lo siguiente:

En su opinion, ¢qué indicador permite una medicion mds precisa del cumplimiento
de los componentes del objetivo?

20 respondieron la consulta:
9 integrantes CTR
7 interantes DUPDE
4 integrantes CTP

Resultados por objetivos

OBJETIVO ESTRATEGICO 1 Cod~ind Nom_ind _med_OE1
Ind-PEI-1.1 |Ranking THE (LA) 45.00%
Consolidar el liderazgo nacional, mejorar la ind PE1-1.2 Ranifl?g as “A), - AT
. . g Ind-PEI-1.3 | Movilidad estudiantil 43.33%
presencia internacional y la participacion en el - -
mercado global Ind-PEl-1.4 |Cooperacidn docente con Ues internacionales 41.67%
' Ind-PEI-1.5 |Acreditacién internacional vigente 46.67%
SinCodIOE1 |Ningun Indicador mide OEL 15.00%
OBJETIVO ESTRATEGICO 2 Cod-ind Nom_ind Ap_med_OE2
Ind-PEI-2.1 |Satisfaccion de estudiantes 70.00%
Ind-PEI-2.2 |Satisfaccidn de docentes 60.00%
Mejorar la satisfaccién de los principales Ind PEL-2.3_ISatisfaccién de no doc_emes S0.00%
Ind-PEI-2.4 |Satisfaccidn de investigadores 60.00%
grupos de interés,
Ind-PEI-2.5 |Satisfaccidn de empleados 45.00%
Ind-PEI-2.6 |Satisfaccion de empleadores 50.00%
SinCodIOE2 [Ningtn Indicador mide OE2 10.00%

68



OBJETIVO ESTRATEGICO 3 Cod-tnd Nom_ind Ap_med_OE3
Ind-PEI-3.1 |ROA (Rentabilidad de los activos) - Institucional 45.00%
Garantizar |a sostenibilidad econdmico- Ind-PEI-3.2 :u:re:neﬂto dellml.'esosioperaclonales dﬁl Es.tadn.) de Resultac!os | 4!7».009‘
fina o de 1a Institucié Ind-PEI-3.3 |Resultados de la ejecucion presupuestal institucional, operaciona 37.50%
Ind-PEI-3.4 |Rentabilidad de portafolio de proyectos 42.50%
|SinCodIOE3 |Ningln Indicador mide OE3 0.00%

OBJETIVO ESTRATEGICO 4 Cod-ind Nom_ind Ap_med_OE4
Ind-PEI-4.1 |Postulante - Vacante 8.33%
Ind-PEI-4.2 |Indice de logro académico 1 (Egresados) - Medicina 3.89%
Mejorar la captacién, renovacién y fidelizacién Ind-PEI-4.3 |indice de logro académico 1 (Egresados) - todos excepto Medicina 7.78%
de estudiantes, docentas e Investiga ) Ind-PEI-4.4 |Docentes a tiempo completo 12.78%
’ Ind-PEI-4.5 |Relacién docentes ordinarios y contratados 12.78%
Ind-PEI-4.6 | Docentes calificados como investigadores CONCYTEC 15.00%
SinCodIOE4 [Ningun Indicador mide OE4 30.00%

OBJETIVO ESTRATEGICO 5 Cod—ind Nom_ind Ap_med_OE5
Ind-PEI-5.1 |Ranking Scimago (LA) 31.67%
Ind-PEI-5.2 |Publicaciones en revistas indizadas con afiliacién UPCH 35.00%
Incrementar |a produccién e impacto social de (Ind-PEI-5.3 |H Index 23.33%
las actividades de CTly la transferencia Ind-PEI-5.4 [ Nuevos activos de propledad Intelectual por aflo 26.67%
tecnolégica. Ind-PEI-5.5 |Emprendimientos con menos de 5 afios de creacion 23.33%
Ind-PEI-5.6 |Emprendimientos alojados en el OE 28.33%
SinCodIOES |Ningun Indicador mide OES 5.00%

OBJETIVO ESTRATEGICO 6 Cod—ind Nom_ind Ap_mod_OE6
Aumentar la participacién de la UPCHen la |Ind-PEI-6.1 |Intervenciones de responsabilidad social cooordinadas desde la DURVIS 80.00%
solucién de problemas soclales y productivos. [SinCodICES |Ningdn Indicador mide OE6 20.00%

OBJETIVO ESTRATEGICO 7 Cod—ind Nom_ind Ap_med_OE7
Ind-PEI-7.1 |Nuevos programas académicos en pregrado activos por afio 36.25%
Incrementar y diversificar el portafolio de Ind-PEI-7.2 |Nuevos programas académicos Maestria y Doctorados activos por afilo 38.75%
oferta académica y la cartera de bienes y Ind-PEI-7.3 |Nuevos programas académicos Diplomados postgrado activos por afio 38.75%
servicios de alto valor agregado. Ind-PEI-7.4 |Cursos de educacién continua por aflo en la UPCH 41.25%
SinCod|OE7 | Ningun Indicador mide OEY 30.00%

OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Cod-Ind Nom_Ind Ap_med_OES8
Aumentar la eficacia y eficiencia de los Ind-PEI-8.1 Eﬂc.acla de los procesos priorizados 27.50%
rocasos It ) Ind-PEI-8.2 |Eficiencia de los procesos priorizados 30.00%
SinCod|OES | Ningun Indicador mide OES 35.00%

OBJETIVO ESTRATEGICO 9 Cod-ind Nom_ind Ap_med_OE9
Ind-PEI-9.1 |Eficiencia de uso de aulas - laboratorios 33.75%
Incrementar y optimizar el uso de activos Ind-PEI-9.2 |Horas no disponibles de los Servicios Criticos en el cuatrimestre 16.25%
tangibles e intangibles. Ind-PEI-9.3 |Egresados lideres de instituciones nacionales e internacionales por afio 13.75%
SinCodIOES |Ningdn Indicador mide 15.00%

OBJETIVO ESTRATEGICO 10 Cod-ind Nom_ind Ap_med_OE10
Ind-PEI-10.1 | Docentes ordinarios con grado de Maestro 37.50%
Ind-PEI-10.2 | Docentes ordinarios con grado de Doctor 40.00%

Asegurar el desarrollo del talento y

mejorar el clima organizacional. Ind-PEI-10.3 Profesom.alizaoén.del persor?al N.o docente 47.50%
Ind-PEI-10.4 | Satisfaccion del Clima Organizacional 52.50%
SinCod! Ningun Indicador mide OE10 15.00%




Sintesis de resultados

OE1: Consolidar el liderazgo nacional,
mejorar la presencia internacional y la
participacion en el mercado global.
OE2: Mejorar la satisfaccién de los
principales grupos de interés.
OE3: Garantizar la sostenibilidad 100
econdmico-financiero de la Institucion. 90
OE4: Mejorar la captacion, renovacion y 80
fidelizacién de estudiantes, docentes e
investigadores. 70
OES5: Incrementar la produccion e impacto o 60
social de las actividades de CTl y la %’)
transferencia tecnoldgica. T 50
OE6: Aumentar la participacion de la UPCH é 20
en |a solucion de problemas sociales y
productivos. 30
OE7: Incrementar y diversificar el 20
portafolio de oferta académica y la cartera
de bienes y servicios de alto valor 10
OE8: Aumentar la eficacia y eficiencia de 0
los procesos internos.

® Min
OE9: Incrementar y optimizar el uso de B Max
activos tangibles e intangibles. # Ninguno
OE10: Asegurar el desarrollo del talento
humano y mejorar el clima organizacional.

Ind-PEI-6.1 |IMtervenciones de responsabilidad
social cooordinadas desde la DURVIS
Ind-PEI-2.1 [Satisfaccién de estudiantes
Ind-PEI-2.2 |[Satisfaccién de docentes
Ind-PEI-2.4 |Satisfaccion de investigadores
Ind-PEI-10.4 |Satisfaccion del Clima Organizacional
Ind-PEI-2.3 |[Satisfaccién de no docentes
Ind-PEI-2.6 |Satisfaccion de empleadores

Aporte de Indicadores a medicion de logro de Objetivos segun consultados

Porcentaje
Ind OE1 Ind OE2 Ind OE3 Ind OE4 Ind OES Ind OE6 Ind OE7 Ind OE8 Ind OE9 Ind OE10

42 45 37 4 23 80 36 27 14 375

a7 70 45 15 35 80 41 30 34 525

15 10 0 30 5 20 30 35 15 15
Indicadores que segun consultados aportan 50% o mas
a la medicion del objetivo estratégico correspondiente

Ind-PEI6.1 Ind-PEI-21 Ind-PEI22 Ind-PEl-24 Ind-PE-10.4 Ind-PEI-23 Ind-PEI-26
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OE1: Consolidar el liderazgo nacional,
mejorar la presencia internacional y la
participacion en el mercado global.

OE2: Mejorar la satisfaccion de los
principales grupos de interés.

OE3: Garantizar la sostenibilidad
econdmico-financiero de la Institucion.

OE4: Mejorar la captacion, renovacion y
fidelizacion de estudiantes, docentes e
investigadores.

OES5: Incrementar la produccién e impacto
social de las actividades de CTly la
transferencia tecnoldgica.

OE6: Aumentar la participacion de la UPCH
en la solucién de problemas sociales y
productivos.

OE7: Incrementar y diversificar el
portafolio de oferta académica y la cartera
de bienes y servicios de alto valor

OE8: Aumentar la eficacia y eficiencia de
los procesos internos.

OE9: Incrementar y optimizar el uso de
activos tangibles e intangibles.

OE10: Asegurar el desarrollo del talento
humano y mejorar el clima organizacional.

IndOE8

Indicadores que segtin consultados NO aportan a la medicién
de los correspondientes objetivos

IndOE4

IndOE7

IndOE6

IndOE1

IndOE9

IndOE10

IndOE2

IndOE5

IndOE3
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ANEXO N2 2. INSUMOS PARA LA ELABORACION DE VISION Y MISION DEL PEI 2022
- 2026

ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

Para disponer de un instrumento de gestion que abarque todo el periodo de gobierno de
las actuales autoridades universitarias, se inicio un trabajo de revisidn y adaptacién del Plan
Estratégico actual de la UPCH, cuyo producto serd el Plan Estratégico Institucional 2022 —
2026.

Con este propdsito, se aprobdé una hoja de ruta que implemente un proceso participativo
de consultas y debate, que incluye el andlisis y la elaboracion de propuestas de visidén y

mision.

El punto de partida es la formulacién actual establecida en el PEI 2021 - 2023:

VISION
Ser una universidad innovadora, con liderazgo nacional y prestigio global,

comprometida con la excelencia académica, la investigacidn relevante y el
desarrollo sostenible.

MISION

Brindar formacién profesional integral a las personas a lo largo de la vida; generary
difundir conocimiento, ciencia, tecnologia e innovacién con excelencia, compromiso
social y alcance global.

ASPECTOS CONCEPTUALES Y METODOLOGICOS

Tomamos como referencia las siguientes definiciones de Visién, con enfoques desde los
sectores privado y publico:
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Enfoque desde el sector privado

Enfoque desde el sector publico

Percepcién de un futuro realista, creible vy
atractivo.

(Bennis W Nannus B. Lideres: Estrategias para
un liderazgo eficaz)

Declaracién concisa e inspiradora de |la
situacion futura que se aspira alcanzar en el
sector, teniendo en cuenta los cambios que
desea en el ciudadano y su entorno. Esta
declaracion concisa debe reflejar al sector
como si hubiera implementado exitosamente
su estrategia.

(Ceplan. Fase Estratégca para Sectores. Guia
Metodologica, 2015).

La imagen del futuro que procuramos crear
(Senge P. La Quinta Disciplina)

La visidn corresponde al futuro deseado de la
organizaciéon. Se refiere a cdmo quiere ser
reconocida la entidad y representa los valores
con los cuales se fundamenta su accionar
publico. Esta definicidn se elabora a partir de la
declaracion de la imagen-objetivo que se desea
alcanzar en términos de la reversién del
problema publico (o los problemas) que
enfrenta la institucion (Jefatura Gabinete de
Ministros Argentina. Guia de planificacién vy
seguimiento de gestidon de politicas publicas,
2020).

Aquello que la empresa busca alcanzar en el
largo plazo. ¢ En qué queremos convertirnos?
(David F. Conceptos de administracién
estratégica)

Es el futuro deseado de la Entidad; es decir, es
la intencidn sobre la cual quiere ser reconocida
la entidad, representada en valores que
fundamentan el accionar publico para la
generacién de valor publico (Minciencias
Colombia. Guia para la planeacién, seguimiento
y evaluacion de la gestién, 2020).

Sobre esta base, algunas preguntas orientadoras que ayudan a la formulacién de la Vision,

son:

e ;Qué futuro queremos construir para la UPCH?

e ;Como vemos a la UPCH en el futuro?

e ;Como queremos que sea la UPCH del futuro?
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Igualmente, tomamos como referencia las siguientes definiciones de Mision, con enfoques

desde los sectores privado y publico:

Enfoque desde el sector privado

Enfoque desde el sector publico

Declaracién de la razén de ser de una empresa
u organizacion
(Hamer M, Champy J. Reingenieria)

La mision es la razén de ser de la entidad, en el
marco de las competencias y funciones
establecidas en su ley de creacién o Ia
normativa que la reglamenta, considerando la
poblacién a la cual sirve y la manera particular
como lo hace (Ceplan. Guia para el
Planeamiento Institucional, 2019).

Expresion perdurable del propdsito que
distingue a una organizacion de empresas
similares, es la “razén de ser” de una
organizacién, écual es nuestro negocio?

(David F. Conceptos de administracidon
estratégica)

La misién estd basada en los objetivos
institucionales establecidos por normay es una
descripcién de la razén de ser de la
organizacién, establece su “quehacer”
institucional, las acciones que realiza, las
funciones principales que la distinguen vy la
hacen diferente de otras instituciones vy
justifican su existencia (Jefatura Gabinete de
Ministros Argentina. Guia de planificacién vy
seguimiento de gestidon de politicas publicas,
2020).

Sentido amplio de propdsito que trasciende la
satisfacciéon de necesidades de accionistas y
clientes. Procuran ayudar al mundo de una
manera singular, afiadir una singular fuente de
valores.

(Senge P. La Quinta Disciplina)

Es la razén de ser la Entidad, asociada a las
funciones asignadas que definen el quehacer
institucional. Se define en términos del
propdsito de la organizacidn, los servicios que
se prestan, los usuarios o grupos de valor que
constituyen su poblacién objetivo y los
resultados en términos de la generacién de
valor publico (Minciencias Colombia. Guia para
la planeacion, seguimiento y evaluacion de la
gestion, 2020).

Sobre esta base, algunas preguntas orientadoras que ayudan a la formulacion de la Misién,

son:

e ;Cudl eslarazdn de ser de la UPCH?

e ;Cual es el propdsito que distingue a la UPCH?

e ;Qué eslo que hace diferente o singular a la UPCH?
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REVISION DE VISION Y MISION DE UNIVERSIDADES SELECCIONADAS
Grupo de Universidades seleccionadas para la revision
Para la presente revision se incluyeron 9 universidades, 6 privadas y 3 publicas.

Tres universidades ubicadas entre las primeras 10 en ambos Rankings THE y QS:
e Universidad de Oxford
e Universidad de Stanford
e Universidad de Harvard

Tres universidades ubicadas entre las primeras 10 en ambos Rankings THE y QS
Latinoamérica:

e Universidad Auténoma de México (publica)

e Universidad de Sao Paulo — Brasil (publica)

e Pontificia Universidad Catélica de Chile

Tres universidades recomendadas por el Comité de apoyo a la Gestidon del Rectorado
(coincidentemente las dos primeras ubicadas entre las primeras 10 en ambos Rankings THE
y QS):

e Universidad de Miami

e Universidad de Boston

e Universidad de Rutgers (publica)

La redaccién completa de la visidn y la misidn de estas 9 Universidades se detalla al final de
este anexo.

Resultados de la revision de la vision y la mision de Universidades seleccionadas

De la revisidn realizada, la visidn incluyd -en orden de importancia- las siguientes
dimensiones:

e Democracia, oportunidades e inclusién
e Compromiso social

e Internacionalizacién

e Excelencia en educacién

e Innovacion y desarrollo tecnoldgico

e Investigacion

e Interdisciplinariedad

e Gestién
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Compram iso social
Democracia, oportunicades @ inchusion | —|
Innovacion y desarrollotecrologico I
Excelencla eneducacion I
Intermaoconalizacion I
Investigao dn I
Interdisciplinariedad I
Geshior [=—

-
X

Grafico 1: Dimensiones incluidas en la vision de las universidades seleccionadas

El compromiso social, incluye una aspiracién por contribuir de manera significativa al
desarrollo de la comunidad en la cual se inserta, asi como el aporte al desarrollo nacional y
global.

En relacién a democracia, oportunidades e inclusién; destacan los temas de ética, igualdad
de oportunidades, respeto, libertad, diversidad, democracia para crear un ambiente
favorable para la actividad académica.

Tabla 1: Narrativa de las dimensiones incluidas en la visidon de las universidades
seleccionadas

VISION 1 2 3 4 5 6 7

Acelerar creacién
y aplicacion del

Beneficiar a la X conocimiento Servicioa la . L, .
. . . Acelerar impacto . Compromiso con |Contribucion al Compromiso con
Compromiso social |[sociedad a escala para abordar los |comunidad local y . . X
en el mundo comunidad desarrollo del pais|la sociedad
local y global grandes global
problemas del
mundo
. Igualdad de Etica, ) Erudicién
Democracia, 8 . L. Respeto a Integridad, , X .
) oportunidades, responsabilidad Amplia independiente y |Estructura
oportunidades e . L, L L, derechos y respetoy . . ‘o
) ., inclusion, civica, inclusion, ) K ) R oportunidades libertad democratica
inclusiéon X ) . ) diferencias diversidad L.
diversidad diversidad académica
Proporcionar
. .., |educaciéne Universidad de Universidad de Universidad
Internacionalizacion | S K .
investigacion de  |clase mundial frontera hemisférica
clase mundial

Excelencia

Ser el estandar Excelencia y )
impregna todos  |Excelente en

Excelencia en L. -
para la educacién |responsabilidad

educacion X o . los @mbitos de ensefianza
universitaria en el trabajo .
trabajo
Innovacion y Educacion Compromiso con |Avance ciencia,
desarrollo Cultura innovacién|innovadora y de  |desarrollo tecnologia y
tecnoldgico alta calidad tecnoldgico cultura

Nuevo modelo de
Investigacion universidades
para investigacion

Preeminente en [Lider en
investigacion investigacion

Naturaleza Interconectar

Interdisciplinariedad | o A
interdisciplinaria |disciplinas

Gestion eficaz y

Gestion .
eficiente
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De la revisién realizada, la misién incluyé -en orden de importancia- las siguientes
dimensiones:

Transformacion social a través de la educacién
Aprendizaje y conocimiento

Investigacion

Formacion

Excelencia

Trnsformacidonsocial atraveés de la educacion

Aprendizaje y conocimiento
Excelencia

|
Investigadén |

I

I

I

Formadon

c 1 2 3 4 5 & 7 8 9

Gréfico 2: Dimensiones incluidas en la mision de las universidades seleccionadas
Destaca en la mision, la idea del poder transformador de la educacién y su contribucién a

la resolucion de necesidades del mundo real. Igualmente, el tema de la promociéon del
conocimiento y la investigacion.
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Tabla 2:

Narrativa de las dimensiones incluidas en la misidn de las universidades
seleccionadas

MISION 1 2 3 4 5 6
Ampliar frontera
.. del conocimiento, |Compromiso con |Transformar . Invertir en su
Transformacion o X 3 Compromiso con .
o a creatividad, para |poder vidas a través de . , Servicios de gente para
social a través de L, sociedad mas » ,
.. resolver transformador de |la educacion, K extension abordar desafios
la educacion L . L, justa y desarrollo i
problemas del la educacion investigacion de nuestro tiempo
mundo real
.. Promover L.
Aprendizaje y Avance en el Promocion

conocimiento

aprendizaje

conocimiento
duradero

conocimiento

Investigacion

Investigacion

Formacion para
investigaciony

Promover nuevas

humanistica - ideas
docencia
Educar a
.. . Formar
Formacion ciudadanos .
, profesionales
lideres
Excelencia en .
., Excelencia en
i creaciény .,
Excelencia formacién de

transferencia
conocimiento

personas

INSTRUMENTOS QUE APORTAN INSUMOS PARA REDACION DE VISION Y MISION

Para obtener insumos para la redacciéon de la visidn y de la misién se emplearan las
siguientes hojas de trabajo adaptadas de “Visidn, valores y misidn organizacionales.
Construyendo la organizacién del manana” de Scott C, Jaffe D, Tobe G.

En el caso de la visidn, la adaptacién consiste en la utilizacidn de las dimensiones mas
importantes de visién de las universidades incluidas en la presente revision.
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HOJA DE TRABAJO DE LA VISION DE LA ORGANIZACION

AHORA

FUTURO
(proximos 5 anos)

Democracia, oportunidades e
inclusién

Compromiso social

Internacionalizacion

Excelencia en educacién

Innovacion y  desarrollo
tecnoldgico

Investigacion

Interdisciplinariedad

Gestion

HOJA DE TRABAJO DE LA MISION DE LA ORGANIZACION

PREGUNTA ORIENTADORA

PROPUESTA

¢En que negocios (bienes o servicios)
estamos?

éQuienes son nuestros usuarios o clientes?

¢Qué valor agregado reciben los usuarios o
clientes de la UPCH?

¢Que contribucion esta haciendo la UPCH a
la sociedad como un todo?

¢En qué es especialmente buena la UPCH?
(productos/servicio/fortaleza)

¢Coémo se distingue y es Unica?
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Visiones y misiones de las nueve universidades seleccionadas

Universidad de Oxford Universidad de Stanford Universidad de Harvard
Periodo 2018 - 2023 Actual Actual
Trabajaremos como un solo Oxford reuniendo a nuestro personal, Impulsados por el optimismo, el ingenio y el sentido de la Harvard establecerd el estandar para la educacién basada en ciencias
estudiantes y ex alumnos, nuestros colegios, facultades, responsabilidad, buscamos acelerar nuestro impacto en el mundo. y artes liberales en el siglo XXI. Estamos comprometidos a creary
departamentos y divisiones para proporcionar investigacion y mantener las condiciones que permitan a todos los estudiantes de
educacién de clase mundial. Haremos esto de manera que beneficie a | La escalay la urgencia de los desafios que enfrentamos hoy requieren |Harvard College experimentar un viaje educativo incomparable que es
la sociedad a escala local, regional, nacional y global. Nos basaremos | que Stanford llegue més lejos y se mueva més répido para acelerar | Ntelectual, socialy personalmente transformador.
en las antiguas tradiciones de erudicion independiente y libertad nuestro impacto en el mundo. Necesitamos una nueva forma de
académica de la Universidad, al mismo tiempo que fomentaremos trabajar que nos permita abordar los problemas de larga data que "Establecer el estdndar para la educacion basada en artes liberales y
una cultura en la que la innovaciény la colaboracién desempefian un | enfrentan nuestra sociedad y nuestro planeta y que nos permita ser ciencias”
papel importante. agiles ante amenazas inesperadas.
Valores de Harvard
Estamos comprometidos con la igualdad de oportunidades, la Nuestra Vision amplifica las contribuciones de Stanford a través de un
Visién generacion de inclusidn y el apoyo al personal y el bienestar de los nuevo modelo para universidades de investigacion: acelerar la Respetz.) alos .derecf'ms y diferencias
estudiantes, asegurando que los mejores estudiantes y el personal creacion y aplicacion de conocimiento para abordar los grandes Honestidad e integridad en todos los tratos
puedan prosperar en nuestra comunidad. Creemos que un personaly |problemas del mundo, anclar la investigaciony la educacién en la Blisqueda de la excelencia en el trabajo
un alumnado diverso fortalecen nuestra investigacion y mejoran el ética y la responsabilidad civica, y promover el accesoy la inclusion. | Responsabilidad por acciones y conducta
aprendizaje de nuestros estudiantes.
Elimperativo estratégico de incorporar la ética en todo lo que
La estructura democratica distintiva de la Universidad, nacida de su hacemos esta integrado en Nuestra Vision, que se centra en:
historia, seguira ofreciendo una fuente de fortaleza. Asimismo, la
estructura colegiada de Oxford proporciona a la Universidad aspectos [Acelerar soluciones a los problemas mas urgentes del mundo.
clave de su solidez académica y su experiencia estudiantil altamente [ Mejorar nuestro conocimiento del mundo y de nosotros mismos
atractiva. Oxford continuara fomentando la naturaleza Promover la educacion para nuestros estudiantes
interdisciplinaria de las universidades, su fuerza docente y su sentido  |Apoyar a nuestra diversa comunidad de profesores, estudiantes y
de comunidad definitorio y duradero. personal.
Como la institucion de educacién superior mas antigua y venerada de
Ampliar las fronteras del conocimiento, estimular la creatividad y Estados Unidos, la misién de Harvard es promover nuevas ideas y
- . i . o, resolver problemas del mundo real, preparar a los estudiantes para promover el conocimiento duradero.
Mision E! av_a)nce del aprendizaje med|ante la docencia y la investigaciony su pensar de manera amplia, profunda y critica, y contribuir al mundo, y
difusion por todos los medios. .- L . . . .
desplegar las fortalezas de Stanford en beneficio de nuestra region, "Educar a los c ! y ciudad lideres de nuestra sociedad.
pais y mundo. Hacemos esto a través de nuestro compromiso con el poder
transformador de una educacion en ciencias y artes liberales".
Fuente https://www.ox.ac.uk/about/organisation/strategic-plan-2018-23 https://ourvision.stanford.edu https://www. comparably.com/companies/352648/mission

https://mission-statement.com/harvard/
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Universidad Nacional Auténoma de México

Universidad de Sao Paulo

Pontificia Universidad Catélica de Chile

Periodo Actual 2012 - 2017 2020 - 2025
Fortalecerse como una universidad de clase mundial, fuertemente
arraigada en nuestra historia, contribuyendo al desarrollo i . . . .
K L. i ) . Nos orientamos a construir una universidad de frontera que, a partir
L, socioecondémico y sostenible del pais y respondiendo de manera cada ) i L i i )
Vision , . X o X de su identidad catdlica, imagina nuevas realidades, amplia
vez mas calificada e innovadora a las aspiraciones de la sociedad K .
. . . . . o . . L oportunidades y se compromete con la sociedad.
La Universidad Nacional Auténoma de México es una institucion contemporanea, comprometida con el avance de la ciencia, la
publica que cumple con la mision de formar profesionistas y realizar [tecnologia y la cultura para mejorar la calidad de vida.
investigacion humanistica y cientifica con el fin de servir a la El Estatuto de la USP vigente también define su mision, cuyas lineas
sociedad mexicana. Sus planes y proyectos, con la participacién de | generales cumplen con los siguientes principios:
miembros de la comunidad universitaria, estan encaminados a | - promocién y desarrollo de todas las formas de conocimiento, a
contribuir a la construccion de una sociedad mas justa, participativa |través de la docencia y la investigacion; La Pontificia Universidad Catélica de Chile aspira a lograr la excelencia
. y comprometida con el desarrollo econdmico, social y cultural de ||| - formacion a través de la educacién superior de personas en la creacién y transferencia de conocimiento y en la formacion de
Ision : : . R It . . I L. 0 .
todas las mexicanas y los mexicanos. capacitadas para realizar investigacion y docencia en todas las areas |las personas, inspirada en una concepcion catdlica y siempre al
del conocimiento, asi como la calificacion para actividades servicio de la Iglesia y de la sociedad.
profesionales;
111 - ofrecer a la sociedad servicios de extension y curadurias
inseparables de las actividades de Docencia e Investigacion.
Fuente

https://www.rector.unam.mx/doctos/PD12019-2023. pdf

https://www6. usp.br/wp-content/uploads/PDI-VIIEncontro. pdf

https://www. uc.cl/universidad/plan-de-desarrollo/
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Universidad de Miami Universidad de Boston Universidad de Rutgers

Periodo Hoja de ruta al 2025 2021 -2030 2013 - actualidad

. . . R . . Continuar el ascenso de la Universidad de Boston como una Rutgers aspira a ser ampliamente reconocida como una de las
Mientras la Universidad de Miami mira hacia su centenario en 2025, se g P P

p I universidad privada lider en investigacion centrada en la educacion de | principales universidades publicas del pais: preeminente en
guia por cuatro aspiraciones.

La Universidad hemisférica : Nuestra ubicacion en Miami nos brinda una
capacidad geografica distinta para conectar instituciones, personas e

ideas en las Américas y en todo el mundo.

pregradoy posgrado innovadora y de alta calidad que prepara a investigacion, excelente en ensefianza y comprometida con la
nuestros estudiantes para el mundo laboral global. comunidad.
Profundizary acelerar nuestra capacidad y compromiso con

. . . . tecnologias remotas, digitales y en linea en la ensefianza, la
La Universidad excelente : Un impulso por la excelencia impregna todos g - Clg y ’
- . . s - investigaciony las operaciones.
L los ambitos de nuestro trabajo, desde la investigacion hasta el servicio g Y P
Vision Lo ~ . . L Concentrarse en interconectar disciplinas para crear nuevas
publico, desde la ensefianza hasta el atletismo, desde la atencién médica

oportunidades para la ensefianza y la investigacién, aprovechando
hasta las artes. p p y g , apl

nuestro modelo de presupuesto centralizado.

La Universidad relevante : Desde sus origenes, la Universidad ha servido
Priorizar la gestion y las operaciones fiscales eficaces y eficientes.

a las comunidades locales y globales a las que pertenece.

La Universidad ejemplar : La integridad, el respeto, la diversidad, la
tolerancia y la resiliencia son cualidades fundamentales de la
Universidad.

La Hoja de Ruta hacia Nuestro Nuevo Siglo, es el plan estratégico de la
Universidad de Miami a medida que se acerca a su centenario en 2025.
Propone un conjunto detallado de acciones que permitiran a la
Universidad alcanzar sus mayores aspiraciones. Guiada por su mision de
Mision transformar vidas a través de la educacion, la investigacion, la innovacion
y el servicio, la Universidad de Miami invertira en su gente (profesores,
estudiantes y personal) para que puedan movilizar el poder del
conocimiento para comprendery abordar mejor los aspectos desafios
mds importantes de nuestro tiempo.

Fuente https://roadmap.miami.edu/ https://www.bu.edu/plan2020/strategic-priorities/ https://ucmweb. rutgers.edu/strategicplan/University StrategicPlan. pdf
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ANEXO N2 3. APORTES A LA FORMULACION DE LA VISION Y MISION PEI 2022 — 2026

APORTES A LA VISION SINTESIS DE 42 CONSULTAS RESPONDIDAS POR SEGMENTOS

DEMOCRACIA, OPORTUNIDADES E INCLUSION

Comité Técnico del Rectorado

Universidad comprometida con la igualdad de oportunidades, la inclusién social y el respeto a la
diversidad, para asegurar que nuestros estudiantes y trabajadores crezcan y prosperen en nuestra
comunidad, con espacios democraticos claramente definidos y activos, para todos los estamentos y un
gobierno universitario participativo. Con infraestructura y soluciones tecnolédgicas que apoyen el
desarrollo académico de estudiantes, docentes y personal administrativo que presenten discapacidad
fisica y/o habilidades especiales.

Consejo Integrado de Facultades

Universidad que fomenta relaciones democraticas y con mayores oportunidades, con ética,
responsabilidad civica, inclusion, diversidad e interculturalidad. Con cargos elegidos por eleccidn universal
y democratica. Consolida propuestas de inclusion de estudiantes a nivel nacional superando los factores
socioecondmicos, de discapacidad, de origen geografico, de género, como limitantes en su ejercicio
ciudadano y en su desarrollo profesional.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Universidad democratica y participativa, que promueve la igualdad de oportunidades para el acceso a la
ciencia, educacién y cultura. Promueve la inclusion, la diversidad, la integridad, el respeto los valores y la
ética; considerando la igualdad de género e incluyendo a las personas con nivel socioecondmico diverso.

Representantes de Docentes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad amplia oportunidades con integridad, respeto y diversidad, con especial atencion a
estudiantes destacados de sectores tradicionalmente marginados, genera mecanismos para fortalecer la
democracia y estd atentos a nuevos retos.

Representantes de Estudiantes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad democratica, con ética fortalecida, incorpora activamente la equidad y la diversidad en todos
sus sistemas y decisiones, pone en practica un enfoque basado en la integridad, respeto e igualdad de
oportunidades, promueve la inclusion y el apoyo a la comunidad universitaria, garantiza la libertad
académica, permitiendo asi que sus miembros desarrollen al maximo su potencial tanto de manera
personal como profesionalmente, sin ningun tipo de discriminacion.
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COMPROMISO SOCIAL

Comité Técnico del Rectorado

Universidad con alto compromiso social, ambiental y con el desarrollo de nuestra comunidad, del Pert y
del mundo; desarrollando intervenciones interdisciplinarias, contribuyendo a la formulacién de politicas
publicas, que brinden un claro aporte a la creacién de una sociedad mas justa.

Consejo Integrado de Facultades

Universidad comprometida con la comunidad y la sociedad. Desarrolla proyectos que generan
oportunidades para solucionar problemas sociales. Formar profesionales con responsabilidad social que
atiendan las necesidades del pais. Mantiene y trasmite el compromiso social a las nuevas generaciones
de docentes y estudiantes.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico - Escuela de
Postgrado VAC

Universidad comprometida con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, fomenta modos de vida necesarios
para el advenimiento de un futuro sostenible y una transformacién positiva de la sociedad de alcance
local, nacional y global; comprometida con el desarrollo del pais con sus investigaciones y egresados de
calidad. Promueve y lidera proyectos que contribuyan a desarrollar la responsabilidad y su vinculacion
social.

Representantes de Docentes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad fortalece la institucionalidad de compromiso social con politicas y articulacién. Desarrolla
capacidad de respuesta rapida para acelerar la creacién y aplicacion de conocimiento, abordando los
grandes problemas del pais, de la regién y del mundo. Busca mecanismos que permitan contribuir a la
formacion académica de excelencia en localidades remotas del pais.

Representantes de Estudiantes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad comprometida con el bien comun, contribuye a avanzar hacia un sociedad mas justa e
integrada, genera un impacto significativo en el desarrollo social y ambiental, nacional y regional de la
mano con losobjetivos de desarrollo sostenible, mediante la formacién de profesionales integros y
capacitados. Fomenta la creacidon de proyectos de ciencia para el bien de la comunidad atendiendo
problemas que les conciernen.
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INTERNACIONALIZACION

Comité Técnico del Rectorado

Universidad con liderazgo local y regional con presencia, prestigio e impacto global; con programas de
internacionalizacion muy activos, con participacién de docentes y estudiantes con pares nacionales e
internacionales en el ambito cientifico, académico, tecnoldgico y social. Integra la dimension
internacional e intercultural en la ensefanza, investigacion y el servicio, para formar ciudadanos globales.
Convertida en referente internacional en educacién universitaria con énfasis en formacidn de lideres en
ciencias de la salud.

Consejo Integrado de Facultades

Universidad de clase mundial, acreditada internacionalmente y con alta movilidad, con liderazgo regional.
Fomenta el intercambio (docentes, estudiantes y administrativos) de experiencias y buenas practicas,
para la consolidacion de la propuesta académica e institucional.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico - Escuela de
Postgrado VAC

Universidad de clase mundial que convoca a mds alumnos extranjeros con programas de estandarizacion
de idiomas, que proporciona educacion e investigacion de alcance global, que fomenta el intercambio
cultural dando facilidades al estudiante de complementar sus estudios en otros paises. Promueve alianzas
y participa en redes de colaboracién para posicionamiento, crecimiento y desarrollo de la UPCH. Difunde
investigacion y principales proyectos a nivel nacional e internacional.

Representantes de Docentes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad fortalece el prestigio global desarrollando educacién e investigacion para el Pert y el mundo.
Amplia la movilidad estudiantil de pregrado y convenios en docencia para doble titulacion. Favorece el
intercambio de docentes e investigadores. Capta fondos internacionales para investigacion y desarrollo.

Representantes de Estudiantes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad de clase mundial reconocida por proporcionar educacién socialmente importante, que forma
personas lideres y capaces de ejercer profesionalmente en cualquier contexto, reconocida por la
generacion de conocimiento a través de la investigacion. Crea oportunidades para internacionalizar la
educacion de todos los estudiantes, se ubica entre las 10 mejores universidades en investigacion cientifica
a nivel latinoamericano.
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EXCELENCIA EN EDUCACION

Comité Técnico del Rectorado

Universidad con educacién centrada en el estudiante, con docentes entrenados constantemente, con
programas de alto nivel académico y rigor cientifico, que aseguran el cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje y el logro del perfil de egreso, que forma profesionales capaces de identificar y resolver
exitosamente problemas actuales y futuros.

Consejo Integrado de Facultades

Universidad desarrolla un modelo educativo que forma personas preparadas disciplinariamente y con
valores. Asegura la excelencia académica a través de un proceso continuo de calidad educativa
(evaluacion, monitoreo y mejora).

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico - Escuela de
Postgrado VAC

Universidad referente en excelencia académica, estandar para la educacién universitaria, que mantiene
liderazgo a nivel nacional e internacional, entre las mejores de Latinoamérica a nivel de todas sus carreras
acreditadas. Desarrolla una cultura de calidad, forma profesionales exitosos y reconocidos a nivel
mundial.

Representantes de Docentes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad desarrolla cultura de calidad y de excelencia en toda la comunidad universitaria,
manteniendo el liderazgo. Se convierte en estandar para la educacién universitaria con excelencia en
todos sus ambitos, cultivando el humanismo y la cultura.

Representantes de Estudiantes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad centrada en brindar educacién de alta calidad, que se actualiza a medida que las necesidades
y conocimientos en el mundo cambian. Es estandar para la educacion universitaria nacional, en particular
en ciencias de la salud. Caracterizada por la excelencia en la ensefianza y en todos los dmbitos de trabajo,
siempre en busqueda de la mejora permanente, con profesores altamente calificados y dedicados.
Evoluciona en los métodos de ensefianza, con la finalidad de que los alumnos tengan las competencias
de vanguardia en cualquier escenario que deseen desenvolverse.
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INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

Comité Técnico del Rectorado

Universidad comprometida con el avance de la ciencia, el desarrollo tecnoldgico e innovacién para
abordar los problemas del Perd y el mundo. Unidades académicas y de investigacion desarrollan
iniciativas que contribuyen a la innovacidn y desarrollo tecnoldgico. Fomenta una cultura de innovacién
permanente.

Consejo Integrado de Facultades

Universidad lider en el Perd y comprometida con el avance de la ciencia, la tecnologia y la cultura.
Consolida los diferentes planos de la investigacion, asociado con el desarrollo de ideas, la capacidad de
innovacién y de desarrollo tecnolégico manteniendo en practica los aspectos éticos y cientifico de
divulgacién y promocion del conocimiento.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Universidad lider en Latinoamérica en innovacion y transferencia tecnoldgica, incorporada en su cultura
institucional, equipada con tecnologia moderna y profesionales actualizados. Articula proyectos
innovadores con los objetivos estratégicos institucionales.

Representantes de Docentes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad con capacidad propia para ser un nodo de innovacién y desarrollo tecnolégico en cuanto a
cultura, recursos humanos permanentes y atraccion de financiamiento. Fortalece la investigacion aplicada
y procesos en funcion de planes propios.

Representantes de Estudiantes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad con una cultura de innovacion que contribuye al avance de la ciencia y la cultura, el desarrollo
tecnoldgico y la generacidon de conocimiento en el pais. Comprometida con la mejor formacion, que
capacite a los alumnos para salir al mundo laboral del futuro.
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INVESTIGACION

Comité Técnico del Rectorado

Universidad reconocida a nivel nacional e internacional por el prestigio y calidad de sus investigaciones,
que promueve la investigacion desde el inicio y durante todos los niveles de formacién, generando
oportunidades y brindando recursos necesarios para desarrollarla. Con liderazgo en investigacién que
aporta nuevos conocimientos de impacto positivo en la sociedad.

Consejo Integrado de Facultades

Universidad lider en investigacion, que la hace su sello distintivo de la UPCH fomentando la produccion
de conocimiento y desarrollo de tecnologias, que atienden las necesidades locales, regionales vy
nacionales, priorizando la resolucion de problemas y la contribucion a las politicas nacionales. Fomenta y
facilita la investigacion en docentes y ademas la interdisciplinariedad.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Universidad lider y estandar en investigacion relevante a nivel internacionalmente en particular de
Latinoamérica que genera un impacto y resultados positivos ante la sociedad. Forma profesionales
exitosos, comprometidos con la investigacién. Consolida una cultura en investigacion.

Representantes de Docentes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad mantiene el liderazgo local en investigacidn, y se orienta a convertirse en lider regional y
mundial. Mejora la capacidad de respuesta para generar y aplicar conocimientos en dreas de futuro. Crea
Instituto de Investigaciones en Salud Publica que relne a Centros y Unidades.

Representantes de Estudiantes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad lider en investigacion a nivel de Latinoamérica, poniendo énfasis en problemas que aquejan
a nuestro contexto y globalmente relevantes, que contribuya al desarrollo del pais y sirva a la comunidad
local y global. Brinda oportunidades de investigacion para todo el alumnado desde el inicio de la
formacion e incrementa su produccion cientifica afio a afio.
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INTERDISCIPLINARIEDAD

Comité Técnico del Rectorado

Universidad con mayor integracion e interdisciplinariedad en diversas actividades, académicas, cientificas
y de responsabilidad social. Interdisciplinaria en ciencias de la vida y la gestién de la salud de manera
integral y reconocida por sus logros. Cuenta con programas de especializacion hibridos o
interprofesionales.

Consejo Integrado de Facultades

Universidad implementa un modelo de gestién y trabajo académico universitario interdisciplinario, y la
desarrolla como politica. Interconecta las disciplinas para crear nuevas oportunidades para la ensefianza
y la investigacién. Consolida los ejes de transversalidad curricular como medio de evidencia futura de
productos académicos en los procesos formativos y de especializacion.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Universidad de naturaleza interdisciplinaria para generacién de conocimiento e investigacion,
incorporada en curriculos formativos de pregrado y posgrado, y en acciones de responsabilidad social.
Cuenta con equipos interdisciplinarios que responden con efectividad a problemas de interés nacional.

Representantes de Docentes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad promueve y desarrolla la interdisciplinariedad desde sus unidades académicas, en dareas
importantes para el Pais. Esta atenta a la evolucidn de los retos globales para incorporar nuevas disciplinas
en la formacion académica y en la investigacion.

Representantes de Estudiantes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad que promueve la colaboracién y el trabajo entre diferentes disciplinas tanto a nivel de la
institucion como interinstitucional, desarrolla una perspectiva transversal e interdisciplinaria de la
educacion y de la investigacion, formando profesionales sensibilizados con esta perspectiva.
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GESTION

Comité Técnico del Rectorado

Universidad con una gestidn dinamica, articulada e innovadora, orientada a las necesidades de los
usuarios, con politicas claramente implementadas, con procesos eficientes y efectivos. Gestion
profesionalizada que asegure el logro de los objetivos educacionales y la empleabilidad, para lo cual
trabaja lo académico y lo econdmico de manera conjunta.

Consejo Integrado de Facultades

Gestion universitaria moderna, eficiente, eficaz, transparente, y horizontal, con comunicacion efectiva.
Consolida la practica del trabajo por procesos con mirada sistémica y atencidn oportuna.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Universidad con una gestion eficaz y eficiente, con procesos automatizados, agiles y simplificados que
optimice el proceso de toma de decisiones. Gestiona por procesos y por resultados, orientada al servicio
del cliente, para lo que desarrolla las competencias de los gestores.

Representantes de Docentes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad con gestidn eficaz, eficiente y conveniente, que invierte en el recurso humano. Refuerza el
gobierno académico autonomo de las Facultades y centraliza la gestion administrativa.

Representantes de Estudiantes ante el Consejo y
Asamblea Universitarios

Universidad con una gestion eficaz, eficiente, responsable y competente, que se centre en el estudiante
y que vele siempre por el interés de la universidad. Cuenta con gestores que lideren cambios con gran
impacto en los estudiantes y en su insercidn laboral. Implementa mas tecnologia para poder solucionar
problemas frecuentes y desarrolle una mayor comunicacion.
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APORTES A LA MISION SINTESIS DE 42 CONSULTAS RESPONDIDAS POR SEGMENTOS

BIENES O SERVICIOS

Comité Técnico del Rectorado

Servicios académicos para la formacién a nivel de pregrado, posgrado, especializacién vy
educacién continua en ciencias de la vida. Investigacidn e innovacion tecnoldgica. Servicios de
extension social, vinculados a actividades académicas curriculares o extracurriculares o de
investigacion.

Consejo Integrado de Facultades

Servicio de formacion educativa integral en Ciencias, Salud y educacidn en beneficio del pais,
desarrollo de investigaciones, consultorias.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Formacion profesional a lo largo de la vida. Creacidn de conocimiento, transferencia &rdga
Investigacion y produccidn cientifica. Servicios de asesoria y consultoria. Servicios docente
asistenciales.

Representantes de Docentes ante el Consejo
y Asamblea Universitarios

Salud, educacién y bioldgico. Fortalecer el area de Humanidades y Ciencias Sociales. Desarrollar
Ingenierias y carreras en el area de Economia y Gestion. Oferta de servicios, investigacion,
asesorias, consultorias, en salud, educacién, veterinaria, calidad, etc.

Representantes de Estudiantes ante el
Consejo y Asamblea Universitarios

Servicio educativo a nivel de pregrado y posgrado: brinda formacién profesional de alta calidad,
estd involucrada en la creacidn y difusidon de conocimiento. Investigacién aplicada. Creacién de
conocimiento y nuevas tecnologias. Produccion de literatura cientifica.
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USUARIOS O CLIENTES

Comité Técnico del Rectorado

Poblacidn interesada en formarse profesionalmente, en segunda especialidad o posgrado.

Profesionales técnicos que desean profesionalizarse.

Funcionarios de los diferentes sectores de los gobiernos nacional, regionales y locales.
Autoridades o directivos de instituciones privadas y de otras universidades.
Cientificos.

Pasantes a nivel nacional e internacional.

Consejo Integrado de Facultades

Personas que culminaron la educacion de nivel secundaria.

Profesionales con necesidades de capacitacion en diversos niveles.
Entidades publicas y privadas para servicios académicos y de investigacion.
Trabajadores de la salud y educacion.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Padres de familia.

Egresados de secundaria.

Egresados y profesionales de la UPCH y de otras universidades.
Investigadores.

Empresa privada.

Entidades publicas y privadas (nacionales e internacionales).
Profesionales emprendedores.

Publico en general que busca capacitarse.

Representantes de Docentes ante el Consejo
y Asamblea Universitarios

Egresados de la escuela secundaria.

Estudiantes de todo el pais y el mundo (Educacién en linea).

Entidades del Estado (nacional, regional, local) en especial Salud, Educacién, CyT.
Proveedores de servicios varios. Industria varia.

Representantes de Estudiantes ante el
Consejo y Asamblea Universitarios

Estudiantes en diferentes momentos de su formacion.

Jévenes a nivel nacional, e internacional, con deseos de utilizar las ciencias para mejorar la vida.

Personas con vocacion en ciencias de la vida y de la salud y que desean aportar al pais.
Los alumnos, docentes de la universidad.

Sistema de salud nacional, el sistema educativo, la sociedad en general.

Empresas agricolas, acuicolas, agropecuarias y de biotecnologia.
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VALOR AGREGADO

Comité Técnico del Rectorado

Calidad en la formacién con tecnologia innovadora, preparacion para el trabajo, empleabilidad,
prestigio. Nuestras investigaciones de clase mundial, nuestros aportes en la salud y ciencias de
la vida, institucidn que mdas publica en el Peru y otros rankings. Formacion de ciudadanos con
competencias que permiten abordar el contexto local, regional, nacional e internacional.
Programas académicos ofrecidos por profesores capacitados y lideres en su campo.

Consejo Integrado de Facultades

Educacion de pregrado que cumple con las demandas existentes en el mercado laboral y
posgrado para ocupar los perfiles de demanda existente en las instituciones publicas y privadas.
Investigacion relevante. Experiencias contextualizadas en campo, calidad del modelo de
ensefianza-aprendizaje, docentes con experiencia disciplinar e investigacién, un clima
organizacional positivo y convivencia armoniosa.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Formacion profesional de calidad y relevante para el mercado laboral con oportunidad de
crecimiento a nivel mundial. Doble grado con universidades del extranjero. Conocimiento y
tecnologia relevante para la resolucién de los problemas de la comunidad. Intervenciones
directas en pro del desarrollo social a nivel nacional, regional y local. Sentido humanista,
cientifico y tecnoldgico, compromiso social, emprendimiento, investigacion. Prestigio (marca
Cayetano). Servicios certificados y acreditados (CINDA).

Representantes de Docentes ante el Consejo
y Asamblea Universitarios

Confianza en la calidad de la formacién académica y profesional y en la seriedad y cumplimiento
en servicios, productos, consultorias, etc. Supone un sistema robusto de control de calidad
institucional. Plana docente de prestigio, instalaciones y sedes convenientes. Marca Cayetano,
respaldo del prestigio institucional.

Representantes de Estudiantes ante el
Consejo y Asamblea Universitarios

Excelencia académica, que contempla a la persona de manera holistica, formacién en valores
heredianos, inclusion social (con reformas como la Reforma Trans), oportunidades de
internacionalizacién. Investigadores de calidad e investigacién desde temprano en la carrera.
Convenios internacionales y networking nacional. Servicio a la comunidad.
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CONTRIBUCION A LA SOCIEDAD

Comité Técnico del Rectorado

Formar profesionales que aportan en mejorar la calidad de vida de las personas. Investigacién
relacionada a temas de salud, ciencia y educacién que tiene un impacto social importante.
Promueve el desarrollo cientifico y social.

Consejo Integrado de Facultades

Transformar vidas a través de la educacién, la investigacidn, la innovacion y el servicio. Es un
referente en el pais en educaciéon médica, en investigacién cuantitativa en el drea biomédica.
Produccion de conocimiento aplicable a las politicas de salud y necesidades del entorno,
manteniendo la responsabilidad social de la universidad.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Aporta capital humano en ciencia y tecnologia. Formacion de profesionales de la salud, de alto
nivel, competentes. Generacidn de investigacién relevante para el desarrollo del pais.
Transformacién de la sociedad global para el desarrollo sostenible. Aportes cientificos en la
salud publica.

Representantes de Docentes ante el Consejo
y Asamblea Universitarios

Egresados bien colocados en su linea de trabajo. Investigaciones con impacto social y desarrollo
tecnolégico. Transferencia de conocimientos a través de la colaboracién con entidades publicas
y empresas, experiencias modelo o piloto de desarrollo en salud, educaciéon y otras, ejemplo
institucional de idoneidad e integridad en un contexto nacional de mucha corrupcién. Politicas
basadas en evidencias para salud y educacidn publicas. En nuestro ambito, y respetando roles,
hemos estado en donde las circunstancias lo ameritaban, sin expectativa de ser retribuidos.

Representantes de Estudiantes ante el
Consejo y Asamblea Universitarios

Promueve el avance de la ciencia en el pais, la disminucién de brechas en diferentes ambitos de
la sociedad. Formacidn de profesionales responsables con una visidn innovadora para afrontar
desafios tanto en un ambito local como en un ambito internacional, regidos por sus
conocimientos y sus valores, agentes de cambio para la sociedad. Generacidn de conocimiento
respecto a problematicas relevantes globalmente. Formacién de profesionales capacitados en
diversos contextos, que puedan ser lideres innovadores. Estd ayudando a la formacién de la
nueva generaciéon de miembros de la salud que ayudara a mejorar el sistema de salud peruano.
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LO QUE MEJOR HACEMOS (ESPECIALMENTE BUENA EN ...)

Comité Técnico del Rectorado

Formacidn académica exigente de profesionales de ciencias de la salud e investigacidn con rigor
cientifico, ética y de impacto nacional e internacional. Destacan sus carreras de medicina y
ciencias.

Consejo Integrado de Facultades

Ciencias de la vida y de la salud. Investigacion. Egresados que son reconocidos a nivel
internacional.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Buena formacién académica en carreras de salud acreditadas, con plana docente calificada.
Produccion cientifica y gestion de investigacién. Educa a ciudadanos lideres.

Representantes de Docentes ante el Consejo
y Asamblea Universitarios

Formacion de profesionales de la salud, la educacidn, las ciencias de la vida, las ingenierias, la
economia y la gestidn, las ciencias sociales y las humanidades, con capacidades, e identidad.
Investigacion bdsica y aplicada en las mismas dreas. Servicios y propuestas para mejorar la salud
y la educacion.

Representantes de Estudiantes ante el
Consejo y Asamblea Universitarios

Formar profesionales lideres, que destacan en lo que hacen, capacitados para pensar de manera
amplia y critica, que pueden desenvolverse en cualquier escenario. Destaca en el entorno de
investigacion, alta produccién cientifica, servicios de apoyo al estudiante como el soporte de
salud mental y servicios de salud ofrecidos.
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CARACTERISTICA SINGULAR O APORTE DISTINTIVO (“SELLO CAYETANO”)

Comité Técnico del Rectorado

Sello de calidad de egresados reconocida socialmente: Formacion de profesionales y de
cientificos de nivel internacional en ciencias de la salud. Investigacién de calidad en el dmbito
de las Ciencias de la Salud, Ciencias Bdsicas. Responsabilidad y el servicio social como eje de su
existencia. Mistica Herediana de hacer las cosas bien.

Consejo Integrado de Facultades

Universidad pequefa, pero con fortaleza en la ensefianza en medicina y en investigacion
biomédica. Respeto, diversidad, tolerancia y resiliencia. Calidad de formacion y alto nivel de
exigencia. Valores heredianos.

Direccion Universitaria de Planificacion y
Desarrollo — Comité Técnico — Escuela de
Postgrado VAC

Investigacion. Numero 1 en el ranking Scimago a nivel del Perd. Profesionales del sector de salud
reconocidos y respetados a nivel mundial. Calidad y control de procesos investigacion.

Representantes de Docentes ante el Consejo
y Asamblea Universitarios

Valor de marca que se ha creado en el Pais y el mundo, en base al posicionamiento de sus
productos. Plana de profesores, calidad de sus sedes docentes y produccién cientifica
permanente. Redes de colaboraciéon e investigacién con muchas de las mejores instituciones
académicas y de investigacion a nivel mundial. Formacién de lideres, innovadores. Compromiso
social.

Representantes de Estudiantes ante el
Consejo y Asamblea Universitarios

Excelencia académica e investigacion, marca un hito en la vida de las personas, traducida en la
pasién en lo que realizan sus estudiantes, prestigio demostrado a lo largo de los afios.
Universidad con una amplia oferta de carreras acreditadas en el area de ciencias de la vida y de
la salud. Universidad lider en investigacion.
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ANEXO N2 4. INSUMOS PARA LA PRIORIZACION DE OPORTUNIDADES,
AMENAZAS, FORTALEZAS Y DEBILIDADES

Con el propésito de facilitar los acuerdos respecto a la priorizacion de oportunidades,
amenazas, fortalezas y debilidades; se pone en consideracién de los participantes en los
Talleres para la elaboracidn del PEI, las conclusiones de:

= Taller realizado por el Comité Técnico — DUPDE el 10 de octubre de 2021,
= Taller de Planificacion realizado el 21 de octubre de 2021
= Consulta realizada entre el 22 y 29 de octubre 2021 (05 participantes)

PRIORIZACION DE OPORTUNIDADES

En el Taller CT-DUPDE se priorizaron las siguientes oportunidades:

O1: Recuperacion paulatina de la actividad econdmica

02: La Universidad emergente sera enteramente / PARCIALMENTE virtual
03: Mejor capacidad para detectar y responder a futuros brotes epidémicos
0O4: Incremento del acceso a la educacidn por el uso de tecnologia

O5: Repunte de la educacién superior a mediano plazo

En el Taller de Planificacién se priorizaron las siguientes oportunidades:

O1. Implementacién creciente del aseguramiento de la calidad educativa.

02. Incremento de la innovacién y mayor importancia de las star-ups.

03. Mejor capacidad para detectar y responder a futuros brotes epidémicos.

OA4. Incorporacién creciente de telesalud y telemedicina.

O5. Repunte de la educacion superior a mediano plazo.
06. Recuperacidén paulatina de la actividad econdmica.
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En la consulta realizada se priorizaron las siguientes oportunidades:

O1: Incremento del acceso a la educacién por el uso de tecnologia.

02: Incorporacidn creciente de telesalud y telemedicina.

03: Actualizacién profesional y Educacion continda a lo largo vida

0O4: Recuperacién paulatina de la actividad econdmica.

O5: Implementacion creciente del aseguramiento de la calidad educativa.

06: Incremento de la innovacién y mayor importancia de las star-ups.

Como sintesis, una oportunidad fue priorizada por los tres ambitos y seis por dos de ellos,
como se detalla a continuacion:

o1 Recuperacién paulatina de la actividad econdmica 3
02 Mejor capacidad para detectar y responder a futuros brotes epidémicos 2
03 Incremento del acceso a la educacidn por el uso de tecnologia 2
04 Repunte de la educacién superior a mediano plazo 2
05 Implementacion creciente del aseguramiento de la calidad educativa. 2
06 Incorporacion creciente de telesalud y telemedicina 2
o7 Incremento de la innovacién y mayor importancia de las star-ups. 2
08 La Universidad emergente sera enteramente / PARCIALMENTE virtual 1
09 Actualizacién profesional y Educacién continua a lo largo vida 1

PRIORIZACION DE AMENAZAS

En el Taller CT-DUPDE se priorizaron las siguientes amenazas:

Al: Brecha digital mas grande la brecha académica

A2: Menor institucionalidad

A3: Incremento de la pobreza

A4: Incremento de enfermedades no transmisibles y problemas de salud mental
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A5: Baja empleabilidad del sistema universitario

En el Taller de Planificacidn se priorizaron las siguientes amenazas:

Al. Crecimiento desproporcionado oferta en carreras de salud y baja capacidad

del sector de incorporacion al trabajo.

A2. Racionalizacidn de los tratamientos tributarios preferenciales.

A3. Baja empleabilidad del sistema universitario.

A4. Graduados encontraran mercado laboral deprimido.

A5. Estancamiento de la clase media.

A6. Incremento enfermedades no transmisibles y problemas de salud mental.

En la consulta realizada se priorizaron las siguientes amenazas:

Como

Al: Altos niveles de competencia en sector de educacidn superior en el Peru

A2: Globalizacion de |la oferta educativa de las universidades internacionales

A3: Graduados encontraran mercado laboral deprimido.

A4: Estancamiento de la clase media.

A5: Incremento de jovenes que no estudian ni trabajan.

A6: Crecimiento desproporcionado oferta en carreras de salud y baja
capacidad del sector de incoporarla al trabajo.

continuacion:

sintesis, cinco amenazas fueron priorizadas por dos ambitos, como se detalla a

Al |Incremento de enfermedades no transmisibles y problemas de salud mental

A2 | Baja empleabilidad del sistema universitario

A3 Crecimiento desproporcionado oferta en carreras de salud y baja capacidad 5
del sector de incorporacién al trabajo.

A4 | Graduados encontraran mercado laboral deprimido.

A5 | Estancamiento de la clase media.

A6 | Brecha digital harda mas grande la brecha académica
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A7 Menor institucionalidad

A8 |Incremento de la pobreza

A9 | Racionalizacion de los tratamientos tributarios preferenciales.

A10 |Altos niveles de competencia en sector de educacidn superior en el Peru

All |Globalizacion de la oferta educativa de las universidades internacionales

RIR|R (R |k |k

A12 |Incremento de jévenes que no estudian ni trabajan.

PRIORIZACION DE FORTALEZAS

En el Taller CT-DUPDE se priorizaron las siguientes fortalezas:

F1: Importante posicionamiento internacional.

F2: Marca Cayetano a nivel nacional.

F3: Lideres nacionales en investigacion, principalmente en ciencias de la salud.

F4: La mayoria de los profesores poseen competencias en ensefianza de sus cursos.

F5: Oferta de formacién diversificada en pre y postgrado.

F6: Aumento sostenido de alumnos admitidos.

En el Taller de Planificacién se priorizaron las siguientes fortalezas:

F1. Enfoques funcional y de procesos para la conduccién administrativa.

F2. Avances en implementacion de nuevo modelo (integrado de facultades).

F3. Cumplimiento oportuno de obligaciones con entidades financieras.

F4. Implementacién de modalidad virtual.

F5. Contintan los desarrollos e iniciativas de automatizacion.

F6. Lideres nacionales en investigacion, principalmente en ciencias de la salud.

En la consulta realizada se priorizaron las siguientes fortalezas:

F1: Docentes altamente calificados*

F2: Lideres nacionales en investigacion, principalmente en ciencias de la salud.
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F3: Importante posiclonamiento internacional.

F4: Formacion de estudiantes altamente competitivos

F5: Exigencia académica

F6: Mayoria de profesores con competencias en ensefianza de sus cursos.

*Altamente calificados: comprometidos, con grados completos, estudios extranjeros en IES
prestigiosas, activos en su campos profesiones, representantes en instituciones, numero de
publicaciones.

Como sintesis, una fortaleza fue priorizada por los tres ambitos y dos fortalezas por dos de
ellos, como se detalla a continuacion:

F1 Lideres nacionales en investigacion, principalmente en ciencias de la salud. 3
F2 Importante posicionamiento internacional. 2
F3 La mayoria de los profesores poseen competencias en ensefianza de sus cursos. 2
F4 Marca Cayetano a nivel nacional. 1
F5 Oferta de formacidn diversificada en pre y postgrado. 1
F6 | Aumento sostenido de alumnos admitidos. 1
F7 Enfoques funcional y de procesos para la conduccién administrativa. 1
F8 |Avances en implementacién de nuevo modelo (integrado de facultades). 1
F9 Cumplimiento oportuno de obligaciones con entidades financieras. 1
F10 |Contindan los desarrollos e iniciativas de automatizacion. 1
F11 |Docentes altamente calificados 1
F12 |Formacidn de estudiantes altamente competitivos 1
F13 |Exigencia académica 1

PRIORIZACION DE DEBILIDADES

En el Taller CT-DUPDE se priorizaron las siguientes debilidades:

D1: Planificacion formal, desarticulada del presupuesto. Planes no constituyen en instrumentos de
gestion.

D2: Escaso trabajo académico interdisciplinario.

D3: Baja produccién tecnoldgica y de patentes.
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D4: Financiamiento muy dependiente del pago de pensiones de estudio, principalmente de
medicina.

D5: Escala remunerativa de docentes y administrativos, poco competitiva

D6: Desarrollo desigual de la investigacion en diferentes unidades académicas.

En el Taller de Planificacién se priorizaron las siguientes debilidades:

D1. Débil capacidad de respuesta a las demandas de usuarios.

D2. Financiamiento muy dependiente del pago de pensiones de estudio, principalmente de
medicina.

D3. Importante cantidad de profesores no cumple requisitos de grados académicos categoria para
continuar en UPCH.

D4. Baja produccioén tecnoldgica y de patentes.

D5. Escaso trabajo académico interdisciplinario.

D6. Diversificacion de carreras no se acompaiia de un rubro de ingresos equilibrado.

En la consulta realizada se priorizaron las siguientes debilidades:

D1: Cultura Organizacional no funcional*

D2: Débil capacidad de respuesta a las demandas de usuarios.

D3: Diversificacion de carreras no se acompafia de un rubro de ingresos
equilibrado.

D4: Financiamiento muy dependiente del pago de pensiones de estudio,
principalmente de medicina.

D5: Poca articulacidon y comunicacidon entre Gobierno Universitario con las
Facultades.

D6: Trabajo de investigacion desarticulado con insuficiente respaldo
institucional.

*Cultura Organizacional no funcional: competencia entre facutades, unidades integradas y
EPGVAC, desentralizacidon-constitucidén de unidades integradas.

Como sintesis, una debilidad fue priorizada por los tres ambitos y tres por dos de ellos, como
se detalla a continuacién:

Financiamiento muy dependiente del pago de pensiones de estudio,

D1 .. ..
principalmente de medicina.

D2 | Escaso trabajo académico interdisciplinario.

D3 | Baja produccién tecnolégica y de patentes.
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D4 | Débil capacidad de respuesta a las demandas de usuarios. 2

DS Planificacién formal, desarticulada del presupuesto. Los planes no se 1
constituyen en instrumentos de gestion.

D6 |Escala remunerativa de docentes y administrativos, poco competitiva 1

D7 |Desarrollo desigual de la investigacion en diferentes unidades académicas. 1

DS Importante cantidad de profesores no cumple requisitos de grados 1
académicos categoria o continuar en U.

D9 |Cultura Organizacional no funcional 1

D10 Poca articulacién y comunicacidén entre Gobierno Universitario con las 1
Facultades.

D11 Trabajo de investigacion desarticulado con insuficiente respaldo 1

institucional.
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ANEXO N2 5. PRIORIZACION FODA Y FORMULACION DE ESTRATEGIAS

RESULTADOS PRIORIZACION FODA

OPORTUNIDADES
O1. Sociedad presta mayor importancia a la
investigacion cientifica
02. Incremento del acceso a la educacidn por el
uso de tecnologia
03. Repunte de la educacién superior a
mediano plazo
04. Implementacion creciente del
aseguramiento de la calidad educativa por
parte de SUNEDU.
O5. Incorporacion creciente de tecnologia
como teleeducacion, inteligencia artificial,
telesalud y telemedicina
06. Incremento de la innovacion y mayor
importancia de las star-ups.
0O7. Actualizacién profesional y educacién
continuda a lo largo vida

AMENAZAS
Al. Altos niveles de competencia en sector de
educaciéon superior en el Peri y de las
universidades internacionales.
A2. Menor demanda por los servicios que
ofrece la UPCH.
A3. Inestabilidad e incertidumbre politica en el
pais.
A4. Estancamiento de la clase media por crisis
econémica que disminuye demanda por
estudios de educacion superior.
A5. Cambios en las politicas tributarias de
educacion superior.
A6. Cambios en la regulacion de la calidad
educativa universitaria.

FORTALEZAS
F1. Lideres nacionales en investigacion,
principalmente en ciencias de la salud.
F2. Importante posicionamiento nacional e
internacional (valor de marca) por la formacién
de alta calidad de estudiantes competitivos.
F3. Docentes calificados y comprometidos,
competentes en ensefianza de sus cursos.
F4. Trabajo institucional permanente en
aseguramiento de la calidad y la mejora
continua
F5. Voluntariado extendido y desarrollo de
acciones de vinculacién social que responden a
problemas de la comunidad.
F6. HUB de emprendimiento: personal,
infraestructura, equipamiento, laboratorios
con tecnologia de punta, conectados.

DEBILIDADES
trabajo
poco

académico
desarrollo de

D1. Escaso
interdisciplinario,
humanidades.
D2. Débil capacidad de respuesta a las
demandas de usuarios por procesos internos
burocratizados y poco eficientes.

D3. Escala remunerativa de docentes vy
administrativos, poco competitiva

D4. Poca articulacién y comunicacion entre
Gobierno Universitario con las Facultades

D5. Cultura Organizacional no funcional
dificulta mirada institucional.

D6: Presupuesto muy dependiente de ingresos
de pocas carreras (agregada).
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FORMULACION DE ESTRATEGIAS: SINTESIS

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO
(OF)

Fortalecimiento del posicionamiento,
confianza e imagen institucionales

Fortalecimiento del aseguramiento de Ia
calidad educativa y mejora continua en
formacidn e investigacion

Integralidad y pertinencia de la vinculacién
social

Investigacion interdisciplinaria con impacto
social.

ESTRATEGIAS DE MANTENIMIENTO (OD)

Fortalecimiento, integracidn y transparencia de
la gestidn institucional

Fortalecimiento de relaciones institucionales e
internacionalizacion

Desarrollo profesional y laboral continuo de
docentes

Sostenibilidad econdmico-financiera y
diversificacion de fuentes de financiamiento
UPCH

ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO
(AF)

Diferenciacion y diversificacion de la oferta
educativa con creciente incorporacion de TICs.

Promocién de la innovacién y el desarrollo
cientifico-tecnolégico

ESTRATEGIAS DE SOBREVIVENCIA (AD)

No aplican en estado actual UPCH
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MATRIZ FODA PARA FORMULACION DE ESTRATEGIAS

FORTALEZAS
F1. Lideres nacionales en investigacidn, principalmente en
ciencias de la salud.
F2. Importante posicionamiento nacional e internacional (valor
de marca) por la formacion de alta calidad de estudiantes
competitivos.
F3. Docentes calificados y comprometidos, competentes en
ensefianza de sus cursos.
F4. Trabajo institucional permanente en aseguramiento de la
calidad y la mejora continua
F5. Voluntariado extendido y desarrollo de acciones de
vinculacion social que responden a problemas de la comunidad.
F6. HUB de emprendimiento: personal, infraestructura,
equipamiento, laboratorios con tecnologia de punta, conectados.

DEBILIDADES
D1. Escaso trabajo académico interdisciplinario,
desarrollo de humanidades.
D2. Débil capacidad de respuesta a las demandas de usuarios
por procesos internos burocratizados y poco eficientes.
D3. Escala remunerativa de docentes y administrativos, poco
competitiva
D4. Poca articulacién y comunicacién entre Gobierno
Universitario con las Facultades
D5. Cultura Organizacional no funcional dificulta mirada
institucional.
D6: Presupuesto muy dependiente de ingresos de pocas
carreras (agregada).

poco

OPORTUNIDADES
01. Sociedad presta mayor importancia a la investigacion
cientifica
02. Incremento del acceso a la educacion por el uso de tecnologia
03. Repunte de la educacién superior a mediano plazo
04. Implementacion creciente del aseguramiento de la calidad
educativa por parte de SUNEDU.
O5. Incorporacidn creciente de tecnologia como teleeducacion,
inteligencia artificial, telesalud y telemedicina
06. Incremento de la innovacidén y mayor importancia de las star-
ups.
07. Actualizacion profesional y educacién continta a lo largo vida

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO (OF)

Fortalecimiento del posicionamiento, confianza e

institucionales ( 01, 02, 03, 07 + F1, F2)

imagen

Fortalecimiento del aseguramiento de la calidad educativa y
mejora continua en formacién e investigacion ( 01, 03, 04 + F1,
F2, F4)

Integralidad y pertinencia de la vinculacién social (03, O7 + F5)

Investigacidn interdisciplinaria con impacto social (01, 06 + F1,
F3, F6)

ESTRATEGIAS DE MANTENIMIENTO (OD)

Fortalecimiento, integracion y transparencia de la gestion
institucional (03, 04 + D2, D4, D5)
Fortalecimiento de relaciones institucionales e
internacionalizacién (01, 02, 05, + D1)

Desarrollo profesional y laboral continuo de docentes (01,
02,07 + D3)

Sostenibilidad econdémico-financiera y diversificacion de
fuentes de financiamiento UPCH (03, O7 + D6) (agregada)

AMENAZAS
ALl. Altos niveles de competencia en sector de educacién superior
en el Peru y de las universidades internacionales.
A2. Menor demanda por los servicios que ofrece la UPCH.
A3. Inestabilidad e incertidumbre politica en el pais.
A4. Estancamiento de la clase media por crisis econdmica que
disminuye demanda por estudios de educacidn superior.
A5. Cambios en politicas tributarias de educacién superior.
A6. Cambios en la regulacién de la calidad educativa universitaria.

ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO (AF)

Diferenciacién y diversificacion de la oferta educativa con
creciente incorporacion de TICs (A1, A2, A4 +F1, F2, F3).

Promocién de la innovacién y el desarrollo cientifico tecnolégico
(A2 +F6)

ESTRATEGIAS DE SOBREVIVENCIA (AD)

No aplican en estado actual UPCH
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ESTRATEGIAS DE DESARROLLO (OF)
Fortalecimiento del posicionamiento, confianza e imagen institucionales

Replantear la estrategia comunicacional interna y externa para recuperar e
incrementar el prestigio reputacional institucional (G1)

Posicionarnos como Universidad que usa la tecnologia para ampliar el acceso a
la sociedad (G1)

Promover las ventajas de haber egresado de la UPCH en el mercado laboral a
nivel nacional, regional e internacional (G1)

Fortalecer el drea comercial y las estrategias comerciales institucionales (Precio,
Producto, Plaza, Promocién) (Agente de ventas) (G1)

Visibilizar las fortalezas institucionales para posicionar mejor a la UPCH frente a
la competencia nacional e internacional (Crecimiento G3).

Implementar una estrategia de comunicaciéon que permita difundir la calidad
educativa que brinda nuestra institucion (G6)

Establecer estrategias que permitan que nuestra institucién se presente ante
empresas o estado para brindar servicios de mejora en su produccidén tecnolégica
y resolver problemas a su trabajo (G6)

Fortalecimiento del aseguramiento de la calidad educativa y mejora continua en
formacion e investigacion

Consolidar la acreditacion y licenciamiento de todas las carreras de UPCH a
través de procesos optimizados (G5)

Dar a conocer/visibilizar la acreditacién y licenciamiento de las carreras de UPCH
y los docentes altamente calificados en UPCH que aseguran la calidad educativa
(G5)

Integralidad y pertinencia de la vinculacién social
Planear una estrategia que se pueda difundir al mas alto nivel los planteamientos
de soluciones que tengan que ver con problemas en salud para lo cual se requiere

tratativas al mas alto nivel (G1)

La vinculacién social de UPCH con su entorno, permite la soluciéon de problemas
del contexto a través de la innovacion (G5).
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Establecer estrategias que permitan que nuestra institucion se presente ante
empresas o estado para brindar servicios de mejora en su produccion tecnolégica
y resolver problemas a su trabajo (G6)

Planear una estrategia que se pueda difundir al mas alto nivel los planteamientos
de soluciones que tengan que ver con problemas en salud para lo cual se requiere
tratativas al mas alto nivel (G6)

Investigacion interdisciplinaria con impacto social

Generar nuevas lineas de investigacion y avanzar en los procesos de
transferencia tecnoldgica (G3)

Incentivar semilleros de investigacién en las diversas areas (G4)

Difundir las investigaciones a través de medios de comunicacién y eventos
organizados por las facultades (G4)

Promover la investigaciéon interdisciplinaria para generar conocimientos vy
resolver problemas del contexto (Mantenimiento G5)

Dar a conocer/visibilizar la investigacidn de alta calidad realizada en UPCH (G5)
ESTRATEGIAS DE MANTENIMIENTO (OD)
Fortalecimiento, integracion y transparencia de la gestion institucional
Impulsar cambios transformadores en nuestras estructuras académicas vy
administrativas para cumplir con expectativas de nuestros estudiantes y usuarios
(G1)

Aprovechar la tecnologia para articular la comunicacién interna (G1)

Incrementar la calidad interna en los procesos para aminorar la burocracia e
incrementar la innovacién (G1)

Fortalecer las propuestas interdisciplinarias de manera integrada para mejorar la
cultura organizacional (G1)

Ampliar servicios integrales como asesoria psicoldgica, médica, enfermeria, etc.
(G1)

Transformar la experiencia del alumno (mejores servicios, aprendizaje
significativo y orientado a mejor desempefio) (G1)

108



Mantener la informacién nacional e internacional actualizada que pueda
impactar en los proyectos o desempefio de las carreras y programas con el fin de
tomar prontas medidas (G1)

Desarrollar e implementar un sistema de recojo y anadlisis de informacion de
calidad para la toma de decisiones oportunas y pertinentes que conduzcan a la
mejora continua (Sobrevivencia G5)

Mejora de los procesos administrativos para satisfacer la demanda (G6)
Modernizar la gestién administrativa/financiera de la Universidad, que nos
permita afrontar un futuro incremento de estudiantes y asi evitar demoras,
guejas y reclamos de los usuarios (G6)
Solicitar un estudio de tipo econémico/financiero externo que nos indique las
perspectivas futuras si nuestra instituciéon pasase a pagar todos los impuestos,
debido a un cambio en la legislacion vigente (G6)

Fortalecimiento de relaciones institucionales e internacionalizacion
Formar alianzas privilegiadas con instituciones top a nivel mundial que nos
permita programas de capacitacion con certificacion multiple que nos de un

alcance mundial (G1).

Establecimiento de convenios y compromisos interinstitucionales para el
desarrollo de trabajos cientificos multicéntricos e incorporacién en redes (G4)

Aprovechar las alianzas de los investigadores para que jovenes realicen maestrias
y doctorados en universidades de prestigio sobretodo del hemisferio norte.
Apoyar las becas de retorno (G4)

Formar alianzas privilegias con instituciones top a nivel mundial que nos permita
programas de capacitacidon con certificacién multiple que nos de un alcance
mundial (Desarrollo G6)

Desarrollo profesional y laboral continuo del personal docente

Fortalecer la excelencia académica (Mejorar el reclutamiento, evaluacién,
promocién y capacitacion docente) (G1)

Invertir en capacitacion docente en las mejores tecnologias educativas y de
investigacion al mas alto nivel (G1)

Poseer y mantener un sélido, cohesionado y motivado equipo docente (G1)
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Reconocimientos a la labor docente a través de movilidades internacionales e
interinstitucionales en areas de su competencia (G4)

Invertir en capacitacion docente en las mejores tecnologias educativas y de
investigacion al mas alto nivel (Desarrollo G6)

Fomentar el desarrollo de cursos de educacién continua por los docentes de
nuestra institucién (G6)

Evaluar la estructura remunerativa de todos los trabajadores de la institucién,
gue evite la posible fuga de talentos (G6)

Sostenibilidad econémico-financiera y diversificacion de fuentes de financiamiento
UPCH (agregada)

Aumentando el importante aporte que significa el ingreso por pensiones de
estudio de pregrado, se busca diversificar este ingreso a partir de carreras nuevas
o distintas a nuestras carreras tradicionales (medicina, estomatologia y
enfermeria principalmente).

Ademas, equilibrar el aporte de las diferentes fuentes de financiamiento,
aumentando proporcionalmente ingresos derivados de postgrado y educacién

continua, proyectos y consultoria, produccidn de bienes y servicios.

Esto prmitird avanzar en la sostenibilidad y disponer de mayores excedentes para
utilizarlos en mejora de la calidad educativa y de la investigacion e innovacién.

ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO (AF)

Diferenciacion y diversificacion de la oferta educativa con creciente incorporacion de
TICs.

Establecer estrategias de diferenciacidon con la competencia para ser atractivos
en la demanda de pregrado y posgrado (G1)

Mejorar oferta educativa flexible y adecuada a necesidades de usuarios
(reevaluar la actual oferta) (G1)

Promover las ventajas de haber egresado de la UPCH en el mercado laboral a
nivel nacional, regional e internacional (G1)

Transformar la experiencia del alumno (mejores servicios, aprendizaje
significativo y orientado a mejor desempefio) (G1).

Fortalecer las propuestas interdisciplinarias de manera integrada para mejorar la
cultura organizacional (G1).
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Diferenciar nuestros programas por la calidad y por ser atractivos en la demanda
de pregrado y posgrado (G1).

Fomentar el desarrollo de cursos de educacién continua por los docentes de
nuestra institucién (G1)

Diversificacion de Oferta Académica en Posgrado y Educacién Continua (G2)

Diversificar la oferta académica de la universidad hacia nuevas areas de
desarrollo en pregrado, posgrado y en educacién continua (Desarrollo G3)

Establecer una politica institucional que promueva la interdisciplinariedad en
programas de pre y posgrado vigentes y nuevos (Mantenimiento G3)

Fortalecer las humanidades y la formacion integral en el marco de un nuevo
modelo educativo (Mantenimiento G3)

Visibilizar el liderazgo de UPCH en formacion e investigacidon a nivel nacional e
internacional (G5)

Desarrollo de productos educativos diversificados y accesibles con impacto (G5)

Diversificar los servicios y la oferta académica con programas interdisciplinarios
altamente competitivos (Sobrevivencia G5)

Impulsar estudios de educacién continua en modalidad virtual a nivel
internacional, aprovechando nuestro posicionamiento institucional (G6)

Solicitar una evaluacién externa que nos permita plantear una diversificacidon
apropiada de carreras de pregrado y programas de posgrado con visidn a
mediano y largo plazo (G6)

Promocion de la innovacion y el desarrollo cientifico-tecnoldgico

Uso de la tecnologia para ampliar el acceso de la sociedad (Crecimiento G1)

Promover espacios de reflexién e intercambio de ideas que contribuyan a la
generacién de proyectos interdisciplinarios (Silicon Valley) (G1)

Incorporar la tecnologia y fomentar su uso para mejorar los procesos
administrativos y la capacidad de respuesta a las demandas de los usuarios,

mejorando la eficiencia en la gestion (G5)

Utilizando laboratorios con tecnologia de punta, UPCH puede desarrollar
productos y servicios innovadores (Crecimiento G5)
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Visibilizar el hub (UPCH, Clinica dental, LID, Clinica médica, CREO, HCH, clinica
veterinaria, laboratorios de ensayos clinicos, Centro de medicina fisica y
rehabilitacion), laboratorios, con los que cuenta UPCH para atraer una mayor
demanda a los servicios que ofrecemos (G5)
Promover la innovacién estableciendo alianzas con centros de investigacion
internacionales podemos revertir la poca interdisciplinariedad de la universidad
(G6)
Incremento de la creatividad e innovacion en la investigacidon que genera nuevas
patentes en bio-dispositivos, bio-deteccién y bio-ingenieria con potencial de
abrir nuevos mercados (Crecimiento G6)
Incremento de la creatividad e innovacion en la investigacidon que genera nuevas
patentes en bio-dispositivos, bio-deteccién y bio-ingenieria con potencial de
abrir nuevos mercados (G6)

TRABAJOS DE GRUPOS: FORMULACION DE ESTRATEGIAS

GRUPO 1

Estrategias de desarrollo (OF)

Replantear la estrategia comunicacional interna y externa para recuperar e
incrementar el prestigio reputacional institucional.

Fortalecer el area comercial y las estrategias comerciales institucionales (Precio,
Producto, Plaza, Promocién) (Agente de ventas)

Uso de la tecnologia para ampliar el acceso de la sociedad
Estrategias de mantenimiento (OD)
Aprovechar la tecnologia para articular la comunicacién interna.

Incrementar la calidad interna en los procesos para aminorar la burocracia e
incrementar la innovacién.

Fortalecer las propuestas interdisciplinarias de manera integrada para mejorar la
cultura organizacional.

Ampliar servicios integrales como asesoria psicoldgica, médica, enfermeria, etc.
Estrategias de crecimiento (AF)

Establecer estrategias de diferenciacidon con la competencia para ser atractivos
en la demanda de pregrado y posgrado.
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Promover las ventajas de haber egresado de la UPCH en el mercado laboral a
nivel nacional, regional e internacional.

Estrategias de sobrevivencia (AD)

No planteadas

GRUPO 2
Estrategias de desarrollo (OF)
Diversificacion de Oferta Académica en Posgrado y Educacidon Continua

Estrategias de mantenimiento (OD)
No planteadas

Estrategias de crecimiento (AF)
No planteadas

Estrategias de sobrevivencia (AD)
No planteadas

GRUPO 3
Estrategias de desarrollo (OF)

Diversificar la oferta académica de la universidad hacia nuevas areas de
desarrollo en pregrado, posgrado y en educacion continua.

Generar nuevas lineas de investigacion y avanzar en los procesos de
transferencia tecnoldgica.

Estrategias de mantenimiento (OD)

Establecer una politica institucional que promueva la interdisciplinariedad en
programas de pre y posgrado vigentes y nuevos.

Fortalecer las humanidades y la formacion integral en el marco de un nuevo
modelo educativo.

Estrategias de crecimiento (AF)

Visibilizar las fortalezas institucionales para posicionar mejor a la UPCH frente a
la competencia nacional e internacional.
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Estrategias de sobrevivencia (AD)

Mejorar la organizacion, la comunicacién interna y los procesos de gestion para
ser mas competitivos frente a otras universidades.

GRUPO 4
Estrategias de desarrollo (OF)
Incentivar semilleros de investigacién en las diversas areas.

Difundir las investigaciones a través de medios de comunicacién y eventos
organizados por las facultades.

Estrategias de mantenimiento (OD)

Establecimiento de convenios y compromisos interinstitucionales para el
desarrollo de trabajos cientificos multicéntricos e incorporaciéon en redes.

Aprovechar las alianzas de los investigadores para que jovenes realicen maestrias
y doctorados en universidades de prestigio sobretodo del hemisferio norte.

Apoyar las becas de retorno.

Reconocimientos a la labor docente a través de movilidades internacionales e
interinstitucionales en areas de su competencia.

Generar sinergias con el HUB de la universidad, aprovechando el liderazgo
nacional en investigacidn para mitigar la incertidumbre politica en el pais.

Estrategias de crecimiento (AF)
No planteadas

Estrategias de sobrevivencia (AD)
No planteadas

GRUPO 5
Estrategias de desarrollo (OF)
Dar a conocer/visibilizar la investigacion de alta calidad realizada en UPCH

Dar a conocer/visibilizar la acreditacién y licenciamiento de las carreras de UPCH
y los docentes altamente calificados en UPCH que aseguran la calidad educativa

Consolidar la acreditacion y licenciamiento de todas las carreras de UPCH a
través de procesos optimizados
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Utilizando laboratorios con tecnologia de punta, UPCH puede desarrollar
productos y servicios innovadores

La vinculacién social de UPCH con su entorno, permite la solucidon de problemas
del contexto a través de la innovacion.

Estrategias de mantenimiento (OD)

Promover la investigacion interdisciplinaria para generar conocimientos vy
resolver problemas del contexto

Incorporar la tecnologia y fomentar su uso para mejorar los procesos
administrativos y la capacidad de respuesta a las demandas de los usuarios,
mejorando la eficiencia en la gestion.

Estrategias de crecimiento (AF)

Visibilizar el liderazgo de UPCH en formacion e investigacion a nivel nacional e
internacional

Visibilizar el hub (UPCH, Clinica dental, LID, Clinica médica, CREO, HCH, clinica
veterinaria, laboratorios de ensayos clinicos, Centro de medicina fisica y

rehabilitacion), laboratorios, con los que cuenta UPCH para atraer una mayor
demanda a los servicios que ofrecemos

Desarrollo de productos educativos diversificados y accesibles con impacto
Estrategias de sobrevivencia (AD)

Diversificar los servicios y la oferta académica con programas interdisciplinarios
altamente competitivos

Desarrollar e implementar un sistema de recojo y anadlisis de informacion de
calidad para la toma de decisiones oportunas y pertinentes que conduzcan a la
mejora continua

GRUPO 6

Estrategias de desarrollo (OF)
Incremento de la creatividad e innovacion en la investigacidon que genera nuevas
patentes en bio-dispositivos, bio-deteccién y bio-ingenieria con potencial de

abrir nuevos mercados

Implementar una estrategia de comunicacién que permita difundir la calidad
educativa que brinda nuestra institucion

115



Establecer estrategias que permitan que nuestra institucion se presente ante
empresas o estado para brindar servicios de mejora en su produccion tecnoldgica
y resolver problemas a su trabajo.

Planear una estrategia que se pueda difundir al mas alto nivel los planteamientos
de soluciones que tengan que ver con problemas en salud para lo cual se requiere
tratativas al mas alto nivel

Formar alianzas privilegias con instituciones top a nivel mundial que nos permita
programas de capacitacidon con certificacién multiple que nos de un alcance

mundial.

Invertir en capacitacion docente en las mejores tecnologias educativas y de
investigacion al mas alto nivel

Estrategias de mantenimiento (OD)

Promover la innovacién estableciendo alianzas con centros de investigacion
internacionales podemos revertir la poca interdisciplinariedad de la universidad

Fomentar el desarrollo de cursos de educacidn continua por los docentes de
nuestra institucion

Mejora de los procesos administrativos para satisfacer la demanda

Estrategias de crecimiento (AF)
No planteadas

Estrategias de sobrevivencia (AD)
No planteadas
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PARTICIPANTES EN TALLERES DE PLANIFICACION

Conduccién general de los Talleres: Dr. Victor Carrasco Cortez. Director DUPDE.
Apoyo en la organizacion: Sra. Jessica Ruiz
Sra. Yovanna Robles

TALLER DE ELABORACION DE IDEAS RECTORAS UPCH
30.09.21

Facilitador: Lic. Edgar Pérez H.
Mg. Natalie Loncharich Vera
Mg. Geraldine Z. Salazar Vargas
Einer Arévalo

GRUPO 1 . .
Dr. Giancarlo Ojeda Mercado
Dra. Laura Altobelli

Lic. Oscar Arturo Del Aguila Ortiz

Dr. Wilfredo Antonio Gonzales Lozada

Facilitador: Ing. Héctor Castro C.
Dra. Yesenia Musayon Oblitas

Dr. Carlos lopez Villavicencio
Dra. Cristina Guerra Girdldez

GRUPO 2 Dra. Cecilia Herbozo Nory
Dr. Manuel Rodriguez Castro

Mg. Gianina Soledad Farro Pefia
Dr. Hugo Ghersi Miranda (EPG)
Dr. Jorge A. Beltran Silva

Dra. Luz Carbajal Arroyo

Facilitadora: Sra. Yovanna Robles F.

Dr. Carlos Caceres Palacios

Dr. Humberto Guerra
GRUPO 3
Dr. Manuel E. Bello Dominguez

Blga. Zoila Vela (DUICT)
Mg. Elizabeth Aramburu Lazo

Facilitadora: Lic. Mayra Vargas A.
Mg. Melania Gutierrez Yépez
Dr. Jesus L. Chirinos Caceres
GRUPO 4 Dr. José Caballero Lépez
Lic. Janeth Mamani
Mg. Juan Carlos Fonseca Romero
Srta. Jhadira Brigith Quispe Moscoso

Dra. Maria Concepcion Rivera Chira
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Facilitador: Ing. Daniel Sovero C.
Dr. Enrique Castafieda
Dra. Patricia Herrera V.
GRUPO 5 . .
Mg. Marcela Vidal Bonilla
Dra. Patricia Obando Castro

Mg. Liliana Mufioz Guevara

Facilitadora: Lic. Isabel Quicaiio
Mg. Dora Ysabel Regalado B.
Ing. Julio Abanto
GRUPO 6 Lic. Rocio Aponte Castro
Dr. Walter A. Riofrio Rios
Mg. Cesar Del Castillo Lopez

Dra. Ines Verdnica Bustamante Chavez

TALLER DE ANALISIS FODA Y SELECCION DE ESTRATEGIAS
21.10.21

Facilitador: Lic. Edgar Pérez H.
Dr. Enrique Castafieda
Lic. Rocio Aponte Castro

GRUPO 1 Dra. Luz Carbajal Arroyo
DR. Hugo Ghersi Miranda (EPG)
Ing. Juan Carlos Angulo O. (OUTI)
Dr. Jesus L. Chirinos Caceres

Facilitadora: Sra. Yovanna Robles F.
Dra. Rosa Patrica Herrera V.
Lic. Oscar Arturo Del Aguila Ortiz
GRUPO 2 o8 ,
Mg. Alberto Martin Guerra-Garcia Campos
Lic. lvan Wilmer Condori Millan

Mg. Elizabeth Aramburu Lazo

Facilitadora: Lic. Mayra Vargas A.

Dr. Wilfredo Antonio Gonzales Lozada
Blga. Zoila Vela (DUICT)

GRUPO 3 Lic. Karina Mendoza (por Janeth Mamani)

Dr. Manuel E. Bello Dominguez
Mg. Luz Marina Hirota D. (DAP)

Dr. Manuel Rodriguez Castro
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Facilitador: Ing. Héctor Castro C.

Mg. Juan Carlos Fonseca Romero

Dra. Ines Verdnica Bustamante Chavez
GRUPOQO 4 Dr. Giancarlo Ojeda Mercado

Mg. Dora Ysabel Regalado B.

Mg. Giannina Soledad Farro Pefia

Dra. Cristina Guerra Giraldez

Facilitadora: Ing. Katiuska Diaz O.
Dra. Maria Concepcion Rivera Chira
Mg. Liliana Mufioz Guevara

GRUPO 5 Dr. José Caballero Lépez
Srta. Jhadira Brigith Quispe Moscoso
Mg. Marcela Vidal Bonilla
Dra. Olga T. Bardales Mendoza

Facilitador: Ing. Daniel Sovero C.
Dr. Walter A. Riofrio Rios

Dra. Galy Juana MENDOZA TORRES

GRUPO 6 . .
Mg. Cesar Del Castillo Lopez
Dr. Jorge A. Beltran Silva

Dr. Mario Edgar Rios Barrientos

TALLER DE PRIORIZACION FODA Y FORMULACION DE
ESTRATEGIAS 18.11.21

Facilitador: Lic. Edgar Pérez H.

Dr. Enrique Castafieda

Dr. Hugo Ghersi Miranda (EPG)
GRUPO 1 Lic. Isabel Quicafio

Dra. Margarita Alayo Sarmiento

Dr. Carlos lopez Villavicencio

Mg. Natalie Loncharich Vera

Mg. Luis Kawashima

Facilitadora: Sra. Yovanna Robles F.
Dra. Patricia Herrera V.
Lic. Oscar Arturo Del Aguila Ortiz

GRUPO 2 Mg. Alberto Martin Guerra-Garcia Campos
Lic. Ivan Wilmer Condori Millan

Mg. Elizabeth Aramburu Lazo

Dra. Yessenia Musayon Oblitas
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Facilitadora: Lic. Mayra Vargas A.
Blga. Zoila Vela (DUICT)
Lic. Janeth Mamani

GRUPO 3 Dr. Manuel E. Bello Dominguez
Dr. Manuel Rodriguez Castro
Dr. Wilfredo Antonio Gonzales Lozada
Mg. Geraldine Z. Salazar Vargas

Facilitador: Ing. Héctor Castro C.
Mg. Juan Carlos Fonseca Romero
Dr. Giancarlo Ojeda Mercado
GRUPO 4 Mg. Dora Ysabel Regalado B.
Mg. Gianina Soledad Farro Pefia
Dra. Ines Verdnica Bustamante Chavez

Mg. Melania Gutierrez Yépez

Facilitadora: Ing. Katiuska Diaz O.
Mg. Liliana Mufioz Guevara
Dr. José Caballero Lopez
GRUPO 5 Dra.OlgaT. Bardales Mendoza
Mg. Marcela Vidal Bonilla

Dra. Cecilia Herbozo Nory
Lic. Vanessa Barros C. (adm. DUICT)

Facilitador: Ing. Daniel Sovero C.

Dr. Walter A. Riofrio Rios

Dr. Mario Edgar Rios Barrientos
GRUPO 6 Dr. Jorge A. Beltran Silva

Mg. Cesar Del Castillo Lopez

Dr. Carlos Caceres Palacios
Lic. Yvone Machicado Z.

TALLER DE FORMULACION DE OBJETIVOS E INDICADORES 25.11.21

Facilitadora: Sra. Yovanna Robles F.
Dra. Patricia Herrera V.
Lic. Oscar Arturo Del Aguila Ortiz
Mg. Natalie Loncharich Vera
GRUPO A
Mg. Elizabeth Aramburu Lazo
Dr. Walter A. Riofrio Rios
Ing. Javier Zambrano Alarcén (SEGEN)
Dr. Jorge A. Beltran Silva (10:00 a.m.)
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GRUPO B

GRUPO C

GRUPO D

GRUPO E

Facilitadora: Lic. Mayra Vargas A.

Blga. Zoila Vela (DUICT)
Lic. Janeth Mamani
Dr. Manuel E. Bello Dominguez

Dr. Wilfredo Antonio Gonzales Lozada

Mg. Cesar Del Castillo Lopez
Dr. Manuel Rodriguez Castro
Dr. Carlos Caceres Palacios

Facilitador: Lic. Edgar Pérez H.
Dr. Enrique Castafieda
Dr. Hugo Ghersi Miranda (EPG)

Mg. Luis Kawashima

Dra. Margarita Alayo Sarmiento
Ing. Daniel Sovero (DUPDE)

Lic. Rocio Aponte

Dr. Mario Edgar Rios Barrientos

Facilitador: Ing. Héctor Castro C.

Mg. Juan Carlos Fonseca Romero
Dr. Giancarlo Ojeda Mercado
Mg. Dora Ysabel Regalado B.

Lic. lvdn Wilmer Condori Millan
Mg. Geraldine Z. Salazar Vargas
Lic. Yvone Machicado Z.

Facilitadora: Ing. Katiuska Diaz O.

Dra. Maria Concepcion Rivera Chira
Mg. Liliana Mufioz Guevara

Dr. José Caballero Lépez

Dra. Yesenia Musayon Oblitas

Dra. Cecilia Herbozo Nory

Lic. Vanessa Barros C. (adm. DUICT)
Ing. Juan Carlos Angulo (OUTI)

121



PARTICIPANTES EN CONSULTAS REALIZADAS

Autoridades y Funcionarios UPCH

Dr. Enrique Castafieda - Rector
Dra. Yesenia Musayon — Vicerrectora Académica
Lic. Rocio Aponte

Prof. Carlos Bancaydan

Dra. Olga Bardales

Dr. José Caballero Lépez

Ing. Héctor Castro C.

Mg. Eva Chanamé

Mg. Cesar Del Castillo

Mg. Alberto Guerra-Garcia

Dra. Cecilia Herbozo Nory

Ing. Katiuska Diaz O.

Mg. José Antonio Landeo Martinez
Mg. Natalie Loncharich

Dr. Genaro Llap Unchon

Lic. Yvonne Machicado Zuiiiga
Lic. Yessica Mamani Quispe

Dra. Galy Juana Mendoza Torres
Mg. Patricia Obando

Lic. Edgar Pérez H.

Lic. Isabel Quicafio

Sra. Yovanna Robles F.

Ing. Daniel Sovero C.

Lic. Mayra Vargas A.

Mg. Marcela Vidal Bonilla

Representantes de Docentes

Dr. Guillermo Barriga Salaverry
Dr. Manuel Bello Dominguez
Dr. Juan Echevarria

Msc Carla Gallo Lopez

Representantes de estudiantes

Einer Arévalo Rios

Catalina Aron Said

Lorena Franchesca Benel Vidal
Rubi Calderdn Jacinto
Alexandra Diaz Moreno
Aurora Maguifia Silva

Jhadira Quispe Moscoso
Wilder Rodrigo Calmet
Luciana Rojas Granda

Jhimmy Silvera Mondalgo
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